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1. Introducao

A Agéncia Brasileira de Cooperagao do Ministério das Relagdoes Exteriores (ABC/MRE) e o Fundo das
Nacoes Unidas para a Infancia (UNICEF) implementam, desde janeiro de 2014, o Termo de Coopera-
cao entre o governo brasileiro e o UNICEF para a promocao da Cooperacao Horizontal Sul-Sul que
visa compartilhar experiéncias brasileiras bem-sucedidas com paises em desenvolvimento. O referido
Termo de Cooperagao fundamenta o Programa de Parceria Brasil-UNICEF para a Cooperacao Sul-Sul
Trilateral.

No ambito dessa parceria, UNICEF e ABC/MRE vém desenvolvendo uma agenda de geracao de evidén-
cias que busca gerar conhecimento sobre as boas praticas brasileiras, olhando para as politicas publi-
cas, 0s marcos legais e os programas nos niveis federal e subnacional. Nesse contexto, desenvolveu-se
o presente relatorio, elaborado entre julho de 2022 e o primeiro trimestre de 2023, com o objetivo ime-
diato de mapear aspectos relevantes do sistema de protecao social brasileiro. Esse exercicio tem o pro-
poésito duplo de fornecer subsidios para o aprimoramento das iniciativas analisadas, ao mesmo tempo
que busca apresentar a comunidade internacional boas praticas brasileiras que podem servir como
referéncia a demandas por iniciativas de Cooperagao Sul-SulTrilateral para troca de experiéncias.

O projeto é fruto de solicitacoes concretas de cooperacao recebidas pela ABC/MRE e pelo UNICEF, tanto
no sentido de esclarecer mudancas recentes em programas ja mundialmente conhecidos (como o Bol-
sa Familia), quanto no sentido de apresentar mais informacoes sobre programas e mecanismos ainda
pouco cobertos pela literatura internacional, a despeito de seus bons resultados e sua importancia
estratégica na articulagao da protecao social brasileira.

Entre as motivacoes mais imediatas que este projeto informa, cumpre ressaltar a demanda crescente
de parceiros internacionais por mais informacoes apos as transformacoes pelas quais a protegao social
brasileira vem passando nos ultimos anos. De forma complementar, o projeto busca também apoiar
parceiros de Cooperacao Sul-SulTrilateral a diversificarem o conjunto de iniciativas nacionais que pos-
sam ser alvo de seu interesse.

Neste relatério principal, apresentamos aspectos gerais da protegao social brasileira e ilustramos o seu
funcionamento por meio da descricdo e da analise das mais significativas iniciativas de abrangéncia
nacional e de boas praticas implementadas na esfera de governos nacionais e subnacionais. Para além
deste relatorio principal, a parceria entre ABC/MRE e UNICEF oferece ainda os produtos de pesquisa a
seguir detalhados.

1 Para maiores informacoes sobre o Programa de Parceria Brasil-UNICEF para a Cooperacao Sul-Sul Trilateral: www.ssc4c.org.br
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e Um sitio web que compila informacoes sobre a protecao social brasileira, reunindo os relatérios
de pesquisa deste projeto, além de fichas descritivas de cada programa coberto neste relatorio
principal.

e Cinco Policy Briefs (PB) que se aprofundam em temas importantes relacionados a andlise deste
relatorio principal:

e PB1-0 financiamento do Sistema Unico de Assisténcia Social no Brasil.

e PB2 -Transferéncias de renda no Brasil: 0 novo Bolsa Familia e seus antecessores.

e PB3-Adequabilidade de programas de protecao social brasileiros as necessidades de criancas
e adolescentes.

e PB4 -A gestao do Sistema Unico de Assisténcia Social no Brasil.

e PB5-A intersetorialidade da assisténcia social brasileira.

Este relatério principal inicia-se com um capitulo sobre a metodologia, que apresenta os conceitos e
as dimensoes da protecao social que guiam nossa analise (limitados a esfera das agoes de Assisténcia
Social), bem como outros critérios de selecao que definiram o conjunto de iniciativas discutidas neste
texto. Na sequéncia, o Capitulo 3 contextualiza a distribuicao de responsabilidades pela oferta das
iniciativas entre os trés niveis de governo, destacando-se o papel seminal do Sistema Unico de Assis-
téncia Social (SUAS), que atua de forma interfederativa dando coesao ao respectivo sistema brasileiro.

No total, este relatério cobre 19 acoes de Assisténcia Social de abrangéncia nacional (discutidas nos
Capitulos de 4 a 6), quatro iniciativas proprias de governos subnacionais (abordadas no Capitulo 7) e
20 exemplos de como governos subnacionais adaptam politicas de abrangéncia nacional a seus con-
textos mais especificos (tratados por meio de boxes ao longo dos Capitulos de 4 a 6).

Como parte de nosso esforco de pesquisa, destaca-se o empenho por analisarem-se nao apenas os
programas ou as transferéncias de renda sociais, mas também os servicos, cuja natureza mais flexivel
muitas vezes dificulta sua sistematizacao e analise. Mesmo que nao haja informacoes suficientes para
construir-se uma amostra representativa de iniciativas subnacionais, optamos por discutir politicas que
exemplificam boas praticas, também com o intuito de sinalizar ao leitor que a oferta de iniciativas de
Assisténcia Social no Brasil nao é restrita apenas aquelas de abrangéncia nacional.

Espera-se que o relatdrio aqui apresentado possa servir como uma referéncia e inspiracao para outros
paises em desenvolvimento que buscam aprimorar suas proprias politicas e iniciativas de protecao
social.

"
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BRZ/UNICEF/Juliana Rosa

2. Metodologia

O principal desafio deste estudo consistiu na identificacdo do conjunto de iniciativas a serem ana-
lisadas. Essas escolhas, bem como o levantamento de informacoes referentes as acoes discutidas
neste relatdrio, foram fruto de intensa colaboracao junto a ABC/MRE e aos escritorios subnacionais do
UNICEF no Brasil. Para agregar ainda mais capilaridade as consultas que este relatério informa, nossa
equipe também se valeu de didlogos com os parceiros implementadores do Selo UNICEF (que fornece
assisténcia técnica a cerca de 2.000 dos 5.570 municipios brasileiros) (UNICEF, 2023).2

A protecao social brasileira é formada por trés pilares: Previdéncia Social, Assisténcia Social, e Saude,
complementada por outras politicas publicas. Dados os recursos disponiveis para este projeto, bem
como a imensa gama de iniciativas que se enquadram nos conceitos de protegao social (IPC-1G, 2021),
nossa analise optou por focar-se apenas na politica de Assisténcia Social, incluindo-se transferéncias
de renda sociais e servigos socioassistenciais. Por esse motivo, ao longo do texto usaremos o termo
“Assisténcia Social” referindo-nos tanto a transferéncias sociais quanto a servigos socioassistenciais.

Devido ao recorte metodoldgico deste trabalho, importantes dimensoes da protecao social, como por
exemplo subsidios, isencao de taxas, frentes de trabalho, regimes de seguro social contributivo, politi-
cas de microcrédito e ativagcao do mercado de trabalho, politicas de desenvolvimento rural e habitacao,
nao foram incluidas na analise. Para além do imenso volume de casos que resultariam da inclusao
desse tipo de iniciativas, existem também motivos técnicos que nos levaram a focalizar nossa analise
nas acoes da assisténcia social. Entre eles, vale destacar a discrepancia orcamentaria dessas diferentes
iniciativas, os diversos graus de progressividade que orientam a cobertura de cada uma delas e o foco
analitico distinto que cada tipo de agao exige.

Para a selecao de iniciativas de abrangéncia nacional, dispusemos de imensa bibliografia e acesso a
bases de dados que nos permitiram inventariar a quase totalidade das politicas classificadas pelo Te-
souro Nacional como pertencentes a funcao da assisténcia social (GoB, Tesouro Nacional, 2019). Isso
nos possibilitou selecionar aquelas de maior orcamento e cobertura e que figuram de forma recorrente
em analises setoriais publicadas pelo governo brasileiro (GoB, Min. Cidadania 2021a; GoB, Min. Desen-
volvimento Social, 2013; GoB, IPEA, 2022; IPEA, 2021; GoB, IPEA, 2020). ATabela 1 lista, portanto, as 19
iniciativas que resultaram desse processo de selecao.

2 Para maiores informacoes sobre o UNICEF: www.unicef.org.br
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Tabela 1. Lista de programas e servicos socioassistenciais de abrangéncia nacional cobertos neste
estudo

Servicos/Programas e Beneficios nacionalmente tipificados do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS)

Protecao Social Basica (PSB)
1. Servico de Protecao e Atendimento Integral a Familia (PAIF)

2. Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV)

3. Servico de Protecao Social Basica no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e Idosas
(DPDI)

Protecao Social Especial de Média Complexidade (PSE-M)
4. Servico de Protecao e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI)

5. Servico de Protecao Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, ldosas e suas Fa-
milias — (SPCDIF)

6. Servico de Protecao Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducati-
va de Liberdade Assistida (LA) e de Prestacao de Servicos a Comunidade (PSC) (MSE)

7. Servico Especializado em Abordagem Social (SEAS)
8. Servico Especializado para Pessoas em Situacao de Rua (SEPS)
Protecao Social Especial de Alta Complexidade (PSE-A)

9. Servico de Acolhimento Institucional (SAI)
10. Servico de Acolhimento em Republica (SAR)
11. Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora (SFA)

Programas nacionais do SUAS
12. Programa de Erradicacao do Trabalho Infantil (PETI)
13. Programa Crianca Feliz / Primeira Infancia no SUAS (PCF)

Principais programas nacionalmente oferecidos pelo governo federal

14. Novo Bolsa Familia (n-PBF) e seus predecessores (Bolsa Familia (PBF), Auxilio Emer
gencial (AE) e Auxilio Brasil (AB))

15. Programa de Aquisicdo de Alimentos (PAA)

16. Programa de distribuicao de cisternas e acesso a agua - Cisternas
Beneficios Socioassistenciais do SUAS

17. Beneficio Prestacdo Continuada (BPC)

18. Beneficios Eventuais do SUAS (BE)

Outras iniciativas

19. Operacéo Acolhida (OA)

Fonte: Elaboracdo dos autores.

No caso das iniciativas subnacionais, porém, ndo encontramos informacgées suficientes para se inven-
tariar um conjunto amplo delas de forma a selecionarmos um subconjunto representativo da oferta
nesses niveis de governo como um todo. Por isso, recorremos a uma selecao segundo a metodologia
“bola de neve” (Given, 2008), na qual investigamos aquelas iniciativas relatadas a partir de didlogos
com a rede de acgao capilarizada do UNICEEF, incluindo-se ai o esforgo ativo de quatro consultores atuan-
do nos territérios do Sudeste, Semiarido, Amazonia Legal e Roraima e dedicados a este projeto.

13



PROGRAMAS, SERVIGOS E BENEFICIOS DA PROTEGAQ SOCIAL BRASILEIRA: SISTEMATIZAGAO E EXPERIENCIAS EXITOSAS

Das centenas de iniciativas sinalizadas no processo de consulta e busca ativa, priorizamos aquelas com
informacao suficiente para responder a maioria dos quesitos que compdem nossa caracterizagao e
anadlise. Ademais, priorizamos acoes que melhor se enquadram no conceito de boas praticas que guia
este relatorio. A selecao e a analise das iniciativas proprias de estados e municipios, portanto, foram
fruto de um longo processo de consulta, com maiores desafios para o levantamento de informacgoes,
e por isso, o relatorio aborda apenas uma iniciativa propria de governos subnacionais para cada terri-
torio de atuagao do UNICEF

Embora nao tenhamos a pretensao de definir categoricamente o que se enquadra como boas praticas
na oferta de iniciativas de Assisténcia Social, foi construida na nossa rede de pesquisadores e colabo-
radores a compreensao comum de que elas sao medidas que contribuem para ganhos de eficacia e
eficiéncia das iniciativas e que o fazem por meio de medidas institucionalmente robustas. Conforme
ilustrado no Box 1, nossa priorizacao sobre a institucionalidade das boas praticas visa diferenciar as
voluntaristas daquelas que resultam em respostas permanentes e estruturadas que possam ser moni-
toradas e avaliadas ao longo do tempo.

Box 1. E, afinal, o que queremos dizer por “boas praticas”?

O termo “boas praticas’] que nos guiou na selecao de politicas a figurarem neste relatério, é
utilizado de forma deliberadamente instrumental, e nao tem, portanto, a pretensao de definir
categoricamente todas as caracteristicas que uma iniciativa deve ter para ser considerada como
tal. Por boas praticas aludimos, entao, a ideia geral de acGes que conseguem cumprir seus man-
datos maximizando eficiéncias e considerando as especificidades de cada contexto de atuacgao.
Para nossa analise, porém, agregamos um sentido adicional ao referido termo para que possa-
mos nos focar naquelas resultantes de arranjos que robustecem a institucionalidade das inicia-
tivas. Com isso, pretendemos diferenciar as boas praticas que derivam de ag¢des voluntaristas
daquelas que resultam de politicas institucionalmente robustas, atribuicoes institucionais bem
definidas, alocacao de recursos adequada e objetivos e procedimentos operacionais claros.

A lista abaixo indica caracteristicas que apoiaram nossa avaliacdao sobre em que medida as
iniciativas consideradas para este estudo configuram boas praticas ou nao. Cumpre destacar,
porém, que estes critérios nao sao exaustivos nem obrigatorios, portanto, figuraram apenas
como potenciais referéncias do que captamos ao designar as agcoes selecionadas como exem-
plos de boas praticas. Logicamente, ao caracteriza-las dessa forma, nao estamos sugerindo que
elas necessariamente contemplem todos os referenciais aqui listados:

e Potencial de ser implementada/replicada em larga escala, em outros contextos.

e Envolvimento relevante dos atores governamentais tradicionais da assisténcia social
(exemplo: Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a
Fome', equipamentos do SUAS, Secretarias Estaduais e Municipais de Assisténcia So-
cial).

e Iniciativa com vinculos formais com outras agoes sociais (para além do uso do Cadas-
tro Unico).

e Iniciativa com mecanismos formais de coordenacao com ac¢des da Uniao.

e Iniciativa existente em tempo suficiente para ser avaliada quanto aos seus resultados.
e Iniciativa com uso sistematico do CadUnico.

e Utilizagao sistematica de outros registros administrativos para avaliagao cadastral.

e Adequabilidade entre os critérios de focalizacao/selecao e peculiaridades locais.
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e Medidas inspiradoras que contribuem para baixos custos operacionais.

e (Canal de pagamento que viabilize inclusao digital, financeira e comodidade de bene-
ficiarios.

e Beneficio particularmente generoso/adequado a necessidades locais.

¢ [|niciativa cujos canais de ouvidoria e mecanismos de solugao de controversa vao além
das exigéncias minimas de disponibilizacao de SAC e e-mail.

e Iniciativa com fontes de financiamento sustentaveis e/ou inovadoras.
e Iniciativa com forte base legal que contribua para sua sustentabilidade.

e Existéncia de dados (preferencialmente quantitativos) de entregas/resultados ou im-
pacto que fundamentem a caracterizacao de boas praticas por parte da iniciativa.

e Iniciativa previamente laureada por alguma premiacao de boas praticas.
e Iniciativa com forte caracteristica voltada para inclusao de criancgas e adolescentes.

e |niciativa com expressiva caracteristica direcionada para inclusao de mulheres e me-
ninas.

e |niciativa com meios institucionais que promovam a intersetorialidade.

e Iniciativa com protocolo especifico para contextos de crise e emergéncia.

Fonte: Elaboracao dos autores.

Finalmente, cumpre destacar que a analise dispensada a cada politica se orienta por um arcaboucgo
analitico comum, pensado para descrever e analisar tanto programas quanto servigos socioassisten-
ciais. Esse arcabouco busca maximizar a comparabilidade entre as iniciativas e as anélises que ofere-
cemos, buscando caracteriza-la de forma global. Assim, analisa-se cada uma das agdes comparativa-
mente dentro das funcoes tradicionais previstas para iniciativas de Assisténcia Social.

Conforme indicado na Figura 1, tais fungoes tradicionais referem-se a aspectos como: a promocao
de demanda pela iniciativa, a definicao de critérios para identificagao do publico-alvo, a construcao e
a gestao de mecanismos para selecao do publico elegivel, a definicao de um conjunto de beneficios
adequados aos objetivos de cada acgao, a logistica para entrega dos beneficios, a gestao de regras de
permanéncia, a resolucao de controvérsias e outras exigéncias que demandem interlocugao com os
beneficiarios.

Figura 1 - Quadro ilustrativo com as principais funcoes a serem realizadas como parte do processo
operacional de iniciativas da Assisténcia Social
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e registro de  qualificacdo eacesso ao e servigos formal destas | servicos e de eventuais e notificacao
Divulgacao interessados  da demanda programa oferecidos pessoas beneficios controversas aos afetados

D e e D D o 5. PO IO

; A PROVISAO DOS 5 i
. MATRICULA/ INCLUSAO DE . GESTAO/ ARTICULAGAO
ANALISE DA DEMANDA BENEFICIARIOS Bi’:ﬁcggg = JUNTO A BENEFICIARIOS

Fonte: (Lindert et al. 2020).

15



PROGRAMAS, SERVIGOS E BENEFICIOS DA PROTEGAQ SOCIAL BRASILEIRA: SISTEMATIZAGAO E EXPERIENCIAS EXITOSAS

Para responder a essas indagacoes, as iniciativas analisadas neste relatério foram previamente descri-
tas pela equipe do estudo nessas fichas.

3. Contexto, gestao e financiamento da protecao social brasileira

O Brasil € o maior pais da América Latina e o quinto maior do mundo, com uma &rea territorial de mais
de 8,5 milhoes de quilometros quadrados. Administrativamente, o pais é dividido em 26 estados e o
Distrito Federal, que juntos formam cinco grandes regioes geograficas (Norte, Nordeste, Centro-Oeste,
Sudeste e Sul). A estrutura politica do Brasil € uma federacdo, onde estados e municipios possuem
autonomia em varias areas, incluindo a execucao de politicas sociais, 0 que pode gerar variagoes na
implementacao de programas de assisténcia social em diferentes partes do pais.

Figura 2 - Divisao regional do Brasil
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O Brasil é dividido em 5.570 municipios que variam amplamente em tamanho, populagao e recursos.
Para fins administrativos e de planejamento, esses municipios sao classificados em trés categorias:
pequenos (com até 20 mil habitantes), médios (entre 20 mil e 100 mil habitantes) e grandes (com mais
de 100 mil habitantes). Essa diversidade nas dimensdes administrativas exige abordagens diferencia-
das nas politicas de assisténcia social, permitindo que as estratégias sejam adaptadas para atender as
necessidades especificas de cada categoria e promover a inclusdo social em um contexto tao hetero-
géneo.

O pais aprovou sua atual Constituicao Federal em 1988 (CF 88), também conhecida como Constituicao
Cidada, justamente pela forma como garante ampla oferta de servigos publicos de maneira nao con-
tributiva.

Conforme discutido em outro texto desta série, dedicado ao tema do financiamento da Assisténcia So-
cial (UNICEF, 2023b), a responsabilidade pela oferta desse servico é compartilhada pelos trés niveis de
governo. Sendo assim, é fundamental que esses trés niveis estabelecam formas de coordenacao para
evitar a sobreposicao e maximizar a sincronicidade entre suas politicas. Para isso, o pais possui um
sistema especifico dedicado a governanca da politica de Assisténcia Social que organiza, regula, mo-
nitora e avalia a oferta dos servigos e programas socioassistenciais em todo o Brasil: o Sistema Unico
de Assisténcia Social (SUAS). Esse sistema soma-se a mecanismos tradicionais de consulta entre os
trés niveis de governo.

No que se refere ao financiamento da Assisténcia Social brasileira, o papel do governo federal, até por
possuir maior capacidade de arrecadacgao, é bastante central. Enquanto programas de transferéncia
de renda, como Bolsa Familia, sdo 100% financiados pelo governo federal, os servicos oferecidos pelo
SUAS sao implementados por meio de mecanismos de cofinanciamento, com participagao dos trés ni-
veis da federacao. Vale destacar que mesmo no caso do financiamento dos servigos socioassistenciais,
o governo federal é a entidade que financia a maior parte dos gastos, que representa aproximadamen-
te 80% do financiamento total desses servicos (UNICEF, 2023b; Gabinete de Transicao Governamental,
2022; GoB, Min. Cidadania, 2021a).

Figura 3 - Execucdes orcamentarias da Unido com ac¢oes discricionarias do SUAS (SNAS/FNAS) entre
2002 e 2022 (em valores reais corrigidos para 31 de dezembro de 2022, em milhoes de BRL)
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Nota: Os dados do Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome para o periodo de 2002 a 2021 ex-
pressavam valores reais para dezembro de 2021, tomando-se o Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA) como referéncia.
Esses dados originais foram novamente corrigidos pelo autor até dezembro de 2022, utilizando-se também o IPCA como referéncia. A
deflacao do dado de 2021, extraido do Portal da Transparéncia, segue a mesma metodologia. Para que ndo haja duvida, as execugcoes
orcamentarias apresentadas aqui no ambito das acoées discricionarias do SUAS (SNAS/FNAS) referem-se apenas a atividades préprias
desse sistema. Embora o SUAS desempenhe atividades relevantes no ambito de outros programas, como por exemplo, o PBF e o BPC,
0 orcamento dessas iniciativas nao é incluido no cémputo das execucoes orcamentarias do SUAS aqui representadas.

Fonte: Dados de 2002 a 2020 extraidos de (GoB, Min. Cidadania 2021a), elaborados pela Coordenacdo-Geral de Planejamento e Avaliacdo/
SPOG/MC. Fonte primadria Siafi. Dados para 2021 e 2022 extraidos do Portal da Transparéncia (s.d.), embora nédo estritamente compara-
veis.

Conforme destacado em outro texto desta série dedicado ao tema da governanca do SUAS (UNICEF
2023e), ha duas instancias com fungbes importantes nas atribuicbes de gestdo desse Sistema. A pri-
meira sao os conselhos deliberativos que contam com a participacao de representantes dos trés niveis
de governo. A segunda é a “Vigilancia Socioassistencial’, responsavel por atividades como o levan-
tamento de dados para o planejamento de acoes estratégicas. A Vigilancia Socioassistencial também
informa sobre as politicas e os servigos apoiados pelo SUAS.

Para além dessas atribuicoes de gestao, o sistema possui uma ampla rede operacional que cobre a
quase totalidade dos municipios brasileiros. Essa rede é composta por diferentes equipamentos (uni-
dades) e equipes profissionais, tanto publicos, quanto de uma rede privada formada por organizacoes
da sociedade civil (OSC) que prestam os servigcos de forma gratuita. Embora essas equipes sejam
contratadas pelos governos estaduais e subnacionais, elas usufruem de cofinanciamento advindo do
governo federal e guiam-se por diretrizes nacionais. Dessa forma, objetiva-se mitigar desigualdades na
oferta de servicos e uniformizar os atendimentos em todo territorio nacional.

A Figura 4 apresenta a cobertura dos diferentes equipamentos que integram a rede do SUAS na ofer-
ta nacional de servigos e programas. A caracterizacao mais especifica de cada um deles sera feita ao

apresentarmos os servigos nacionalmente tipificados do SUAS, no Capitulo 4.

Figura 4 - Niumero de equipamentos do SUAS, por tipo. Brasil
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Fonte: Elaboracao dos autores a partir de dados do Censo SUAS para os anos mais recentes: 2022 para o caso do CRAS, Centros de
Convivéncia e Unidades de Acolhimento, e 2021 para os demais equipamentos (GoB, Min. Desenvolvimento Social 2022e; 2022d; 2022g,
2022i; 2021a; 2022f; 2021b).
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No nivel da Uniao, desde 2004 o governo federal centraliza a gestao de politicas de assisténcia social
junto ao MDS. No nivel das UFs, Distrito Federal e municipios, cada governo tem liberdade para alocar
as responsabilidades sobre essa area nas pastas que julgar mais adequadas, o que nao altera as carac-
teristicas do sistema. E bastante comum que governos subnacionais concentrem as responsabilidades
sobre as respectivas politicas em secretarias especificas destinadas a esse proposito.

Muitos programas oferecidos de forma direta pelo MDS, como o Programa Bolsa Familia (PBF), aca-
bam se valendo da capilaridade das equipes do SUAS para a realizacao de algumas operacoes vitais
na sua interlocucao com a populagao. No caso do PBF, por exemplo, cabe as equipes do SUAS encami-
nhar a inscricao e a atualizacdo cadastral de familias junto ao Cadastro Unico (sistema de informacoes
socioeconOmicas do governo federal por meio do qual diversos programas sociais fazem a selecao de
seus beneficiarios), além de acompanhar familias que precisam de mais apoio no cumprimento das
condicionalidades do programa.

Da mesma forma, muitas iniciativas oferecidas por meio do SUAS, como no caso dos servigos da Pro-
tecao Social Basica e Especial, se valem de programas diretamente disponibilizados pelo MDS como
parte de sua operacao. Muitos dos servicos nacionalmente tipificados do SUAS, por exemplo, orientam
seus esforgos de focalizacao priorizando a cobertura de familias beneficiarias do PBF (e, presumivel-
mente, mais vulneraveis, dadas as regras de elegibilidade desse programa).

Na esfera subnacional, a oferta também pode ocorrer de duas formas:

e Direta: quando governos subnacionais, por meio dos seus préprios instituicdes, executam os
servigos e beneficios.

¢ Indireta: quando servicos e beneficios sao executadas por organizagdes socias conveniadas, vin-
culadas ao SUAS.

Ambos modelos de execucao permitem que as ofertas sejam adequadas a realidade local, contanto
que observem as previsoes da tipificagdo ou demais normativas.

4. Os servicos nacionalmente tipificados do SUAS

Conforme previamente mencionado, o SUAS opera um delicado equilibrio que define parametros para
servicos oferecidos nacionalmente, mas com margem de flexibilidade para os governos subnacionais
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adequarem esses servicos aos contextos locais, sempre em linha com a politica nacional da Assistén-
cia Social. Desta forma, as ofertas do SUAS sao organizadas por meio de doze tipos de servicos, con-
forme ilustrado na Figura 5 abaixo. Cada um deles esta detalhadamente caracterizado no documento
Tipificacao Nacional de Servigos Socioassistenciais (GoB, Min. Desenvolvimento Social, 2014b).

Cabe ressaltar que os servicos da Assisténcia Social no Brasil sdo implementados em base de uma
politica publica universal, e ndao contributiva, logo tudo que esta politica oferta é gratuito.

Figura 5 - Servicos nacionalmente ofertados no ambito do SUAS
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Fonte: (GoB, Min. Desenvolvimento Social 2014b).
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A tipificacao de cada um desses servicos inclui sua prépria descricao, seu perfil de usuarios, objetivos,
provisoes para sua oferta, impacto social esperado, condicoes e formas de acesso, unidades do SUAS
que podem ou devem oferecer atendimento, horarios e dias da semana para ofertar os servigos, como
cada um deles deve se articular com outros servicos e politicas e respectivas regulamentacgoes.

Nas secOes seguintes apresentaremos uma descricao breve de todos os servigos, apresentados se-
gundo blocos de protecao social que, como dito, dividem-se entre a Protecao Social Béasica (PSB) e a
Protecdo Social Especial (PSE) de Média e Alta complexidades.

4.1. A Protecao Social Basica do SUAS (PSB)

A Protecao Social Basica (PSB) oferecida pelo SUAS visa apoiar pessoas cuja vulnerabilidade social as
expoe ao risco de terem seus direitos violados, mas que ainda nao estejam sujeitas a isso. Violacoes
de direitos referem-se a situacoes como abandono, maus tratos fisicos e/ou psiquicos, abuso sexual,
toxicodependéncia, cumprimento de medidas socioeducativas, situacao de rua, trabalho infantil, entre
outras.

Ja vulnerabilidades que expoem as pessoas ao risco de terem esses direitos violados incluem insu-
ficiéncia de renda, dificuldade de acesso a servigcos publicos essenciais, como por exemplo, saude e
educacao, e situacoes que fragilizam o convivio comunitario e familiar, como no caso de familias com
relacdes conflituosas ou pessoas sem vinculos com suas comunidades (GoB, Min. Desenvolvimento
Social, 2014b). Em outras palavras, a protecao social basica busca prevenir violagoes de direito e o
agravamento das situagoes vividas pela situacgao.

A PSB se articula através de trés servicos oferecidos pelos Centros de Referéncia da Assisténcia Social
(CRAS): o Servico de Protecao e Atendimento Integral a Familia (PAIF); o Servico de Convivéncia e For-
talecimento de Vinculos (SCFV); e o Servico de Protecdo Social Basica no Domicilio para Pessoas com
Deficiéncia e ldosas (DPDI).

Como sera visto no caso da PSB, as portas de entrada a esses servigos variam bastante, podendo ser
tanto por demanda espontanea quanto por encaminhamentos diversos.

Da mesma forma, a identificacdo das vulnerabilidades e necessidades do publico também variam bas-
tante, sendo, fundamentalmente, ditados por analise prépria desenvolvida pelas equipes socioassis-
tenciais a partir dos eixos norteadores da iniciativa. H4 encaminhamento sistémico para inscricao do
publico da PSB no Cadastro Unico (embora isso ndo seja exigéncia que barre o acesso a politica de
quem nao for inscrito).

Esse registro auxilia as equipes socioassistenciais a identificarem grupos prioritarios, como as pessoas
e familias do Programa Bolsa Familia e do Beneficio de Prestacao Continuada (BPC), os principais pro-
gramas de transferéncia de renda do pais. No entanto, o acompanhamento nao fica restrito a pessoas
beneficidrias ao PBF e BPC, assim, as equipes socioassistenciais tém liberdade para incluir beneficia-
rios com outros perfis de vulnerabilidade conforme se avalie pertinente.

Mais do que medida para requerimento e acesso aos servigos da PSB, a inscricao do publico potencial
no Cadastro Unico é feita como forma de viabilizar o referenciamento dessas pessoas a outras politicas
as quais elas sejam elegiveis.
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As informacoes do Cadastro Unico sao autodeclaratérias e todas as alteracoes sao feitas na presenca
das familias. No caso da renda do trabalho formal, o Cadastro Unico realiza cruzamentos periddicos
com registros administrativos federais, como o Cadastro Nacional de Informacdes Sociais (CNIS), que
relune bases de dados sobre vinculos previdenciarios e trabalhistas, para validar as informacgoes auto-
declaradas (Barbosa et al. 2021).

Inconsisténcias apontadas por esses batimentos, no entanto, ndo geram a interrupcao na oferta do
acompanhamento por parte da PSB e da PSE. Familias com inconsisténcias no cadastro sao incluidas
em processos de revisao cadastral por meio dos quais sao convocadas, de forma escalonada, a atuali-
zar suas informacoes junto & gestao municipal do Cadastro Unico.

Esses processos tém impacto nos programas vinculados ao Cadastro Unico, como o PBF e o Minha
Casa, MinhaVida, por exemplo, que tém critérios de elegibilidade bem definidos no que se refere a ren-
da e composicao familiar. Logo, o vinculo com os servicos da PSB gera oportunidade de realizar atua-
lizagbes cadastrais das familias e pessoas cujas informacées declaradas ao Cadastro Unico venham a
ser questionadas com base em cruzamentos com outras bases de dados.

Nao encontramos estudos experimentais ou semi-experimentais robustos sobre os impactos de qual-
quer dos servicos da PSB de forma mais especifica. Ha, no entanto, conteldos interessantes sobre o
impacto dos Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) - principais equipamentos do SUAS
responsaveis pela oferta de servicos da PSB. Esses estudos sugerem, por exemplo, que a implemen-
tacao do SUAS gerou expansao e melhoria na oferta de servicos e na capacidade administrativa no
nivel municipal, mesmo controlando-se fatores politicos mais especificos (Cavalcante e Ribeiro, 2012).

4.1.1 Servico de Protecao e Atendimento Integral a Familia (PAIF)

O PAIF integra a Protecao Social Basica por meio do atendimento e acompanhamento sistematico de
familias vulneraveis para construcao de diagndstico social e apoio a superacao dos fatores que tor-
nam essas familias vulneraveis. A busca ativa dessa populacao segue orientacoes gerais sobre o que
configura tais situacoes de vulnerabilidade, porém, em ultima insténcia, isso decorre do diagndstico
territorial realizado pela vigilancia socioassistencial e as equipes da PSB acompanhadas de analises
caso a caso.

Uma referéncia simplificada que orienta esse trabalho baseia-se na busca por pessoas que ja sejam
beneficidrias de programas sociais com critérios de elegibilidade mais objetivos (como por exemplo, o
PBF e o BPC) ou que possuam perfil elegivel a esses programas, embora nao sejam ainda beneficiarias.
A busca ativa € uma das principais portas de entrada do PAIF, que também pode receber encaminha-
mentos de outras politicas publicas, sistema de justica, 6rgaos de fiscalizacdo ou demanda espontanea.

Dessa forma, o PAIF é a oferta central da PSB que acompanha de forma qualificada familias que se
beneficiem de transferéncias monetarias ou que estao enfrentando alguma das vulnerabilidades aqui
citadas. O acesso ao PAIF, no entanto, ndo é limitado ao publico-alvo ou beneficiario desses programas
de transferéncia de renda (GoB, Min. Desenvolvimento Social, 2014b).

A implementacao do PAIF no territorio é atribuicao dos CRAS, que podem adaptar sua oferta a realida-
de dos territorios. O acompanhamento é norteado por um diagndstico socioassistencial, que identifica
os maiores fatores de vulnerabilidade que afetam a familia. Ao mesmo tempo, também ha um apoio
para o acesso a politicas e servigos publicos com maior potencial de contribuicao para a superacao das
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vulnerabilidades. Em muitos casos, o PAIF inclui também apoio socioassistencial para apoiar a familia
a reaver ou prevenir a fragmentacgao de vinculos familiares ou comunitarios.

Na maioria dos casos, as agoes do PAIF ocorrem no proprio CRAS, por meio de atendimentos indivi-
dualizados. No entanto, esses atendimentos também podem ocorrer no domicilio dos beneficiarios,
bem como o engajamento de varios beneficiarios por meio de atividades coletivas. Em alguns casos,
como ilustrado no Box 2, o PAIF pode até mesmo incluir agoes itinerantes para beneficiar populagoes
que vivem em locais mais isolados ou distantes dos CRAS.

Box 2. Como funciona na pratica? Exemplo de implementacao do PAIF no municipio de Palmares — PE

CRAS itinerante movel Palmares - PE

Créditos: Kassia Siqueira Ribeiro

Em Palmares - PE, foi inaugurado em 2021 o primeiro CRAS itinerante movel do estado, unida-
de que se desloca diariamente pelos territorios da cidade como forma de ampliar a capacidade
de atendimento as familias em situacoes de vulnerabilidade social que nao conseguem chegar
aos equipamentos socioassistenciais, inclusive com o objetivo de alcancar as 80 comunidades
rurais e distritos do municipio. A unidade funciona de segunda a sexta-feira, durante todo o dia,
e conta com uma recepcao, dois espacos reservados para atendimentos individuais e orienta-
¢Oes. As atividades ofertadas incluem tanto a execugao do PAIF no territério quanto as agoes
coletivas de convivéncia, palestras tematicas sobre vinculos familiares, apoio para o cumpri-
mento de condicionalidades exigidas por programas sociais como o PBF, prevencao ao suici-
dio, instrucao sobre formas de acesso ao Beneficio Eventual do SUAS, auxilio para emissao de
documentacao (como certidées de nascimento e 6bito) e acesso ao Cadastro Unico. A equipe
conta com duas assistentes sociais, uma psicéloga e um motorista.

Fonte: Elaboracao dos autores a partir de comunicagoes pessoais e material de comunicacao da Prefeitura de Palmares (2022;
2021).

Nao existe uma lista exaustiva de todas as atividades que podem ser desempenhadas como parte do
PAIF. Ademais, ha bastante liberdade para que cada CRAS atue segundo suas capacidades especificas
e a peculiaridade das situagoes de vulnerabilidade encontradas no territério. Segundo a tipificacao
nacional de servicos do SUAS (GoB, Min. Desenvolvimento Social, 2014b), algumas fungdoes seminais
do PAIF incluem:
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e Acolhida e escuta (referindo-se a um primeiro atendimento para registro das dificuldades narra-
das por cada beneficiario e apresentagao preliminar do tipo de apoio que pode ser esperado no
ambito do PAIF).

e QOrientagbes e encaminhamentos para acesso a beneficios, programas e direitos diversos.
e Atividades de convivio familiar e comunitario.

e Visitas domiciliares para acompanhamento familiar. Oficinas preventivas sobre temas diversos
(trabalho infantil, violéncia doméstica, saide mental, gravidez na adolescéncia etc.).

Segundo dados de janeiro de 2023 (RMA CRAS), neste més o PAIF beneficiava um total de 1.119.928
familias. Apenas neste periodo, o servigo incluiu 51.462 novas familias beneficiarias, majoritariamente

aquelas beneficiadas pelos programas de transferéncia de renda ou em situacao de extrema pobreza.

Figura 6 - Perfil de familias ingressas no PAIF no més de janeiro de 2023
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Fonte: RMA CRAS - janeiro de 2023 (GoB, Min. Desenvolvimento Social, 2023b). Dados extraidos em 28/04/2023.

De forma geral, o PAIF possui iniciativas importantes para o atendimento de criancas e mulheres. Os
referenciamentos e as orientagdes intersetoriais, por exemplo, tendem a priorizar o acesso a servigos
de saude e educacao. O acompanhamento familiar propicia monitoramento da matricula e frequéncia
escolar das criancas e adolescentes, permitindo que possiveis causas de evasao sejam reconhecidas e
trabalhadas com toda a familia. No caso de beneficiarios do PBF, por exemplo, o PAIF tem orientagao
especifica de apoiar as familias que, porventura, estejam em descumprimento de condicionalidades a
normalizarem suas situacoes.

4.1.2 Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV)

De forma complementar ao PAIF, o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) é intei-
ramente composto pela oferta de atividades coletivas para o fortalecimento de vinculos familiares e,
sobretudo, comunitarios. Mais do que informar beneficiarios coletivamente, as acoes do SCFV buscam
propiciar oportunidades de vivéncia em grupo para fortalecimento de vinculos e desenvolvimento de
habilidades. O SCFV se articula com o PAIF e tem em comum com esse servigo o objetivo de fortalecer
vinculos protetivos na familia e na comunidade.Todavia, além de focos distintos, as estratégias de acao
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de cada servico nem sempre sao padronizadas (GoB, Min. Cidadania, 2022i; GoB, Min. Desenvolvimen-
to Social, 2014b).

O CRAS e os Centros de Convivéncia sao os principais agentes operadores do SCFV no territério. No
entanto, este servico também pode ser oferecido por outros equipamentos da Assisténcia Social que
integram a rede de referéncia do SUAS. O Centro de Convivéncia e demais equipamentos que apoiam
o CRAS na oferta do SCFV podem ter variadas figuras juridicas.

Centros de Conveniéncia sao unidades do SUAS que operam em imoveis compartilhados com outras
instituicoes, podendo tanto ser geridos diretamente pelo SUAS quanto terceirizados para a sociedade
civil ou o setor privado. Ja4 os outros equipamentos que integram a rede de referéncia do SUAS na
oferta do SCFV possuem pactuagao com o SUAS, mas tém personalidade juridica propria, podendo ser
organizagdes da sociedade civil sem fins lucrativos.

Decisoes sobre quando ofertar os servicos de forma direta pelo CRAS e Centros de Convivéncia, ou
indireta, pela rede referenciada, levam em consideracao andlises de custos e, também, exigéncias de
infraestrutura e qualificacao técnica das equipes em cada contexto, conforme ilustrado no exemplo
descrito no Box 3.

Box 3. Como funciona na pratica? Exemplo de implementacao do SCFV no municipio de Sao Paulo - SP

Em Sao Paulo — SP, hd uma diversidade de atividades oferecidas como parte do SCFV. Uma
delas, intitulada “Circo Social’, consiste na oferta de oficinas de circo no contraturno escolar,
para criancas e adolescentes com idade entre 6 e 17 anos. Criada em 2010, até por limitacoes
de infraestrutura, essa modalidade de SCFV nao é oferecida diretamente nos CRAS, mas em
espacos de Organizacoes da Sociedade Civil conveniadas a Secretaria Municipal de Assisténcia
e Desenvolvimento Social, que também dispoem de profissionais capacitados para oferta desse
tipo de atividade.

I"

O “Circo Social” esta disponivel em cinco unidades que funcionam diariamente em dois turnos
(matutino e vespertino), oferecendo programacgoes com quatro horas de duracao, servindo em
média um total de 2.100 criangas por més.

Fonte: Elaboracéo dos autores a partir de comunicacoes pessoais e material de comunicacdo da Prefeitura de Sao Paulo (2022c).

Os Centros de Convivéncia, até por sua versatilidade operacional, sdo os mais numerosos equipamen-
tos entre os que ofertam o SCFV. Segundo o Censo SUAS - Centros de Convivéncia, em agosto de 2022
essas unidades somavam 7.837, sendo parte delas governamentais (GoB, Min. Desenvolvimento Social,
2022d), ao passo que 7.057 CRAS (equivalente a 82% do total de CRAS que responderam ao Censo
SUAS nessa data) também oferecem o SCFV (GoB, Min. Desenvolvimento Social, 2022¢).

Embora nao tenhamos encontrado o numero exato de unidades adicionais devido a outros membros
da rede referenciada do CRAS que fornecem o SCFV, o Censo SUAS de 2022 indica que, em agosto
daquele ano, 58% dos CRAS disponibilizavam também atividades do SCFV por meio de rede referen-
ciada.

Embora nao haja uma lista exaustiva de todas as atividades que podem ser desempenhadas como
parte do SCFV, a Tipificacao Nacional de Servigcos Socioassistenciais define que as agcoes devem se
subdividir segundo os seguintes grupos etarios (GoB, Min. Desenvolvimento Social, 2014b): criancas
de até 6 anos; criancas e adolescentes de 6 a 15 anos; adolescentes e jovens de 15 a 17 anos; jovens de
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18 a 29 anos; adultos de 30 a 59 anos; e idosos. O documento oferece ainda orientacoes para atividades
mais adequadas a cada grupo etario, como por exemplo:

e Desenvolvimento de atividades Iudicas que favorecam o desenvolvimento cognitivo para crian-
cas de até 6 anos, bem como outras de capacitagao de seus respectivos familiares para as desen-
volverem, eles préprios, de forma rotineira.

e Desenvolvimento de atividades ludicas e culturais para criancas e adolescentes de 6 a 15 anos,
com vistas a desenvolver sua cidadania e oportunidades de aprendizado, lazer e pratica de es-
porte. Essas acoes devem garantir a inclusao de criancas e adolescentes, de pessoas com defi-
ciéncia, e daquelas retiradas de trabalho infantil ou submetidas a outras violacdes de direitos.

e Desenvolvimento de atividades que capacitem jovens de 15 a 17 anos a exercerem sua cidadania
e a adquirirem novos conhecimentos e habilidades que possam apoiar sua formacao educacio-
nal e orientar sua escolha profissional. Deve ter também foco teméatico sobre assuntos relevantes
para a referida faixa etaria.

e Desenvolvimento de atividades que capacitem jovens de 18 a 29 anos, englobando os elementos
das demais faixas etarias, porém com forte elemento de insergao profissional e estimulo a parti-
cipacao da vida publica.

e Desenvolvimento de atividades que capacitem adultos de 30 a 59 anos, englobando os elemen-
tos das demais faixas etdrias, porém com forte elemento de aprimoramento das habilidades que
contribuam para o progresso profissional e o estimulo a participacao da vida publica.

e Desenvolvimento de atividades que apoiem idosos a identificarem e evitarem situagoes de vio-
lacao que afligem essa faixa etaria, além de lhes proporcionar espacos de expressao do lazer, da
cultura e da autonomia.

Adicionalmente, ha orientacao para a priorizagao de beneficiarios de transferéncias sociais com crité-
rios de elegibilidade mais objetivos, como o PBF e o BPC (ou com perfil elegivel ainda que nao sejam
beneficiarios desses programas). H4 também chamada a priorizagdo de alguns publicos da protegao
social especial, como por exemplo, familias com criancas em situacao de trabalho infantil ou expostas
a esse risco (GoB, Min. Desenvolvimento Social, 2014b). Existe inclusive um cofinanciamento especial
para 11 publicos prioritarios, dentro dos quais a maioria sao criancas e adolescentes.

Assim como no caso do PAIF, os referenciais que guiam a focalizacao do SCFV sao feitos pelas equipes
socioassistenciais locais. Leva-se em conta as especificidades das familias, bem como a singularidade
dos contextos territoriais.

O acesso ao SCFV pode ocorrer das seguintes formas:

e Espontanea (na qual pessoas se autodeclaram em situacao de necessidade e buscam apoio junto
ao CRAS).

e Busca ativa (por meio de busca ativa/triagem amostral realizada pelas equipes socioassisten-
ciais).

e Encaminhamento por parte de outras politicas publicas, sistema de justica, ou de outros pro-
gramas assistenciais (inclusive no caso de familias beneficiarias do PBF em descumprimento de
condicionalidades).

Comumente, o PAIF tem papel relevante no encaminhamento de pessoas para os demais servigcos da
PSB e PSE, incluindo o SCFV. Segundo o Censo CRAS, dos 7.057 CRAS que ofereciam o SCFV em agos-
to de 2022, apenas 111 nao ofereciam acompanhamento das familias de usuarios do SCFV pelo PAIF.
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Em termos de individuos beneficiados pelo SCFV, os dados reportam apenas a cobertura oferecida dire-
tamente pelos CRAS. Segundo o RMA CRAS, em janeiro de 2023 havia 1.038.756 individuos atendidos
pelo SCFV (GoB, Min. Desenvolvimento Social, 2023b). Como ja mencionado, porém, o Censo SUAS/
Centros de Convivéncia indica que esses equipamentos tém potencial de atender outros 1.259.509 be-
neficiarios (GoB, Min. Desenvolvimento Social, 2022d).

A Figura 7 indica a composicao etaria do publico do SCFV coberto pelo CRAS, pelo que se percebe a
maior participacao por parte de criancas e adolescentes de 0 a 14 anos de idade e por idosos (com 60
anos ou mais).

Figura 7 - Composicao etaria dos individuos participando de atividades do SCFV oferecidas pelos
CRAS no més de janeiro de 2023
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Fonte: RMA CRAS — janeiro de 2023 (GoB, Min. Desenvolvimento Social 2023b). Dados extraidos em 28/04/2023.

O SCFV possui algumas provisoes importantes para o atendimento de criancas. Ha uma priorizagao
especifica para a inclusao delas e também de adolescentes em situagao de risco de trabalho infantil.
Ha também orientagdes prdprias para atividades destinadas a esse publico, dividido em trés faixas
etarias especificas, cada uma com conteudo apropriado e capaz de fomentar interacao entre criangas e
adolescentes de uma mesma faixa etaria.

Box 4. Como funciona na pratica? Exemplo de implementacao do SCFV no municipio de Santa Luzia
do Para - PA

Em Santa Luzia do Para — PA, os CRAS ficam localizados em areas de maior vulnerabilidade
social. Além dessa medida, desde 2021 ocorre também o Projeto “CRAS na Comunidade’, que
consiste em acoes itinerantes em regioes vulneraveis cuja populacao tenha dificuldade de aces-
so as sedes fisicas do CRAS.

A acao itinerante oferta de forma prioritaria o PAIF e o SCFV, neste ultimo caso incluindo ativi-
dades como oficinas de producao de salgados, doces e artesanato. O projeto inclui ainda acoes
conjuntas com a Secretaria Municipal de Saude, como consultas médicas e de enfermagem,
vacinas, realizacao de testes rapidos (Sifilis, HIV e Covid-19), atendimento odontoldgico e mu-
tirao de vacinacao.

Vale destacar que as oficinas, as palestras e as confraternizacoes eventuais, por si s6, nao cons-
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tituem o SCFV. Sao estratégias para tornar os encontros dos grupos atrativos e, com isso, dia-
logar com o planejamento dos percursos, com os temas abordados junto aos usudrios, com as
competéncias individuais e coletivas a serem estimuladas, e com os objetivos a serem alcanca-
dos junto aos grupos dos diferentes ciclos de vida atendidos.

Fonte: Elaboracao dos autores a partir de visitas de campo e comunicacoes pessoais.

4.1.3 Servico de Protecao Social Basica no Domicilio para Pessoas com
Deficiéncia e ldosas (DPDI)

O DPDI é uma iniciativa que complementa o PAIF em apoio mais especificamente voltado para Pessoas
com Deficiéncia (PCD), idosos e suas familias. Sua cobertura é orientada de forma a priorizar familias
beneficidrias ou com perfil elegivel ao PBF e BPC, estando submetida a avaliacao das equipes socioas-
sistenciais em cada contexto. O acesso pode ocorrer tanto por demanda espontanea (ex.: recebimento
de demandas de pessoas que procuram os CRAS ou centros referenciados) quanto por buscas ativas
(ex.: por meio de visitas domiciliares amostrais em areas cuja vigilancia socioassistencial identificar
mais chances de haver publico potencial). Outras politicas publicas e o sistema de justica também po-
dem encaminhar a populagao ao DPDI (GoB, Min. Desenvolvimento Social, 2014b).

O PAIF e a DPDI se diferenciam na necessidade de realizacao de visitas domiciliares em funcao da difi-
culdade de locomocao geralmente enfrentada por pessoas idosas e/ou com deficiéncia, por exemplo.
Naturalmente, as atividades do DPDI também sao mais voltadas para as particularidades comumente
enfrentadas por idosos e PCD, envolvendo inclusive a verificacao de que essas pessoas nao estejam
submetidas a situacao de abandono ou violéncia.

Box 5. Como funciona na pratica? Exemplo de implementacao do Servigco de Prote¢cao Social Basica no
Domicilio no municipio de Belo Horizonte - MG

Programa Maior Cuidado

O Programa Maior Cuidado € um programa da politica publica de Assisténcia Social, executado
em parceria com a politica publica de Saude. Esse Programa garante atencao e cuidado em
domicilio as familias referenciadas aos Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) que
possuem pessoas idosas em sua composicdo com condicao de dependéncia ou semi-depen-
déncia, vivenciam contextos de vulnerabilidades sociais e que apresentam limitacoes, restri-
¢oes ou impedimento de acesso a rede socioassistencial e intersetorial.

O Programa conta com uma equipe composta por 181 cuidadoras sociais, 9 supervisoras, 2
coordenadoras metodoldgicas e 4 profissionais administrativos. Cada CRAS possui, em média,
4 cuidadores sociais.

A meta de atendimento mensal do Programa é de 620 pessoas idosas, mas a média mensal
de pessoas atendidas no ano de 2023 foi de 685, chegando a um total de 1.003 pessoas idosas
atendidas no ano. Ainda, no ano de 2023, foi registrado um total de 81.910 atendimentos domi-
ciliares, com uma média mensal de 6.826 atendimentos para os 1.003 usuarios beneficiados. E
importante ressaltar que cada cuidador social atende, em média, 4 pessoas idosas.

Fonte: Elaboragao dos autores a partir de consulta com MDS.
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A natureza das atividades oferecidas pelo DPDI segue orientacoes gerais de promover autonomia,
vivéncias ludicas, culturais e participacgao civica. Essas atividades também abordam tais questdes pon-
derando-se dificuldades mais especificas enfrentadas por pessoas idosas e deficientes.

Tais agoes tém um olhar especial para estimular a manutencao de vinculos sociais e familiares, de for-
ma a possibilitar que pessoas com deficiéncia e idosas possam viver dignamente no seio de suas fami-
lias, evitando assim situagoes de abandono, confinamento e maus tratos. Nesse sentido, vale destacar
que o diagnostico de vulnerabilidades de cada beneficiario e o subsequente plano de superacao desses
desafios, elaborado pelo DPDI, ocorrem por meio de instrumentos mais estruturados do que aqueles
utilizados, por exemplo, no ambito do PAIF. Para além dessas acbes, o DPDI realiza visitas domiciliares
para orientacao e suporte aos cuidados familiares no domicilio, e faz encaminhamentos monitorados
de usudrios a rede socioassistencial e intersetorial, entre outras atividades.

No que se refere a cobertura do DPDI, embora apenas 27% dos CRAS oferecam o DPDI de forma direta,
91% disponibilizam esse servico de maneira indireta, por meio de sua rede referenciada. Segundo o
Censo CRAS de agosto de 2022, neste més o Centro oferecia o servigo de forma direta a 56.822 indivi-
duos, ao passo que a rede referenciada cobria outros 28.500 individuos. Deste total de beneficiarios,
69% eram idosos e os 31% restantes eram Pessoas Com Deficiéncia (PCD).

O DPDI possui algumas provisdes importantes para o atendimento de criancas. Aquelas com deficién-
cia também sao elegiveis a iniciativa e, segundo Censo SUAS de agosto de 2022, correspondem a 23%
do total de PCD atendidas pela iniciativa.

Box 6. Como funciona na pratica? Exemplo de implementacao do Servigo de Protecao Social Basica no
Domicilio no municipio de Piripiri — Pl

Em Piripiri — Pl, o Servico de Protecao Social Basica no domicilio é executado pela equipe do
CRAS. Sua oferta surgiu da necessidade em atender o publico prioritario com dificuldades de
locomocao até a unidade de referéncia da familia. Entre o publico atendido, ha familias de
comunidades rurais, quilombos e pessoas idosas. Atualmente, sao realizadas no domicilio ati-
vidades como acolhida, escuta qualificada, entrega do beneficio eventual de cesta de alimenta-
cao, atualizacao do Cadastro Unico e, quando necessario, encaminhamento para os Centros de
Referéncia Especializado da Assisténcia Social (CREAS). Sao realizados em média até trés aten-
dimentos no domicilio por més, cerca de 30 atendimentos por ano. O servigo possui forte inci-
déncia em territérios quilombolas e areas rurais, que sao relevantes no contexto do municipio.
A equipe responsavel pelo trabalho é formada por assistentes sociais, psicélogos e pedagogos,
e por uma rede de voluntarios entre membros da comunidade.

Fonte: Elaboracéo dos autores a partir de comunicagées pessoais e andlise de Nascimento e Carvalho (2016).

4.2 A Protecao Social Especial

A Protecao Social Especial (PSE) oferecida pelo SUAS visa apoiar individuos e familias que sofrem
violéncias e/ou violacoes de direitos como, por exemplo: abandono; maus tratos fisicos e/ou psiquicos;
violéncia sexual; uso problematico de substancias psicoativas; violéncia doméstica; trabalho escravo;
cumprimento de medidas socioeducativas; situacao de rua ou de trabalho infantil; entre outras.

A PSE se articula por niveis de complexidade das situagdes vividas: média e alta complexidade. A de
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média complexidade atende pessoas que estao vivenciando violacoes de direito, mas ainda nao tive-
ram vinculos rompidos ou tém mais autonomia na comunidade.

A PSE de alta complexidade se destina a populagao em situacao de rua, a familias e individuos com
lagcos comunitarios rompidos, mulheres ameagadas de feminicidio, individuos em situacao de abando-
no, trafico de pessoas ou outras condigdes que demandem acolhimento institucional.

Pessoas em situacao de risco e/ou atingidas por calamidades ou emergéncias sociais também tém
atendimento especializado que inclui acolhimento emergencial, atendimento socioassistencial e psico-
I6gico, apoio na reconstrugao de projetos de vida, etc.

Assim como no caso da PSB, a PSE também oferece bastante flexibilidade para que equipes locais
organizem a oferta dos referidos servigos segundo diagndstico socioterritorial e o grau de vulnerabili-
dade da populagao demandante.

O encaminhamento a PSE também pode ocorrer de outras formas, como por demanda espontanea,
encaminhamentos de outras politicas e por decisdes do Poder Judiciario ou do Sistema de Garantia de
Direitos (SGD) de forma mais ampla, incluindo:

e Ministério Publico

e Defensorias Publicas

e Judiciario

e Orgaos de seguranca publica

e Conselhos tutelares, ouvidorias e entidades de defesa dos direitos humanos incumbidas de pres-
tar protecao juridico-social

e Auditoria Fiscal doTrabalho

e (Centro de Defesa de Direitos, entre outros'.

Assim como no caso da PSB, a inscricao de beneficiarios da PSE no Cadastro Unico nao é uma exigén-
cia para que possam ter acesso aos servigos socioassistenciais, e sim como instrumento para que as
pessoas tenham acesso a direitos e programas sociais, favorecendo respostas e caminhos de protecao
social.

4.2.1. Servico de Protecao e Atendimento Especializado a Familias e Individuos
(PAEFI)

O PAEFI é o principal servico da média complexidade presente nos Centros de Referéncia Especializa-
dos de Assisténcia Social (CREAS), equipamento do SUAS onde sao atendidas familias e pessoas que
estao em situacao de risco social ou tiveram seus direitos violados. Desta forma, CREAS oferta acom-
panhamento sistematico de individuos e familias que vivenciam violéncias e/ou violagoes de direitos.
A partir da elaboracao de um diagndstico socioassistencial, a equipe constréi um plano de atendimen-
to familiar com propostas de agbes que visam refazer vinculos, afastar as vitimas das situacoes de
violacao, acolher o sofrimento dos usudrios e mobilizar outras politicas e 6rgaos de protecao.

Todo esse trabalho é realizado com a participagao das vitimas, respeitando suas histdrias e decisoes,
fortalecendo as potencialidades das familias e dos territérios.
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O servico é publico e universal a todos que dele necessitarem. No entanto, cabe ressaltar que o servi-
¢o tem grandes desafios de atender ao volume de demandas complexas oriundas dos mais diversos
6rgaos.

Adicionalmente, o acesso ao PAEFI pode ocorrer por meio do referenciamento feito por outros progra-
mas, servicos e politicas publicas, com destaque para aquelas que se articulam como parte do SGD de
criancas e adolescentes (GoB, Min. Desenvolvimento Social, 2014b).

A operacionalizacao do PAEFI no territorio é atribuicao dos CREAS, que devem ofertar obrigatoriamen-
te o PAEFI e oferecer informacoes, orientagao juridica, apoio socioassistencial, apoio no acesso a do-
cumentacao pessoal e estimular a mobilizacdo comunitaria (GoB, Min. Desenvolvimento Social, 2023).

O SUAS ampliou consideravelmente a cobertura de CREAS na ultima década, incluindo os CREAS Re-
gionais, assim como o cofinanciamento dos principais servigos presentes nessas unidades.

O panorama atual é de 2.782 CREAS, especialmente nos municipios de maior porte, bem como ofertas
regionalizadas dos Estados e da Uniao. A Secretaria Nacional de Assisténcia Social vem envidando
esforgos para universalizar esses servicos mais complexos em municipios menores.

As atividades do PAEFI vao além do referenciamento a politicas que resguardem renda, alimentacao
e acesso a servicos sociais basicos. Também promovem orientacoes para o fortalecimento de vinculos
familiares, comunitarios e sociais, além do fortalecimento da funcao protetiva das familias diante do
conjunto de condicoes que as vulnerabilizam e/ou as submetem a situacdes de risco pessoal e social
(GoB, Min. Desenvolvimento Social, 2014b).

Para ilustrar de forma mais concreta a atuacao do PAEFI, a Figura 8 lista a prevaléncia de CREAS que
oferecem atendimento segundo tipos especificos de violacao de direitos. Os dados estao desagrega-
dos por agoes de acordo com os grupos etarios aos quais elas se destinam. Como se observa, criangas
e adolescentes figuram como publicos prioritarios na maioria das tematicas. Nota-se que sao realiza-
dos menos atendimentos de algumas tematicas importantes, como aquelas relacionadas ao trafico de
pessoas, trabalho infantil e discriminacao de raca e género.
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Figura 8 — Prevaléncia de CREAS que oferecem atendimento pelo PAEFI, por situacoes e ciclos de vida
do usuario em situacao de violéncia/violacao de direitos. Brasil em 2022

Trabalho infantil

Tréafico de pessoas

Trabalho analogo a escravidao
Violéncia patrimonial

% 87% I%

Migrantes mistos

Exploracao sexual

Discriminacédo de género

Discriminacgéo de raga/ etnia

Negligéncia ou abandono

Abuso sexual/ Violéncia sexual

Situagao de rua
L
Violéncia fisica

PCD sob violagdo de direitos

66% |%

Violéncia psicologica

86% 1%
m Criangas e adolescentes m Mulheres adultas m Homens adultos Idosos m Nao atende este tipo de especificagao
Fonte: Censo SUAS 2021/ CREAS (GoB, Min. Desenvolvimento Social, 2022i). Dados extraidos em 28/04/2023.

Nota: A pergunta admite multiplas respostas, portanto os dados apresentados nao necessariamente totalizam 100 %, podendo inclu-
sive ultrapassar este valor.

Outro recorte importante que permite compreender o direcionamento do PAEFI é aquele descrito na
Figura 9, que apresenta a prevaléncia de CREAS que ofertam atividades especificas, desagregadas se-
gundo os grupos vulneraveis aos quais elas se direcionam. Como se observa, o grupo mais atendido
por essas agoes incluem a populagcao em situacao de rua, populagao LGBT, e demais povos e comuni-
dades tradicionais.
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Figura 9 - Prevaléncia de CREAS que oferecem atendimento pelo PAEFI voltado a grupos vulneraveis
especificos, desagregado por tipo de atividade oferecida. Brasil em 2022

Deslocamento para os territorios desses povos

Utilizacao do Nome Social para pessoas travestis e transexuais

Articulagédo local com 6rgdos governamentais com atuagéo junto a esse
publico (ex. FUNAI, INCRA, Direitos Humanos, DSEI)

Acoes especificas com grupo de mulheres para o enfrentamento das
situacdes de violéncia familiar/doméstica e outras violagdes de direitos

Atividades que envolvam a comunidade (mutirées, campanhas, oficinas,

seminarios etc.)

Articulagdo com Organizagoes/Movimentos Sociais de promogao e
defesa dos direitos desse publico

Articulagdo com o conselho de direitos para questoes especificas desse
publico e outros movimentos sociais

Metodologia especifica de acompanhamento
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Acoes de mobilizacao e sensibilizagao para o enfrentamento das situagoes
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M Nao realiza esta atividade para nenhum dos publicos mencionados
Fonte: Censo SUAS 2021/ CREAS (GoB, Min. Desenvolvimento Social, 2022i). Dados extraidos em 28/04/2023.

Nota: A pergunta admite multiplas respostas, portanto os dados apresentados ndo necessariamente totalizam 100%, podendo inclu-
sive ultrapassar este valor.
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Segundo o RMA CREAS de janeiro de 2023, o PAEFI registrou nessa data um total de 266.538 casos sob
acompanhamento (em alguns deles, compreendendo atendimento a toda a familia, e em outros, cir-
cunscrito a individuos especificos). Apenas no més de referéncia da pesquisa, o servico incluiu 23.809
pessoas vitimas de violacao de direitos, e em muitos destes casos, suas respectivas familias. Conforme
ilustrado na Figura 10, predominam entre os novos usudrios casos de violacao de direito de criancas,
mulheres e idosos.

Figura 10 — Percentual de individuos incluidos no PAEFI em janeiro de 2022, segundo sua caracterizacao
socioetaria e o tipo de violacao que ensejou o atendimento
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H
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| 0%

Fonte: RMA CREAS (GoB, Min. Desenvolvimento Social, 2023c).

Como previamente mencionado, as diretrizes do PAEFI direcionam politicas que combatem situacoes
de violagao de direitos que tipicamente afligem criangas (como a questao do trabalho infantil). Essas
diretrizes também guiam politicas que preveem abordagens especificamente voltadas para criancas e
adolescentes vitimas dessas praticas.
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Box 7. Como funciona na pratica? Exemplo de implementacao do PAEFI de Rio Verde - GO

O CREAS de RioVerde — GO conta com sede prépria composta por quatro salas disponiveis para
atendimentos individualizados, duas salas amplas para atendimento em grupo, duas salas para
a equipe técnica composta por trés computadores em cada sala, espaco para estudos de casos
e uma sala para arquivos de prontuarios.Também conta com um carro para visitas domiciliares.
A equipe do PAEFI é composta por uma coordenadora, trés psicologos, trés assistentes sociais,
uma advogada para orientagao juridica, quatro estagiarios, um motorista, um guarda, duas
profissionais para servicos administrativos e uma auxiliar de servigos gerais.

O servico do PAEFI de Rio Verde — GO é realizado inicialmente por meio do atendimento indi-
vidualizado e posteriormente as familias sao inseridas em atendimentos em grupos que, por
sua vez, sao divididos da seguinte forma: criancas de 0 a 6 anos; familiares e responsaveis das
criancas de 0 a 6 anos; criancas de 7 a 11 anos; familiares e responsaveis das criancas de 7 a
11 anos; adolescentes de 12 a 17 anos; familiares e responsaveis dos adolescentes de 12 a 17
anos; grupo de orientagao para mulheres vitimas de violéncia doméstica; e grupo reflexivo para
homens autores de violéncia doméstica. Enquanto os primeiros 7 grupos contam com atendi-
mento quinzenalmente, o atendimento do ultimo grupo acontece semanalmente.

O planejamento do que serad executado em cada encontro grupal contém sempre as seguintes
informacoes: tema do encontro; objetivo; e metodologia.

Para além do trabalho descrito acima, a equipe técnica também realiza visitas domiciliares e
abordagens as pessoas em situacao de rua.

E realizado também, mensalmente, o estudo de caso dos usuarios que estdo em acolhimento
institucional na CAT - Casa de Abrigo Temporario (para criancas e adolescentes) cujas familias
sao acompanhadas pelo CREAS. Semanalmente, a equipe técnica do CREAS recebe supervisao
dos atendimentos que sao realizados na unidade. A supervisao é realizada pela coordenacao da
Protecao Social Especial.

Fonte: Elaboracdo dos autores a partir de consultas com MDS.
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4.2.2 Servico de Protecao Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas
e suas Familias (SPCDIF)

O SPCDIF oferta atendimento especializado a pessoas com deficiéncia e pessoas idosas com algum
grau de dependéncia de cuidados que tiveram suas limitagoes agravadas por violagcoes de direitos. O
atendimento também é feito a familia dessas pessoas. O objetivo do SPCDIF é de promover a autono-
mia, a inclusao social e a melhoria da qualidade de vida das pessoas participantes (GoB, Min. Desen-
volvimento Social, 2014).

De forma a complementar ao PAEFI, o SPCDIF oferece infraestrutura para que pessoas idosas e Pessoas
com Deficiéncia com algum grau de dependéncia e sujeitos a riscos de violagdes de direitos possam
realizar atividades durante o dia. Dentre essas atividades, estdo aquelas basicas de vida diaria e de par-
ticipagao social. Os usudarios do SPCDIF também recebem orientagoes e informacdoes sobre o acesso a
outros servicos. O SPCDIF caracteriza-se por uma forte énfase na realizagao de agbes coletivas, com o
objetivo duplo de se viabilizar o maior engajamento comunitario e oferecer terapias importantes para
Pessoas com Deficiéncia e Pessoas Idosas com algum grau de dependéncia de cuidados. Pessoas com
relatos de depressao, doencga de Alzheimer, Mal de Parkinson, sequelas de Acidente Vascular Cerebral
(AVC), entre outras, sao orientadas e encaminhadas para a area da salde para a atencao especializada
devida (GoB, Min. Desenvolvimento Social, 2014b).

Box 8. Como funciona na pratica? Exemplo de implementacao do SPCDIF no municipio de Volta Re-
donda - RJ

O municipio de Volta Redonda, no interior do estado do Rio de Janeiro, realiza a oferta do Servi-
co de Protecao Social Especial para Pessoas Idosas e suas Familias através do Centro Dia para
Idosos, modalidade de atendimento voltada a protecao e convivéncia dos idosos e apoio as
familias.

O governo municipal criou duas unidades — sendo uma delas especializada em idosos com
Alzheimer —, que ofertam atendimento diurno com acompanhamento de equipe multiprofissio-
nal, refeicOes e atividades para promocao da integracao social e autonomia, tornando-se uma
importante estratégia para prevencao do acolhimento institucional prematuro.

Juntos, os dois centros totalizam a oferta de 125 vagas para pessoas a partir dos 60 anos, com
algum grau de dependéncia, com vinculos familiares fragilizados e outras condi¢oes sociais que
precarizam cuidados.

Fonte: Elaboracao dos autores a partir de comunicacoes pessoais e material de comunicacao da Prefeitura de Volta Redonda —
RJ (2022).

O SPCDIF é um servico do SUAS implementado por equipes socioassistenciais das Unidades Centros
Dia e Unidades similares. Dados do Censo SUAS 2023 mostram 1.945 Unidades do servico, sendo que
93% das Unidades sao ofertadas pelos municipios em parceria com entidades sociais, 64% localizadas
na Regiao Sudeste.

O servico quando ofertado pelo CREAS, geralmente realiza atividades que envolvem visitas domici-
liares, ao passo que os Centros Dia e as Unidades similares tendem a oferecer agdes de carater mais

coletivo, pelo que dispdem de infraestrutura especifica para o publico desse servico.

Os Centros Dia se diferenciam dos Centros de Convivéncia (equipamento da Protecao Social Basica),
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pois tém uma infraestrutura e equipe técnica de referéncias basicas de vida diaria e instrumentais de
participacao social, acoes de atendimento especializado que contribuem para o desenvolvimento pes-
soal e para a construcao de autonomias diversas, e o nao isolamento social durante turnos ou dias da
semana.

Ja os Centros de Convivéncia oferecem acgoes de fortalecimento de vinculos, atividades lddicas e cul-
turais durante horas na semana. Na grande maioria dos casos, os Centros Dia e as Unidades similares
concentram-se em espacos especificos e acessiveis, ainda que compartilhados com servicos afins. A
maioria dos Centros Dia esta situada em unidades que permitem também a oferta de outros servigos
de saude e educacao, tais como reforco escolar, alfabetizacao, atendimento médico, fisioterapia, aten-
dimento clinico em psicologia, entre outros.

Dados do Censo SUAS 2022 mostram que 92% das unidades realizam atividades variadas individuali-
zadas e em grupos; 89% realizam atividades bésicas de vida diaria; 92% realizam visitas domiciliares;
90% realizam apoio ao cuidadores familiares; e 92% prestam orientagdes sobre acesso a outros servi-
cos e beneficios.

O acesso ao SPCDIF pode ocorrer tanto de forma voluntaria, através de busca ativa, ou por meio de
encaminhamentos dos servicos do SUAS e de outras politicas. No entanto, o encaminhamento a partir
de outros servigos socioassistenciais, parceiros do SGD e demais 6rgaos é também uma importante
via de acesso.

As atividades do SPCDIF, embora guiadas por marcos orientadores, podem ser desenhadas de forma
flexivel, em base das prioridades de cada caso e das condi¢goes existentes em cada contexto.

Além das atividades individuais e coletivas, muitos Centros Dia oferecem refeicoes gratuitas a seus
usuarios, uma vez que o servigo tem como caracteristica principal o atendimento diurno para o com-
partilhamento de cuidados com as familias. Muitos usudrios passam o turno ou o dia inteiros e fre-
quentam o servigo varios dias da semana. O Censo Centro Dia de 2021 sugere que 92% dessas unida-
des fornecam pelo menos um tipo de alimentagao, sendo o café da manha e o da tarde as refeicoes
mais recorrentemente oferecidas, ao passo que mais da metade dos estabelecimentos também conce-
dem almoco.

Dados do Censo Centro Dia de 2021 também mostram que a maioria dos beneficiarios do SPCDIF
costuma frequentar os Centros Dia entre duas a cinco vezes por semana. Essa alta frequéncia é pos-
sibilitada também pois cerca de 83% dos Centros Dia disponibilizam alguma forma de apoio para o
deslocamento dos usuarios e suas familias, facilitando o acesso e a acessibilidade, uma vez que os
usuarios tem algum grau de dependéncia.

Embora nao tenhamos encontrado dados sobre o quantitativo de atendimentos, o Censo Centro Dia
de 2021 indica que as 1.886 unidades Centro Dia que responderam a pesquisa tenham capacidade de
receber 95.363 beneficiarios por turno (GoB, Min. Desenvolvimento Social, 2021a), totalizando assim
190.726 individuos por més. Adicionalmente, o Censo CREAS 2021 indica que os CREAS que ofertam o
SPCDIF tém capacidade de atender 9.516 beneficidrios por turno, ou 19.032 beneficiarios, consideran-
do-se o funcionamento em dois turnos (GoB, Min. Desenvolvimento Social, 2022i).
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Box 9. Como funciona na pratica? Exemplo de implementacao do SPCDIF no municipio de Salvador -
BA

Em Salvador — BA, a oferta do SPCDIF em Centros Dia tem um diferencial de ser particularmente
qualificada para o atendimento de criancas com deficiéncia na primeira infancia, de 0 a 6 anos.
Esse atendimento é prioritario aquelas com diagndstico de microcefalia e doengas congénitas
provenientes do Zika virus, que acometeu fortemente a cidade a partir de marco de 2015.

O servico esta em funcionamento desde dezembro de 2017, com capacidade para atender diaria-
mente, em periodo integral, 60 criancas com Zika e outros publicos PCD, a partir da realizacao
de atividades voltadas ao desenvolvimento de habilidades sociais e motoras que promovam a
autonomia das criancas. Esses Centros também promovem a convivéncia comunitaria, dimi-
nuindo o isolamento e a exclusao da vida publica. As familias das criangas usudrias sao, priori-
tariamente, beneficiarias do BPC/LOAS, registradas no Cadastro Unico, sem prejuizo de outras
condicoes. Para acessar o servico, a familia da crianca precisa estar com registro valido no
Cadastro Unico e ser beneficiaria do BPC. A equipe de atendimento multidisciplinar é composta
por assistente social, psicdloga, terapeuta ocupacional e cuidadores sociais. O trabalho social
também é realizado com os familiares, a fim de promover o acesso a outros direitos que eles
ainda nao tenham conseguido, além de fortalecer os vinculos entre a familia e a crianca com
orientacOes praticas para o cotidiano do cuidado.

A Unidade Centro Dia para Criangas e Adolescentes de Salvador soma-se a outras 8 Unidades
nas cidades que foram mais atingidas pelo Zika virus e fizeram parte da expansao SUAS do
Servico que ocorreu no ano de 2017

Fonte: Elaboracao dos autores a partir de comunicagoes pessoais e material de comunicacédo da Prefeitura de Salvador — BA
(2022).

4.2.3 Servico de Protecao Social a Adolescentes em Cumprimento de Medi-
da Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e de Prestacao de Servicos

a Comunidade (PSC) (MSE)

O servigo consiste no acompanhamento de adolescentes e jovens de 12 até 21 anos que estejam cum-
prindo medidas socioeducativas de Liberdade Assistida (LA) e/ou Prestacao de Servicos a Comunidade
(PSC).it Ainda, inclui o monitoramento e o apoio ao cumprimento de medidas especificas determinadas
em cada sentenca, e o encaminhamento de jovens aos servicos comunitarios definidos em sua senten-
¢a que gerem bem comum e contribuam para a reabilitagcao desses individuos em cumprimento de tais
medidas. As atividades oferecidas podem ir além daquelas estritamente determinadas na sentenca,
com vistas a possibilitarem meios para a melhor socializagdo dos adolescentes e jovens (GoB, Min.
Desenvolvimento Social, 2014b).

As acdes, o monitoramento e o apoio prestado devem se pautar a partir de um Plano Individual de
Atendimento (PIA). O PIA € um instrumento norteador do planejamento construido com os jovens e
suas familias, por meio dele se registram as atividades consensualmente identificadas pelas equipes e
pelos beneficiarios, para que o adolescente possa ter acesso aos direitos de cidadania com condigoes
de se responsabilizar pelo ato infracional cometido.?

3 Maiores detalhes sobre a variedade de atividades que o servico oferece podem ser encontrados na ficha descritiva.
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Assim, esse Plano também permite o acompanhamento por parte do sistema de justica sobre a evo-
lucdo desses jovens ao longo do cumprimento das medidas socioeducativas. Conforme descrito na
Tipificacao Nacional de Servicos Socioassistenciais (GoB, Min. Desenvolvimento Social, 2014b):

“O acompanhamento social ao adolescente deve ser realizado de forma sistematica, com
frequéncia minima semanal que garanta o acompanhamento continuo e possibilite o de-
senvolvimento do PIA. No acompanhamento da medida de Prestacdo de Servicos a Co-
munidade, o servico devera identificar no municipio os locais para a prestacao de servicos,
a exemplo de: entidades sociais, programas comunitarios, hospitais, escolas e outros ser
vicos governamentais. A prestacao dos servicos devera se configurar em tarefas gratuitas
e de interesse geral, com jornada maxima de oito horas semanais, sem prejuizo da escola
ou do trabalho, no caso de adolescentes maiores de 16 anos ou na condicao de aprendiz
a partir dos 14 anos. A insercao do adolescente em qualquer dessas alternativas deve ser
compativel com suas aptidoes e favorecedora de seu desenvolvimento pessoal e social”

Segundo o RMA CREAS de janeiro de 2023, o servigo beneficiava 24.838 jovens nesta data, com mais
de 60% desse publico compostos por jovens em LA (GoB, Min. Desenvolvimento Social, 2023c).

No que se refere aos adolescentes que cumprem medidas de PSC, a grande maioria deles presta ser-
vicos a comunidade junto aos préprios CRAS e CREAS, muito embora haja participagao expressiva
em apoio a outros servigos publicos e organizacbes nao governamentais (GoB, Min. Desenvolvimento
Social, 2023c). Mais de 60% dos servigos prestados pelos adolescentes sao na area administrativa. Ou-
tras areas incluem arte e cultura, reparo e manutencao, preservacgao de patrimonio publico, projetos de
esporte, atividades com pessoas em situacoes de vulnerabilidades, entre outros.

Box 10. Como funciona na pratica? Exemplo de implementacao de medida socioeducativa no munici-
pio de Colombo - PR

O municipio de Colombo — PR, desenvolve diversas atividades com os adolescentes em cum-
primento de LA e PSC, e oferta o servigo por meio dos CREAS referenciados aos territérios. As
equipes sao formadas de 1 coordenacao de nivel superior, 1 assistente social e 1 psicéloga, 1
advogado, estagiarios, e outros profissionais de apoio de nivel médio e fundamental.

O municipio desenvolveu estreita relagao com o sistema de justica e demais politicas publicas,
como saude e educagao, encaminhamento para outros servicos do SUAS e oferta de recurso
para transporte dos adolescentes.

As metodologias de atendimento privilegiam a histéria de vida, atividades culturais e ludicas,
definicao de protocolos de atendimento para o PIA, trabalho social com as familias, segurancga
alimentar, e trabalho social com vistas a garantia de direitos e a responsabilizacao diante do ato
infracional. Destaca-se a construgao de um fluxo de atendimento para adolescentes depois que
a medida acaba, ampliando a protecao enquanto for necessario.

Fonte: Elaboracéo dos autores a partir de consulta com MDS.
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4.2.4. Servico Especializado para Pessoas em Situacao de Rua (SEPS)

O SEPS ¢ o principal servigo oferecido pelos Centros POP, sendo estes as unidades publicas voltadas
para o atendimento especializado a populagcao em situacao de rua e que tem entre as suas obrigatorie-
dades a oferta deste servigo (GoB, Min. Desenvolvimento Social, 2023).

O Servigco tem como foco assegurar o atendimento e o acesso as atividades voltadas para o desen-
volvimento de sociabilidades, buscando o fortalecimento de vinculos interpessoais e/ou familiares*. O
SEPS também disponibiliza espacos onde a populacao de rua possa satisfazer suas necessidades ba-
sicas durante o dia, como guarda de pertences, higiene pessoal e alimentacao. O enderego do Centro
Pop também pode ser usado como referéncia do usuario (GoB, Min. Desenvolvimento Social, 2014b).
Segundo o Censo SUAS/Centros POP de 2021, 95% desses equipamentos ofereciam ainda refeicao ou
facilitavam a obtencao de alimentos.

O acesso aos Centros POP pode ocorrer de forma voluntaria ou por encaminhamentos, a partir das
abordagens do Servigo Especializado em Abordagem Social (SEAS). Outra via de acesso importante é
pelo referenciamento promovido por outros servicos publicos, em que se destaca o papel do sistema
de justica.

Por lidar com um publico exposto a condi¢oes de vida muitas vezes insalubres, uma demanda recor-
rente entre os beneficiarios do SEPS refere-se ao apoio no combate e tratamento de casos de tuber-
culose. Neste contexto, o Centro POP se torna um espaco para fortalecer a busca e o acesso a trata-
mentos, a partir da articulagao com a politica de saude, inclusive com os diagndsticos efetivados nas
unidades de saude.

O SEPS, por fazer parte da politica de Assisténcia Social, atende a situacoes de vivéncia de rua causa-
das por abandono, conflitos familiares, adoecimento psiquico, desemprego, racismo, etc. O Servico
nao dispoe de meios para resolver demandas habitacionais de forma independente, mas apoia no
acesso a politicas publicas de moradia.

Desta forma, a maioria dos Centros POP acaba respondendo a demandas habitacionais por meio do
encaminhamento dessa populacao a outros servicos de acolhimento no ambito do préprio SUAS,
como no caso do Servigo de Acolhimento Institucional (SAl), Servigo de Acolhimento em Republicas
(SAR), e mesmo o recebimento de Beneficios Eventuais destinados para o pagamento temporario de
aluguéis sociais, até que a politica de habitacao possa oferecer uma solugcao mais duradoura.

Em termos de cobertura, segundo o RMA Centros POP de janeiro de 2023, nesta data o servigo atendia
um total de 57.285 beneficiarios, que recebiam em média 5 atendimentos por més, sendo a grande
maioria dos beneficiarios homens adultos entre 18 e 59 anos.

Uma anélise qualitativa junto a coordenadores de 13 Centros POP do estado de Sao Paulo, sugere que
a superacao da condicao de vida na rua ocorre, principalmente, através do referenciamento a ativida-
des de inclusao produtiva e capacitacao profissional (Justel do Pinho, Pereira e Lussi, 2019).

Cabe ressaltar que o publico de pessoas em situacao de rua € muito diverso e heterogéneo e apresenta
diferente demandas e possibilidades de superagcao daquela situagcao. Por este motivo, os servicos e as
diversas politicas publicas precisam elaborar respostas integradas.

4 Maiores detalhes sobre as diferentes atividades ofertadas pelo servico podem ser encontrados na ficha descritiva.
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Box 11. Como funciona na pratica? Exemplo de implementacao do SEPS no municipio de Niteréi — RJ

Em Niteroi — RJ, o servico é ofertado através do Centro POP, uma unidade publica da Secreta-
ria Municipal de Assisténcia Social e Economia Solidaria para o atendimento de pessoas que
vivem e/ou sobrevivem nas ruas. O servigco possui equipe multiprofissional para orientacao
individual ou em grupo, identificagcao de demandas dos usudrios, encaminhamento para rede
socioassistencial, e outras politicas publicas para promocao de acesso a direitos e beneficios
que contribuam para a autonomia e a insercao social de seus usuarios. Além disso, no espaco é
possivel realizar higiene pessoal, obter alimentacao e guardar os pertences privados. O acesso
ocorre por demanda espontanea, encaminhamento de servicos da rede municipal ou através
das abordagens sociais realizadas por equipes da assisténcia social.

Fonte: Elaboracdo dos autores a partir de comunicacoes pessoais e material de comunicacdo da Prefeitura de Niteroi (Prefeitura
de Niterdi, 2022).

4.2.5. Servico Especializado em Abordagem Social (SEAS)

O Servigo Especializado em Abordagem Social tem por finalidade assegurar o trabalho social de abor-
dagem e busca ativa que identifique a incidéncia de trabalho infantil, exploracao sexual de criangas e
adolescentes, situacao de rua, e outras violagoes existentes em ambientes publicos. Dentre os objeti-
vos desse Servigo estao construir o processo de saida das ruas, identificar familias e individuos com
direitos violados e promover acOes para a reinsercao familiar e comunitaria (GoB, Min. Desenvolvi-
mento Social, 2014b).

O SEAS pode ser operado nos CREAS, nos Centros POP e/ou em respectivas unidades de referéncia a
partir de parcerias com organizacoes da sociedade civil, devidamente regulamentadas.

A natureza especifica da abordagem pode variar segundo avaliacao das equipes socioassistenciais so-
bre prioridades e capacidades locais. Via de regra, porém, o SEAS opera como forma de estimular que
a populagao de rua busque outros servicos da PSE, como por exemplo, o Servico Especializado para
Pessoas em Situacdo de Rua (SEPS), mais capacitados para complementar a abordagem inicial com
um acompanhamento mais sistematico.

Box 12. Como funciona na pratica? Exemplo de implementacao do SEAS no municipio de Sao Paulo -
SP

Em Sao Paulo — SP, os Servigos de Abordagem Social (SEAS) sao relacionados aos Centros de
Referéncia Especializado da Assisténcia Social (CREAS) e/ou Centros POP, assegurando busca
ativa e abordagem nas ruas para a identificacao de trabalho infantil, violéncia, abuso e explo-
racao sexual de criancgas e adolescentes, pessoas em situacao de rua e outras vulnerabilidades
ocorridas nas vias da capital.

O municipio, que possui a maior rede de atendimento a populacao em situacao de rua da
América Latina, mantém 31 frentes do SEAS operacionalizadas por meio de Organizacoes da
Sociedade Civil conveniadas a Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social. A
unidade Regional da Sé é o servico modelo para a rede paulista, possuindo equipe que realiza
abordagens sociais didrias.
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Os servicos incluem orientacoes sobre direitos e encaminhamento para rede de parceiros que
possam oferecer apoio adicional. Ha ainda oferta de agcdes sociais com objetivo de criar vincu-
los entre os usuarios e a instituicao e promover maior adesao da populacao em situacao de rua
aos servicos publicos.

No plano de trabalho da unidade foram incluidas metas de reflexao que guiam acoes junto ao
publico atendido, realizadas por equipes multidisciplinares e com duracao média de quatro ho-
ras, abordando temas como o estimulo a cidadania. O SEAS realiza cerca de 250 atendimentos
diarios.

Fonte: Elaboracao dos autores a partir de comunicacées pessoais e material de comunicacao da Prefeitura de Sao Paulo — SP
(Prefeitura de Sao Paulo, 2022a, 2019).

A triagem é fundamentalmente feita pela avaliacao das equipes do servigco que desempenham o traba-
Iho social em espacos publicos, realizando a busca ativa de pessoas nessas situacoes. Parte da orien-
tacao desse servico se da a partir de denuncias ou solicitacdo da populacao. No entanto, cabe ressaltar
que o norte dessa politica € de protegao proativa. O SEAS foca na protecao social para a populacao em
situacao de rua e nao repreende essa populacdo nem averigua denuncias.

A abordagem social é um processo de trabalho estruturado que visa a aproximacao, a escuta quali-
ficada e a criagcao de um vinculo de confianga com pessoas e familias em situacao de risco pessoal e
social. As equipes do SEAS sao responsaveis por identificar familias e individuos em risco pessoal e
social com direitos violados. Visto que os usuarios do Servico de Abordagem Social muitas vezes se
encontram fisica, mental e moralmente fragilizados devido as condi¢oes de vida, o Servigo deve buscar
ativamente essas pessoas, antecipando-se ao seu contato espontaneo ou as notificagdbes da comuni-
dade. O objetivo do Servico é oferecer um atendimento qualificado e aprimorar o acesso a protecao
social adequada.

Ha flexibilidade para que as equipes socioassistenciais realizem a abordagem e oferecam atividades de
apoio que melhor se adequem as prioridades e capacidades locais.

Como parte das abordagens de campo do SEAS, é comum que as equipes socioassistenciais atuem
em parceria com outros 6rgaos publicos e da sociedade civil, sendo a participacao de equipes de sau-
de uma das parcerias mais tradicionais. Em municipios onde existemn CREAS e Centros POP é comum
também a realizacao de agdes conjuntas com equipes dos dois equipamentos socioassistenciais.

Entre os grupos vulneraveis atendidos pelo servico, hd uma forte prevaléncia de casos marcados por
dependéncia quimica e outras vulnerabilidades que afligem pessoas migrantes.
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Figura 11 - Composicao dos beneficiarios do SEAS, segundo critérios de vulnerabilidade especificos

- % M Centros POP

Pessoas adultas Migrantes Criancas ou Criancas ou Criancas ou " CREAS
usudrias de adolescentes adolescentes adolescentes
crack ou outras em situacao de usudrias de em situacao
drogas ilicitas trabalho infantil crack ou outras de exploragao
(até 15 anos) drogas sexual

Fonte: RMA CREAS (GoB, Min. Desenvolvimento Social, 2023¢c) e RMA Centros POP (GoB, Min. Desenvolvimento Social, 2023a). Dados
extraidos em 28/04/2023.

Como mostra o grafico acima, ha também casos que envolvem a presencga de criangas em situagao de
rua e desacompanhadas de seus pais ou responsaveis. Nestas situacOes, as acoes mais recorrentes
incluem o acionamento do conselho tutelar", analise de riscos aos quais elas estao submetidas, e arti-
culacao com o SGD e outros parceiros para oferta de protecao a essas criangas e aos adolescentes, em
especial servigos de acolhimento, bem como trabalho social e articulado junto as familias para retorno,
sempre que possivel, ou construcao de outras possibilidades de inclusao familiar.

Box 13. Como funciona na pratica? Exemplo de implementacao do SEAS no municipio de Salvador -
BA

Em Salvador — BA, o Servico de Abordagem Social é realizado continuamente, de segunda a
sexta, das 7h as 19h, inclusive aos sabados, domingos e feriados. As acOes estao concentradas
em locais de maior visibilidade turistica como os bairros da Barra e Pelourinho, onde ha concen-
tracao de um grande volume de pessoas em situacao de rua.

A populacao em geral também pode informar a prefeitura quando identificar alguma pessoa ou
grupo em situacao de rua, através dos contatos telefénicos especificos.

Tanto no caso das acoes de busca ativa ou mediante notificacao por parte da populacao, o SEAS
oferece encaminhamentos para centros de acolhida ou para demais redes de servico.

Fonte: Elaboracao dos autores a partir de comunicagcoes pessoais e material de comunicacdo da Prefeitura de Salvador (Prefei-
tura de Sao Paulo, 2022a).
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Servicos de Alta Complexidade

4.2.6. Servico de Acolhimento Institucional (SAI) e Servico de Acolhimento em
Republica (SAR)

Apesar de SAl e SAR serem dois servigos distintos, os abordamos de forma integrada pela comple-
mentaridade entre eles e pelos seus indicadores de performance que também acabam sendo apre-
sentados de maneira integrada. Tanto o SAI quanto o SAR consistem na oferta de acolhida e moradia
coletiva, em carater temporario ou estendido, para pessoas em situacdo de rua (ou sob risco iminente
de desabrigo em face de violéncia ou auséncia de condigoes para que criancas, idosos e PCD perma-
negam com suas familias).

No entanto, os dois servicos se diferenciam, pois ao passo que o SAI oferece instituicbes de acolhi-
mento com gestao realizada pelas proprias equipes socioassistenciais, o SAR concede alternativas de
acolhimento com maior grau de gestao realizada pelos préprios moradores. Em ambos os casos, existe
a oferta de espacos fisicos e a de servicos adicionais que capacitem os beneficiarios a conquistarem
sua independéncia (GoB, Min. Desenvolvimento Social, 2014b).

Box 14. Como funciona na pratica? Exemplo de implementacao do SAl no municipio de Santarém - PA

No municipio de Santarém — PA, a Casa de Acolhimento para Adultos e Familias (CAAF) é um
Servico da Protecao Social Especial de alta complexidade implantado em 2018, vinculado a Se-
cretaria Municipal de Trabalho e Assisténcia Social (SEMTRAS). Dado o contexto relevante de
influxos migratorios na regiao, a demanda por acolhimento institucional acaba sendo fortemen-
te influenciada por indigenas venezuelanos da etniaWarao. Para melhor atender esse publico, o
SAl no municipio assume a responsabilidade de disponibilizar informagdes no seu idioma local
e realiza ainda esforgos para manter membros de uma mesma comunidade juntos. Ha também
empenho suplementar de informar essa populacao sobre pontos importantes da legislacao bra-
sileira. E para evitar a saturagao das CAAFs, existe esforco redobrado para encaminhar essas
pessoas a outros programas e servigos que lhes permitam reconquistar sua autonomia.

Na Assisténcia Social sao realizadas atividades de acolhida, atendimentos, encaminhamentos
para acesso a documentacoes, insercao em programas e beneficios do municipio (Aluguel So-
cial e Passe-Livre, com gratuidade no acesso a transportes publicos) e do governo federal (Bolsa
Familia, Carteira Interestadual do ldoso, Beneficio de Prestacao Continuada, etc.). Esse publico
recebe ainda acesso a cursos profissionalizantes, oficinas para o mercado de trabalho, incentivo
a exposicoes para venda de materiais produzidos pelos acolhidos e insercao de adolescentes
em programas de aprendizagem como o “Jovem Aprendiz” Sao também beneficiados por meio
do Projeto Educa Kids, que ocorre semanalmente, com a realizacao de palestras, roda de con-
versa, repasse de filmes sobre tematicas com criancas, e direcionados a esclarecer garantia de
direitos e deveres dos acolhidos. O publico ainda participa das atividades do SCFV e PAIE

Na area da Saude, sao realizados mutirdes quinzenais que oferecem consultas, exames, vacina-
coes, etc. Na area de Educacao, ha esforco para promover a ambientacao escolar de criancas de
até seis anos, dispondo de acompanhamento extracurricular por meio dos programas “Se Liga”
e “Acelera’; além de aulas de informatica béasica. Na area de Cultura, Esporte/Lazer, sao realiza-
das atividades de passeios e visitas aos espacos culturais e pontos turisticos do municipio.

Fonte: Elaboracéo dos autores a partir de comunicacées pessoails.

44



PROGRAMAS, SERVICOS E BENEFICIOS DA PROTECAO SOCIAL BRASILEIRA: SISTEMATIZAGAQ E EXPERIENCIAS EXITOSAS

No caso do SAR, o apoio socioassistencial inclui ainda o monitoramento para garantir que os habitan-
tes desses espacos estejam gerindo-os de forma adequada e cumprindo com algumas contribuicoes
financeiras pactuadas entre si (por exemplo, para compra de servicos de limpeza). Sempre que possi-
vel, cada republica deve reunir pessoas com afinidades e perfil sociodemografico similares (sobretudo
se atentando a coabitacao por pessoas do mesmo sexo e/ou faixa etaria).

Box 15. Como funciona na pratica? Exemplo de implementacao do SAR no municipio de Sao Paulo - SP

Em Sao Paulo — SP, ha uma modalidade especifica de republicas para jovens com idades entre
18 e 21 anos em situacao de vulnerabilidade social, com vinculos familiares rompidos ou extre-
mamente fragilizados e sem condi¢coes de moradia. Denominada “Republica Jovem? a iniciativa
disponibiliza 15 casas que, juntas, podem abrigar até 90 jovens. A iniciativa é gerida pela Secre-
taria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social (SMADS), por meio dos CREAS, que
processa as demandas e realiza a triagem para priorizacao do acesso as vagas disponiveis, além
de realizar o monitoramento das casas para apoiar o adequado convivio entre seus integrantes.

Fonte: Elaboracao dos autores a partir de comunicacées pessoais e material de comunicacao da Prefeitura de Sao Paulo (Pre-
feitura de Sao Paulo, 2022b).

A Figura 12 ilustra o perfil de pessoas acolhidas por esses servicos na semana de preenchimento do
questionario do Censo Unidades de Acolhimento em agosto de 2022. Como se percebe, 58% do publi-
co atendido é composto por homens. Entre o publico masculino, ha maior prevaléncia de pessoas adul-
tas, ao passo que entre o publico feminino, a prevaléncia é de pessoas idosas. Criancas e adolescentes
menores de 18 anos representam quase 2 dos atendimentos.

Figura 12 - Sexo e faixa etaria das pessoas acolhidas na semana de preenchimento do questionario
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Fonte: RMA CRAS — janeiro de 2023 (GoB, Min. Desenvolvimento Social, 2023b). Dados extraidos em 28/04/2023.

No que se refere as atividades de apoio sistematicamente oferecidas aos usuarios das Unidades de
Acolhimento, nao ha uma lista exaustiva de possibilidades, e as equipes socioassistenciais possuem
liberdade para realizar aquelas que julgarem mais adequadas aos seus contextos locais. Entre as ati-
vidades mais frequentemente oferecidas estdo a elaboracao de relatérios técnicos sobre casos em
acompanhamento, a discussao de casos com outros profissionais da rede, a promoc¢ao do contato de
familiares, o encaminhamento para emissao de documentacao, passeios com usuarios e atendimento
psicossocial individualizado (GoB, Min. Desenvolvimento Social, 2022g).°

5 Maiores detalhes sobre as atividades oferecidas por estes servicos podem ser encontrados nas fichas descritivas que se encontram em anexo.
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4.2.7. Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora (SFA)

O servico consiste na oferta de acolhimento de criancas e adolescentes afastados de suas familias por
medida de protecao. Diferentemente do sistema institucional ou em republica, o SFA oferece o servico
no seio de familias acolhedoras. E previsto e possivel o retorno a familia de origem ou, na sua impos-
sibilidade, o encaminhamento para adogao. O servigo é o responsavel por promover o interesse de
familias em acolher criancas e adolescentes, selecionar, capacitar, cadastrar, remunerar e acompanhar
as familias acolhedoras, bem como realizar o acompanhamento do acolhido e de sua familia de origem
(GoB, Min. Desenvolvimento Social, 2014b).

O encaminhamento é feito pelas unidades de referéncia da Protecao Social Especial juntamente ao
SGD (principalmente conselhos tutelares' e juizados da infancia e juventude), utilizando-se o Sistema
Nacional de Adogao (um cadastro unificado de todos os registros administrativos com informagodes
referentes a processos de adogao). O acolhimento é feito pelas familias acolhedoras dispostas e quali-
ficadas a receberem criangas e adolescentes em carater temporario, até que seja viabilizada uma opgao
de habitacao e cuidado mais permanente.

A triagem e o cadastramento das familias sao realizados por unidades de referéncia da Protecao Social
Especial juntamente ao SGD (principalmente conselhos tutelares e juizados da infancia e juventude).
Além de critérios minimos para selecao das familias credenciadas a acolherem criancgas e jovens, ha
um trabalho de formacao reflexiva voltado para capacita-las na oferta do acolhimento ou para levar as
familias nao qualificadas a reconhecerem suas limitagdes. O grupo-alvo do programa é composto por
criancas e adolescentes (0 a 18 anos incompletos), inclusive aqueles com deficiéncia. Este grupo alvo
inclui criancas e jovens aos quais o Poder Judiciario pode aplicar medida de protecao, por motivo de
abandono ou violagao de direitos, cujas familias ou cujos responsaveis encontrem-se temporariamen-
te impossibilitados de cumprir sua funcao de cuidado e protecdo. Abaixo, listam-se alguns critérios
minimos para selecao das familias cadastradas (Instituto Fazendo Histéria, 2021):

e Maioridade legal.

e Nao estar em processo de habilitacao ou habilitado no Sistema Nacional de Adocao, conforme
Art.34 § 3° do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA).

e Concordancia de todos os membros da familia que residem no domicilio.

e Residir no municipio ou regiao.

e Nao ter antecedentes criminais, comprometimento psiquiatrico e/ou dependéncia de substancias
psicoativas (regra para todos os membros da familia que residem no domicilio).

e Disponibilidade para participar do processo de formacao inicial. Tempo para comparecer as ativi-
dades programadas pelo SFA e para o acompanhamento sistematico da equipe técnica.

e Disponibilidade para atender aos compromissos necessarios aos cuidados com a crianca e/ou

adolescente (levar e buscar na escola, visitas ao médico e outros profissionais, atividades extra-
curriculares, reunioes escolares, entre outros).

e Comprometimento com a funcao de protecao até o encaminhamento da crianca e/ou adolescen-
te para a familia de origem e/ou extensa ou familia por adocao.

Além desses critérios minimos objetivos, hd também anélise reflexiva junto as familias para que elas
possam ter clareza sobre sua real capacidade de cumprir alguns critérios de apuracao mais subjetiva,
como por exemplo (Instituto Fazendo Historia, 2021):
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Disponibilidade afetiva e emocional.

Relacionamento familiar.

Compreensao do papel do acolhedor e clareza quanto a situagao do acolhimento.
Condicoes e recursos emocionais suficientes para lidar com separacoes.
Relacoes familiares e comunitarias amplas.

Rotina familiar.

Motivagao condizente com a fungao.

Expectativas condizentes com o acolhimento familiar e o perfil de criancas e adolescentes aten-
didos pela modalidade.

Respeito as diferencas sociais, de crenca, raciais, sexuais, de género, entre outras.

Aptidao para o cuidado, capacidade educativa e abertura para desenvolver novas habilidades e
competéncias.

Flexibilidade e proatividade.
Capacidades de escuta empatica e comunicagao nao violenta.
Estabilidade emocional.

Respeito e valorizacao da historia, identidade e relacao da crianca e/ou adolescente com sua
familia de origem.

Respeito as regras e leis que orientam o SFA.

Abertura para solicitar ajuda e colaborar com a equipe técnica.

16. Como funciona na pratica? Exemplo de implementacao do SFA no municipio do

Rio de Janeiro - RJ

O municipio do Rio de Janeiro — RJ é pioneiro na estratégia de acolhimento em meio familiar,
tendo o Conselho Municipal da Crianca e do Adolescente adotado essa iniciativa ja em 1996.
Portanto, antes que se aprovasse uma diretriz nacional para esse tipo de atendimento no ambito
nacional, o que s0 viria a surgir em 2009.

Ja em 2015, o municipio registrava 159 familias credenciadas para acolhimento de criancas e
adolescentes na referida modalidade. As familias e/ou pessoas interessadas em fornecer acolhi-
mento temporario devem buscar uma das dez Coordenadorias de Assisténcia Social (CAS) do
municipio para inscricao, selecao e treinamento. Apos a conclusao das etapas, a familia passa a
compor o cadastro do servico e, ao acolher um usuario, receberd uma ajuda de custo no valor
de R$ 688,00 ou de R$ 1.000,00 em caso de criancas com deficiéncia, pagos pelo governo mu-
nicipal. A equipe do Programa Familia Acolhedora € composta por assistentes sociais e psicolo-
gos que realizam o acompanhamento psicossocial das criancas e dos adolescentes em protecao
até sua reinserg¢ao ao grupo familiar de origem ou o encaminhamento a adocgao.

Fonte: Elaboracéo dos autores a partir do “Associacao Brasileira Terra dos Homens e UNICEF, 2015 de comunicacdes pessoais
e material de comunicacdo da Prefeitura do Rio de Janeiro.

Além da triagem e qualificacao de familias acolhedoras e do subsequente encaminhamento de crian-
cas e adolescentes aos lares, o SFA oferece ainda um amplo conjunto de atividades suplementares
para promover o bem-estar dos acolhidos e a solugao dos conflitos que levaram ao afastamento de
suas familias.

Embora as equipes socioassistenciais gozem de liberdade na definicao e elaboracao das atividades, a
grande maioria das familias acolhedoras recebe atividades voltadas a sua capacitacao para o acolhi-
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mento de criangas e adolescentes, o monitoramento do bem-estar desses acolhidos, a manutencao do
vinculo deles com suas familias e a construgcao de solugdes mais permanentes para esse grupo.®

Segundo o Censo SUAS/Familia Acolhedora, as familias acolhedoras recebem em média R$ 1.101,00
(USD 196) por crianga/adolescente acolhido. O servigo é nacionalmente oferecido por 543 familias, que
registraram um total de 3.041 criancas acolhidas nos 12 meses que precederam a pesquisa, e um total
de 1.961 criancas acolhidas quando da realizacao desta pesquisa. A cobertura de criancas e adolescen-
tes do sexo feminino é ligeiramente maior que a masculina. Para ambos os sexos, as faixas etarias
mais prevalentes sdo aquelas de criangas entre 0 e 11 anos de idade (GoB, Min. Desenvolvimento So-
cial, 2022f).

Dados do Censo SUAS/Familia Acolhedora revelam que, na média, as criancas e os adolescentes aco-
Ihidos pelo SFA permanecem junto a familias acolhedoras por periodos variando de 1 a 12 meses, em
que se destacam dois publicos ligeiramente distintos. O primeiro deles permanece nas familias por
curtos periodos, variando de 1 a 3 meses. J4 o segundo grupo se mantém por um periodo de 7 a 12
meses.

Das 3.041 criancas e adolescentes acolhidos nos 12 meses que precederam o Censo SUAS, 2.023 aca-
baram sendo desligados do SFA por algum dos motivos listados na Figura 13. Como se pode notar,
a grande maioria desses desligamentos deu-se em funcdo do encaminhamento a familias adotivas,
sendo que o retorno a suas familias, ou ao convivio junto de familia estendida, € também expressivo.

Figura 13 - Encaminhamento dado a criancas e adolescentes desligados do Servico de Acolhimento
em Familia Acolhedora (SFA) (considerando-se os 12 meses que precederam o Censo SUAS) no Brasil

M Retornaram as suas familias de naturais/familia de origem (pai e/ou mae)
W Retornaram as suas familias extensas (avos, tias(os) etc.)
B Foram encaminhadas a familias adotivas

Deixaram a Unidade encaminhados para outras unidades de acolhimento

M Foram desligados por completarem 18 anos

Fonte: Censo SUAS/Familia Acolhedora (GoB, Min. Desenvolvimento Social, 2022f). Dados extraidos em 28/04/2023.

Box 17. Como funciona na pratica? Exemplo de implementacao do SFA no municipio de Eusébio — CE

O municipio de Eusébio — CE foi pioneiro na implantacao do Servico Familia Acolhedora no es-
tado do Ceard, motivado pelo alto numero de criancas e adolescentes que estavam em servigos
de acolhimento institucional. Em 2017, apds a construgao do Plano Municipal de Acolhimento a
Criancas e Adolescentes, a gestao priorizou a oferta do SFA em concordancia com o ECA, que
prevé o acolhimento familiar temporario como principal alternativa para criancas e adolescen-
tes em situacao de violacao de direitos, de forma que continuem a ter uma rotina de convivén-
cia familiar e comunitaria, até que possam retornar as familias de origem.

6 Maiores detalhes sobre as atividades oferecidas por estes servicos podem ser encontrados na ficha descritiva deste servico.
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O servico tem a capacidade de até 15 vagas e conta com a equipe de um assistente social e
um psicdélogo, que tém a responsabilidade de receber a demanda encaminhada pela Vara da
Infancia e Juventude do Férum da regiao, selecionar e garantir uma formacao prévia as familias
cadastradas, além de acompanhar a familia de origem e a familia acolhedora tanto no processo
de chegada quanto no de retorno das criangas/adolescentes. A mobilizacao para cadastro de
novas familias no programa ocorre através dos meios de comunicagao como TV, redes sociais,
sites oficiais do governo e informativos. A familia acolhedora recebe o incentivo financeiro de
um saladrio minimo para cada crianga/adolescente, com acréscimode 1/3 do salario minimo para
crianca/adolescente com deficiéncia. Outro incentivo fiscal direcionado a familia é a inser¢ao no
programa de desconto progressivo do IPTU (Imposto sobre a propriedade predial e territorial
urbana).

Fonte: Elaboracdo dos autores a partir de comunicagées pessoais junto a Prefeitura de Eusébio — CE.

4.2.8. Servico de Protecao em Situacoes de Calamidades Publicas e de
Emergéncias (CE)

Trata-se de um servico emergencial previsto na Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais, a
ser ofertado de forma complementar articulada aos demais servicos da rede socioassistencial, as agoes
da Defesa Civil e demais setores governamentais e da sociedade civil, em ocorréncias de calamidades
e emergéncias decretadas por esse orgao.

O servigco tem o objetivo de promover apoio e protecao a populacao atingida por situacoes de emer-
géncia e calamidade publica, com a oferta de alojamentos provisérios, atengdes e provisdes materiais,
conforme as necessidades detectadas. Assegura a realizagao de articulagoes e a participacao em agoes
conjuntas de carater intersetorial para a minimizacao dos danos ocasionados e o provimento das ne-
cessidades verificadas.

O servigo direciona-se a familias e individuos atingidos por situacoes de emergéncia e calamidade
publica (incéndios, desabamentos, deslizamentos, alagamentos, entre outras), que tiveram perdas par-
ciais ou totais de moradia, objetos ou utensilios pessoais, e se encontram temporaria ou definitiva-
mente desabrigados. Também as familias removidas de areas consideradas de risco, por prevencao ou
determinacao do Poder Judiciario.

O trabalho social a ser desenvolvido no servigo envolve:

e aacolhida das pessoas e familias desabrigadas;

e escuta, orientacao e encaminhamentos para a rede de servicos locais;

e orientacao sociofamiliar;

e informacédo, comunicacao e defesa de direitos;

e apoio no acesso a documentacao pessoal;

e articulacao da rede de servigos socioassistenciais;

e articulacao com os servicos de politicas publicas setoriais e de defesa de direitos;
e mobilizacdo para o exercicio da cidadania;

e atividades de convivio e de organizagao da vida cotidiana;

e diagndstico socioecondmico; e

e provisao de beneficios eventuais.
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O servico dispoe de um financiamento federal especifico, regulamentado pela Portaria MDS n° 90, de
2013. Nesse regulamento, estao previstos critérios para que os demais entes (estados, Distrito Federal
e municipios) possam solicitar e acessar os recursos federais, que sao transferidos diretamente do
Fundo Nacional de Assisténcia Social para os fundos de assisténcia social municipais e estaduais, por
meio do Piso Variavel de Alta Complexidade — PVAC.

Os recursos transferidos variam a cada ano, a depender das situagoes de calamidade publica e emer-
géncia vivenciadas. Desde 2023, o Ministério tem flexibilizado os critérios e os prazos para envio da
documentacao, de modo a agilizar os tramites e o repasse de recursos diante da situagdo emergencial.

O relatério do UNICEF e do Colegiado Nacional de Gestores Municipais de Assisténcia Social - CON-
GEMAS (2021) revelam que a capacidade de resposta do SUAS a calamidades e emergéncias é po-
tencializada quando ha acoes de gestao e vigilancia socioassistencial especificamente voltadas para o
monitoramento, prevencao e reacao a emergéncias e calamidades. Porém, o estudo sugere que ape-
nas 52% dos municipios indicaram ter recursos planejados em seus orgamentos regulares para atuar
nas situacgoes instaladas. Ainda assim, a maioria desses recursos destina-se ao pagamento de benefi-
cios eventuais que, embora complemente a CE, é uma iniciativa distinta. Por fim, o estudo aponta que
apenas 50% dos municipios desenvolvem alguma agao organizada para prevencgao de emergéncias de
forma integrada com o SUAS (UNICEF e CONGEMAS, 2021).

5. Os programas e beneficios do SUAS

Além dos servicos descritos acima, o SUAS também oferece outras iniciativas formalmente denomina-
das como programas e beneficios. No ambito do governo federal e mesmo de programas proprios de
governos subnacionais, a designacao de uma iniciativa como programa social nao necessariamente
qualifica o escopo de atuacao destas iniciativas.

Na terminologia propria do SUAS, as iniciativas denominadas como programas possuem um ambito
mais limitado que aquele dos servicos do SUAS. Dessa forma, os programas se caracterizam como
conjuntos de agdes com objetivos especificos, prazo determinado e foco em resultados mensuraveis.
No ambito da Assisténcia Social, os programas sao criados para complementar os servicos do SUAS,
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visando atender demandas especificas ou emergenciais da populacao. Os programas do SUAS nao
sao tipificados como os servicos do SUAS, pois podem variar conforme as necessidades de cada mu-
nicipio. Neste contexto, um programa do SUAS pode ser, por exemplo, uma iniciativa de duragao limi-
tada voltada para a insercao de adolescentes no mercado de trabalho, complementando o servico de
protecao social aos adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa.

A seguir, estao destacados dois programas do SUAS de maior vulto e continuidade, nomeadamen-
te, o Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil (PETI) e o Programa Crianga Feliz (PCF). Dentre os
beneficios do SUAS, destaca-se a modalidade Beneficios Eventuais que se constitui como um apoio
temporario destinado a pessoas em situacoes de vulnerabilidades.

5.1 Programa de Erradicacao do Trabalho Infantil - PETI

Criado em 1996, o PETI consistia em acoes para prevengao e combate ao trabalho infantil e também
em um beneficio monetdario para familias que retirassem seus filhos do trabalho infantil (a Bolsa PETI).

Em 2005, o PETI foi integrado ao Programa Bolsa Familia beneficiando familias em situacao de trabalho
infantil de forma prioritaria.

Em 2014, o programa foi redesenhado para as Ac¢oes Estratégicas do PETI. O redesenho do PETI refor-
cou as acoes de transferéncia de renda por meio do Programa Bolsa Familia (PBF) e o trabalho social
com familias, viabilizados a partir do Servico de Protecao e Atendimento Especializado a Familias e
Individuos (PAEFI).

A oferta de servicos socioassistenciais foi reordenada para potencializar o atendimento as criancas,
adolescentes e suas familias em situacao de trabalho infantil, com a ampliagdo do numero de muni-
cipios que passaram a disponibilizar o Servigco de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV).

Nesse contexto, o AEPETI passa a atuar nos seguintes eixos de gestao do territorio (GoB, Min. Desen-
volvimento Social, 2014a; Alberto et al. 2019; GoB, Min. Cidadania, 2020c):

i. Informagao e mobilizacao da sociedade
ii. ldentificacao

iii. Protecao social

iv. Apoio a defesa e responsabilizacao

v. Monitoramento.

O PETI tem provisao de cofinanciamento por parte do governo federal, com focalizacao sobre estados
e municipios com maior prevaléncia de trabalho infantil, segundo apurado na comparacao dos Censos
mais recentes. Priorizaram-se estados e municipios que apresentaram mais de 400 casos de trabalho
infantil no Censo de 2010, ou que tiveram um aumento de 200 casos entre o Censo IBGE de 2000 € o
de 2010. Como consequéncia, o AEPETI focaliza-se em 1.913 municipios que respondiam por 80% do
trabalho infantil no Brasil em 2010 (GoB, Min. Desenvolvimento Social, 2014a; Alberto et al. 2019; GoB,
Min. Cidadania, 2020c; WWP, 2015c).

Em 2014, 1.032 municipios e 27 estados foram contemplados pelo cofinanciamento do governo federal
ao AEPETI. Desde 2020, porém, o AEPETI vem sendo integralmente financiado apenas por governos
estaduais e municipais, ndo havendo neste periodo desembolsos por parte do governo federal. Atual-
mente, o programa encontra-se em avaliacao, fruto de parceria entre o MDS e a Organizacao Interna-
cional doTrabalho.
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Box 18. Como funciona na pratica? Exemplo de implementacao do PETI no municipio de Estancia - SE

No municipio de Estancia — SE, as acOes estratégicas intersetoriais para Erradicagao doTrabalho
Infantil estao focadas em atender criancas e adolescentes que realizam alguma atividade laboral
na feira, como carregadores de compras. Outro foco importante é a regiao do aterro sanitario do
bairro de Cidade Nova, que concentra esse grupo envolvido na coleta de lixo para reciclagem.

Todos os domingos, uma secretaria municipal de alguma pasta social (como assisténcia social,
educacao, entre outras) se alterna na responsabilidade de desenvolver atividades socioeduca-
tivas, artisticas e culturais com as criancas e os adolescentes durante o periodo da feira. Essas
acoes sao uma forma de garantir convivéncia comunitaria e novas perspectivas, e protecao aos
direitos de criancas/adolescentes e suas familias.

As demandas identificadas para acompanhamento familiar sao cadastradas pelos CREAS e a
Coordenagao Municipal do PETI. Também sao realizados encaminhamentos e articulacao com a
rede de escolas do territério e encaminhamento dos jovens para atividades de inclusao produ-
tiva (como inclusao de 15 jovens ao Programa Municipal de Jovem Aprendiz).

A iniciativa beneficia mensalmente cerca de 100 beneficiarios, entre criancas e adolescentes.

Fonte: Elaboracdo dos autores a partir de comunicacées pessoais e material de comunicacdo da Prefeitura de Estancia — SE
(2022).

Embora enfraquecido pelos gargalos de financiamento desde 2020, em 2021, por exemplo, o AEPETI
registrou a realizacao de 16.209 atividades. Conforme ilustrado na Figura 14, a grande maioria das
acoes concentra-se no eixo de promocao da informacao e mobilizagdao da sociedade, estando o res-
tante da oferta balanceada entre os demais eixos. Como excecao, destaca-se o eixo voltado para a
responsabilizagao de quem promove o trabalho infantil, que possui o menor registro de acoes desem-
penhadas no ambito do AEPETI.

Figura 14 - Distribuicao das atividades do AEPETI segundo os eixos estruturantes da iniciativa. Brasil,

2021
M Informacao e mobilizagdo da sociedade
& Monitoramento das ocorréncias de trabalho infantil
M |dentificacdo de espagos mais sujeitos a ocorréncia de trabalho infantil
Oferta de protecao social a criangas e familias expostas ao trabalho infantil
B Atuacao para defesa e responsabilizacao de quem promova o trabalho infantil

Fonte: Elaboracdo dos autores com base em dados extraidos de (GoB, Min. Cidadania, 2022d).
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Box 19. Como funciona na pratica? Exemplo de implementacao do PETI no estado de Pernambuco

No estado de Pernambuco, uma das formas de operacionalizagcao do PETI ocorre por meio da
iniciativa denominada “Programa Praia Legal” A iniciativa implementa acoes de abordagem
social, a fim de promover prevencao e eliminacao do trabalho infantil na area litoranea do es-
tado. A parceria é feita entre a Secretaria Estadual de Assisténcia Social de Pernambuco € as
14 Secretarias Municipais de Assisténcia Social da area litoranea (Recife, Olinda, Jaboatao dos
Guararapes, Cabo de Santo Agostinho, Ipojuca, Itapissuma, Sirinhanhém, Goiana, Barreiros,
Tamandaré e Sao José da Coroa Grande) e a ilha de Fernando de Noronha.

O governo do estado de Pernambuco se responsabiliza por: a) dar apoio técnico as equipes
dos municipios com a realizacao de capacitacoes voltadas a abordagem social e identificacao
do trabalho infantil; b) elaborar pecas graficas da campanha e confeccionar cartazes, panfletos,
adesivos, spot, card, lixocar, ventarolas, camisetas e bonés para divulgacao e sensibilizacao a
serem utilizados pelas equipes municipais; ¢) articular com as Secretarias Municipais de Assis-
téncia Social os encaminhamentos necessarios em casos identificados de trabalho infantil; d)
articulacdo com a Superintendéncia Regional do Trabalho e Emprego (SRTE) para recebimento
das demandas de fiscalizagao, em relacao as pessoas e estabelecimentos que utilizam o traba-
Iho infantojuvenil; e e) divulgar o projeto junto a midia.

Ja aos municipios executores do programa cumpre: a) dispor de equipe propria municipal para
realizacao das agdes em ambito local e articulagao das politicas de protecao social a criancas
e adolescentes; b) executar atividades do eixo prevencao e articulagao, utilizando os materiais
de campanha para sensibilizacao de comerciantes, banhistas, trabalhadores da rua, turistas e
hotéis sobre as informacoes referentes aos maleficios do trabalho infantil e canais de denuncia;
¢) identificar e mapear pontos de ocorréncia de trabalho infantil, além de realizar diagnéstico
socioterritorial nas praias, subsequentemente registrando as ocorréncias nos sistemas de in-
formacgao adequados; e d) fomentar a atuacdo do Conselho Tutelar junto as familias, a inclusao
na rede de servigcos socioassistenciais e demais politicas publicas e intermediar atividades de
aprendizagem.

No contexto da implementacao estadual do PETI, vale destacar a experiéncia meritéria levada
a cabo em Recife, capital do estado. O municipio realiza as agcoes do enfrentamento ao trabalho
infantil principalmente durante os periodos de grandes eventos locais, como o Carnaval, Festa
de Sao Joao e festividades religiosas. Uma das estratégias utilizadas € a montagem de uma
infraestrutura temporaria chamada “espacos de protecao” para a oferta de atividades socioedu-
cativas as criancas e aos adolescentes durante os eventos, diminuindo/evitando a incidéncia de
trabalho infantil durante esses momentos de grande concentragao de pessoas. Em 2021, foram
atendidos 224 criancas e adolescentes, dos quais 33 eram publicos da primeira infancia (faixa
etaria de 0 a 6 anos).

Fonte: Elaboracao dos autores a partir de comunicagées pessoais junto aos governos do estado de Pernambuco e junto a Pre-
feitura de Recife.

5.2. Programa Crianca Feliz / Primeira Infancia no SUAS (PCF)

O programa consiste num conjunto de agoes estruturadas que contribuam para o desenvolvimento
cognitivo da primeira infancia seguindo o protocolo Care for Child Development (CCD) do UNICEF e
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da Organizacdo Mundial da Saude (OMS). Esse protocolo se caracteriza por um conjunto de atividades
Iadicas e praticas de saude a serem internalizadas na rotina das familias, como a exposi¢ao da crianca
a leitura de livros, a realizacao de acoes ludicas que trabalhem a psicomotricidade infantil, etc. (GoB,
Min. Cidadania, 2020d; GoB, Min. Desenvolvimento Social, 2018b; WWP, 2017¢; 2016).

O PCF possui uma dimensao de integracao dos demais servigos socioassistenciais do SUAS para que
promovam a internalizacao dessas praticas pelas familias com criancas durante sua primeira infancia.
O principal eixo do PCF, porém, caracteriza-se por um protocolo de visitas estruturadas regulares a
lares com mulheres gestantes e criancas de 0 a 36 (e em alguns casos, 72 meses).

As visitas pautam-se por um Plano de Visitas que identifica prioridades de cada familia e traca metas
para sua realizacao periddica por profissional capacitado, além do apoio e acompanhamento do de-
senvolvimento infantil integral, a colaboracao no exercicio da parentalidade, a mediacao do acesso das
criancas e das suas familias a politicas e servicos publicos de que necessitem, e a integracao, amplia-
cao e fortalecimento das acoes de politicas publicas voltadas a esta faixa etaria.

O PCF é operacionalizado por meio dos CRAS, que capacitam e instruem a atuacao de visitadores es-
pecificamente contratados para a realizacao das visitas estruturadas por governos. Ha recomendacao
para que as visitas estruturadas ocorram semanalmente, sempre que possivel.

Os recursos do governo federal destinados ao programa devem ser suficientes para cobrir os custos
de equipe, segundo tabela que define relacao entre tamanho e composicao das equipes em funcao da
meta de pessoas a serem acompanhadas. Adicionalmente, ha previsdao de repasse equivalente a R$
75,00 mensais por beneficiario que receba visitas estruturadas.

Box 20. Como funciona na pratica? Exemplo de implementacao do PCF no municipio de Ananindeua
-PA

Em Ananindeua — Para, o Programa Crianca Feliz estd sendo desenvolvido em todos os 10 Cen-
tros de Referéncia de Assisténcia Social, alcancando todo o territério do municipio, inclusive
ilhas, comunidades quilombolas e a populagao migrante da etnia Warao. O PCF no local dispde
de equipe composta de 31 visitadores e 4 supervisores, realizando atividades que envolvem a
tematica da primeira infancia em articulacao com a rede intersetorial do municipio.

Em junho de 2022, criou-se o programa Mae Ananin, que articula as agbes do PCF com os
servicos oferecidos no ambito do PAIF e do SCFV. O acompanhamento dos beneficiarios do
Mae Ananin junto aos CRAS ocorre por meio do PAIF (Servico de Protecao e Atencao Integral
a Familia) e dos servicos complementares como o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos — SCFV, que tem como principal objetivo realizar trabalho com as familias através de
atividades socioeducativas, culturais e de lazer, proporcionando assim trocas culturais e de vi-
véncias, incentivo a socializacao e a convivéncia comunitaria. Para alcangar os seus objetivos, o
PCF conta com a relacao entre diferentes 6érgaos que incluem: Conselhos Tutelares, Conselhos
de Direitos de Criancas e Adolescentes, Unidades Béasicas de Saude (UBS), Maternidades, Cen-
tros de Atencao Psicossocial (CAPS), entre outros 6rgaos que compdem o Sistema de Garantia
de Direitos.

Fonte: Elaboracéo dos autores a partir de comunicacoes pessoais com a Prefeitura de Ananindeua — PA.

As atividades do PCF devem ser implementadas principalmente junto ao domicilio dos beneficiarios,
porém ha articulagdo com outros servigcos do SUAS e acbes de busca ativa que podem incluir progra-
macoes coletivas em espacos publicos.
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Prioriza-se a oferta de visitas estruturadas a familias beneficiarias do PBF e BPC e sob medida protetiva
determinada pelo Poder Judiciario, embora toda familia inscrita no Cadastro Unico com gestantes ou
criancas de 0 a 36 meses seja também elegivel em carater nao prioritario. Familias que sejam ainda
beneficiarias do BPC, ou sob medida protetiva, recebem o atendimento até que a crianca complete 72
meses.

A resolucao CNAS n° 07, de 22 de maio de 2017, caracteriza como elegiveis ao programa os municipios
que:

1. Possuam Centro de Referéncia de Assisténcia Social

2. Tenham pelo menos 140 individuos do publico prioritario do Programa.
No nivel dos individuos e familias, sao elegiveis:

1. Gestantes, criancas de até 36 meses e suas familias inseridas no Cadastro Unico para Programas
Sociais do governo federal.

Criancas de até 72 meses e suas familias que recebem o Beneficio de Prestagcdao Continuada — BPC.

3. Criangas de até 72 meses afastadas do convivio familiar em razao da aplicacao de medida de
protecao prevista no art. 101, caput, incisos VIl e VlII, da Lei n°® 8.069, de 13 de julho de 1990, e suas
familias.

E preciso que haja adesao ao programa por parte de governos estaduais e municipais. Também é ne-
cessario que haja estruturacao de comités gestores com uma pessoa coordenadora que pactue as me-
tas assumidas e suas respectivas contrapartidas financeiras. Profissionais qualificados do SUAS atuam
como supervisores responsaveis por equipes de visitadores contratados pela prefeitura e sujeitos ao
treinamento padrao do programa (GoB, Min. Cidadania, 2020d; GoB, Min. Desenvolvimento Social,
2018b; WWP, 2017c; 2016).

Do total de 5.570 municipios brasileiros, 4.278 sao elegiveis ao PCF (SNAS/MDS)’. Desde janeiro de
2019, um total de 3.014 (e-PCF/MDS) municipios aderiram ao programa, proporcionando a cobertura
individual expressa naTabela 2, com média de 3,7 visitas mensais por beneficiario.

No ano de 2023, o programa visitou uma média mensal de 460 mil criancas e 36 mil gestantes em 2.998
municipios. Desde sua criacao, cerca de 1,7 milhao de criancas ja foram atendidas e 100 milhdes de
visitas realizadas.

7 A elegibilidade dos municipios ¢ calculada a partir do total do publico prioritario disponivel nas bases do CadUnico, BPC e SICON.
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Tabela 2. Cobertura do PCF. Individuos beneficiarios das visitas estruturadas e numero de visitas reali-

zadas a cada ano. Brasil, 2018-22

Ano 2018 2019 2020 2021 2022
A) Média de criancas visitadas - - - 395.672 440.631
B) Média de gestantes visitadas - - - 40.124 41.654
C) Média de beneficiarios visitados i ) ) 435 796 482 285
(A+B)
Er)ia'\é'g:'a de visitas realizadas por 682.504 | 1.169.837 | 1.265.864 | 1521786 | 1692.906
E) Média de visitas realizadas por 27949 37726 37371 56.707 82 084
gestante
F) Média de visitas realizadas (D+E) 710.447 1.207.563 1.303.234 1.5678.494 1.774.990

Fonte: Elaboracao dos autores com base em dados de (GoB, Min. Desenvolvimento Social, 20221) para A), B) e C), e (GoB, Min. Desen-
volvimento Social, 20220) para D), E) e F).

Segundo analise qualitativa comissionada pelo Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social,
Familia e Combate a Fome (2022c), o programa possui efeitos desejaveis aprimorando vinculos fami-
liares, disponibilizando informacodes sobre direitos, servigcos e programas publicos. Ademais, consta-
tou-se que o programa efetivamente aumenta o acesso das familias beneficiarias a estas iniciativas. O
estudo destaca inclusive a percepcao de continuidade da relagao das familias com outros servigos do
CRAS, uma vez que a crianca ultrapasse a idade maxima do PCF.

De forma complementar, estudo de Buccini, Venancio e Peréz-Escamilla (2021) destaca que o programa
opera em ambiente de amplo apoio politico, regulamentacao adequada e alinhamento de agendas
com os demais servicos do SUAS. Ainda, que ha uma percepc¢ao positiva por parte das familias bene-
ficiadas.

Em outro estudo, Montoya, Silvestre e Souto (2018) identificaram que 89,22% dos municipios do Nor-
deste aderiram ao PCF; 70,79% do Norte; 39,67% do Centro-Oeste; 38,86% do Sudeste; e 13,26% do
Sul. O estudo aponta ainda que mais de 90% dos coordenadores do PCF em nivel municipal sao pro-
fissionais que ja atuam na Assisténcia Social. Com base em questionario preenchido por operadores
do programa, entende-se que o direcionamento de recursos é bastante satisfatério para atividades de
visita estruturada, articulagao junto a Unidades Basicas de Saude, creches e pré-escolas. No entanto,
esse direcionamento foi tido como regular ou pouco satisfatério no que se refere a agoes articuladas
com orgaos de cultura, conselho tutelar e conselhos de direito. O grau de satisfacao com a articulacao
do PCF e essas areas segue padrao semelhante.

Box 21. Como funciona na pratica? Exemplo de implementag¢ao do PCF no municipio de Recife - PE

Em Recife — PE, o PCF é oferecido como parte de uma cesta integrada de servicos denominada
Primeira Infancia no SUAS. As atividades do PCF cobrem cerca de 783 familias por més. Em
2022 foram realizadas 28.351 visitas, totalizando 1.193 criancas, 217 gestantes e 1.267 familias
acompanhadas até dezembro/2022. Atualmente, a oferta desse programa abrange o total de seis
dos 14 CRAS do municipio. As atividades incluem as visitas domiciliares semanais, além das
acoes de convivéncia com as gestantes/familias das criancas acompanhadas através da orien-
tacao sobre os temas de primeiros socorros, alimentacao saudavel, momentos de contacao de
historia, oficinas de massagem de shantala e confec¢ao de brinquedos com material reciclado.
O programa esta previsto no Plano Decenal pela Primeira Infancia do Recife 2020 — 2030. Para
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aprimorar o monitoramento das acoes, o municipio elaborou um instrumental préprio deno-
minado Registro Mensal de Atendimento (RMA) da Primeira Infancia, que contém informacoes
como volume de atendimentos por més, perfil das familias, identificacdo da presenca de mi-
grantes, pessoas com deficiéncia, bem como os encaminhamentos realizados em cada caso.

Fonte: Elaboracéo dos autores a partir de comunicacées pessoais e material de comunicacdo da Prefeitura do Recife (2020).

No ano de 2023, o governo federal iniciou um processo de reordenamento do Programa, criando a Ca-
maraTécnica do Primeira Infancia no SUAS, com o intuito de qualificar e aperfeicoar a oferta das visitas
domiciliares nos territérios, integrando-a aos demais servicos ofertados pela politica de assisténcia
social realizadas nos CRAS e CREAS, composta por representantes do Colegiado Nacional de Gestores
Municipais de Assisténcia Social - CONGEMAS, do Férum Nacional de Secretarios Estaduais de Assis-
téncia Social - FONSEAS, por técnicos do MDS e representantes de Fundagoes envolvidas na tematica.

Assim, com a publicacdo da Resolucao CNAS/MDS n° 117, de 28/08/2023, foram aprovados o reor-
denamento, a referéncia para a transicdo do programa para Servico, tipificado no Sistema Unico de
Assisténcia Social, e as orientagdoes para os passos a serem dados neste processo, entre eles, o alinha-
mento da fundamentacédo da atuacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social para a politica publica de
primeira infancia.

5.3. Beneficios Eventuais do SUAS

Os Beneficios Eventuais consistem no repasse direto a populacao de bens, servicos ou beneficio mo-
netario (em pecunia), conforme a disponibilidade orcamentaria e diagndstico proprio de cada contexto.

Esses beneficios devem ser oferecidos apenas de forma temporaria para prevenir e enfrentar situacoes
provisorias de vulnerabilidade decorrentes ou agravadas por nascimentos, mortes, calamidades e ou-
tras situacoes atipicas vivenciadas pelas pessoas (GoB, Min. Desenvolvimento Social, 2018a; GESUAS,
2021; GoB, Min. Cidadania, 2021b).

Conforme a Lei federal n°® 8.742/1993, que dispde sobre a organizagao da Assisténcia Social e da outras
providéncias, a regulamentacgao, o financiamento, a gestdo, e a oferta dos beneficios eventuais sao
de responsabilidade dos municipios e do Distrito Federal (DF), com cofinanciamento e apoio técnico
estadual. Desta forma, as fontes de financiamento podem incluir contribuicao dos estados, porém nao
se pode utilizar recursos do governo federal. O principal papel da Uniao é de elaborar normas gerais,
orientar e assessorar estados, municipios e DF sobre regulamentacao, gestao e oferta dos beneficios
eventuais.

Enquanto a regulamentacao dos Beneficios Eventuais em cada municipio é realizada pelo Poder Pu-
blico local, o Conselho Municipal de Assisténcia Social delibera critérios e prazos para os beneficios.

Embora os municipios tenham discricionariedade para deliberar como oferecer esse beneficio em cada
contexto, ha normativas nacionais que indicam alguns usos indevidos. Por exemplo, pode-se ofertar
enxovais para recém-nascidos, porém itens de saude e alimentacdo do bebé nao podem ser forneci-
dos, posto que figuram como responsabilidade da Saude. Da mesma forma, via de regra é proibido
que o beneficio seja utilizado para viabilizar transporte para acesso a bem ou servico publico. No en-
tanto, em situacoes de extraordindrio isolamento ou envolvendo fluxos de migrantes, por exemplo,
podem justificar esse gasto dos recursos. A oferta de subsidio a habitacao, por exemplo, pode ocorrer
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para além de um periodo limitado que caracterize a temporariedade do auxilio (GoB, Min. Desenvolvi-
mento Social, 2018a; GESUAS, 2021; GoB, Min. Cidadania, 2021b).

Cada municipio tem liberdade para definir seu proprio publico-alvo. Até 2011, havia exigéncia de que se
limitasse a oferta de beneficios até 2 do salario minimo (SM), mas desde entao essa exigéncia deixou
de vigorar, e resta apenas a orientacao de que a gestdao municipal se ampare nos seguintes instrumen-
tos para priorizacao da oferta:

e Principios da Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS e dos Beneficios Eventuais.
e Situacoes que demandam protecao.

e Segurancas Sociais afiancadas pelo SUAS.

e Dados e indicadores sociais da Vigilancia Socioassistencial e de outras bases de dados.

e Informacées gerais sobre as familias no Cadastro Unico (renda familiar, local de moradia, em-
pregabilidade, etc.).

Os beneficios podem variar muito segundo decisdes do conselho municipal de assisténcia social de
cada municipio. Os meios de entrega dos beneficios também variam segundo cada contexto, podendo
haver entrega em equipamento da assisténcia social ou no domicilio dos beneficiarios. Os beneficios
monetarios podem ser pagos em espécie nos equipamentos da assisténcia social, entregues como
cheque e voucher, ou transferidos para a conta bancaria dos beneficiarios, etc.

6. Principais programas oferecidos pelo governo federal

A Unidao também oferta diretamente um conjunto de acbes, para além das iniciativas oferecidas pelo
SUAS de forma compartilhada e cofinanciada pela Uniao e demais entes federativos. Nesse conjunto
de ofertas destacam-se os principais programas nacionais de transferéncia de renda do pais, como o
Beneficio Prestacao Continuada e o Programa Bolsa Familia.

Além dessas transferéncias de renda, ressaltam-se os programas de compra estruturada de produtos
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da agricultura familiar e sua subsequente distribuicao publica (o Programa de Aquisicao de Alimentos/
Programa Alimenta Brasil). H4 também a iniciativa para construcao de cisternas para garantia de aces-
so a dgua em regioes sem rede regular de dgua tratada e afligidas por secas recorrentes (o Programa
Cisternas).

Ainda na esfera do governo federal, porém com imensa repercussao para alguns estados e municipios
mais especificos, encontra-se a iniciativa Operacao Acolhida (OA), voltada para o acolhimento de mi-
grantes e refugiados venezuelanos e que, portanto, aproxima esforcos de politicas socioassistenciais
regulares e agoes de carater mais humanitario.

6.1. Programa Bolsa Familia (PBF)

Iniciado em outubro de 2003, o Programa Bolsa Familia operou por 18 anos como uma transferéncia de
renda condicionada para familias extremamente pobres e, também, para aquelas pobres com criancas.
Havia um beneficio base para familias extremamente pobres, que variava segundo composicao fami-
liar (direcionados a criancas, adolescentes, mulheres gravidas e nutrizes). Desde 2012, foi introduzido
um beneficio que cobria o hiato de pobreza restante apés o coOmputo dos demais beneficios (L. H. Pai-
va, Cotta, e Barrientos, 2019; Osodrio e Soares, 2014; Lindert, Linder, e Hobbs, 2007).

Desenhado com o objetivo de contribuir para a eliminacao da fome e a interrupgao do ciclo de repro-
ducao da pobreza entre geragoes, o PBF visa promover desenvolvimento e protegao social de familias,
com énfase nas criancas, adolescentes e jovens em situacao de pobreza.

Neste sentido, o programa contribui para uma abordagem intersetorial de desenvolvimento, articulan-
do-se com acoes da assisténcia social — por meio de uma vinculagao proxima ao SUAS e o CadUni-
co — assim como da saude e da educacao, através de condicionalidades relacionadas a realizacao de
pré-natal, cumprimento do calendario nacional de vacinagao, acompanhamento de estado nutricional
(para os beneficiarios que tenham até sete anos de idade incompletos), e a frequéncia escolar.

A gestao do PBF ocorre de forma descentralizada e compartilhada, por meio da conjugacao de esfor-
¢os entre a Uniao, os Estados, o Distrito Federal e os municipios que pactuam o desafio de conduzir
a operacionalizagcao de uma politica de transferéncia direta de renda com condicionalidades (saude e
educacao). Os entes subnacionais sdo parceiros efetivos, corresponsaveis pela formulagao, implemen-
tacao e o controle do Programa.

A adesao do municipio ao PBF ocorre por intermédio do Sistema de Gestao do Programa Bolsa Familia
(SIGPBF), uma ferramenta informatizada essencial para os gestores, coordenadores e técnicos munici-
pais que trabalham na gestao do Programa. Ela disponibiliza dados atualizados das equipes e permite
acompanhar as informacoes de adesao, além de fornecer instrumentos de apoio a gestao descentrali-
zada e acesso a sistemas como o Sistema de Condicionalidades (SICON).

O SIGPBF permite ao gestor analisar o desenvolvimento do PBF e do Cadastro Unico e planejar e
propor acoes a fim de qualificar o Programa no territdrio ou minimizar possiveis dificuldades de sua
implementacao.

Uma das funcdes da Uniao na Gestao Descentralizada do Programa Bolsa Familia é prestar apoio fi-
nanceiro para que os municipios possam realizar com qualidade a gestao e operacao do Programa no
ambito dos seus territorios. Essa transferéncia de recursos ocorre por meio do indice de Gestao Des-
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centralizada Municipal do Programa Bolsa Familia e do Cadastro Unico.

O indice de Gestao Descentralizada Municipal (IGD-M) é um indicador que avalia o desempenho da
gestao municipal e, a partir do indice aferido, serve de base para calcular o montante de recursos a ser
recebido pelo municipio. O indicador considera a taxa de atualizacido cadastral do CadUnico e as ta-
xas de acompanhamento das condicionalidades de Educacao e Saude dos beneficiarios do Programa.
Quanto melhor as taxas, melhor o desempenho do municipio e, consequentemente, maior o volume
de recursos que ele recebe. O recurso é repassado mensalmente do Fundo Nacional de Assisténcia
Social (FNAS) ao Fundo Municipal de Assisténcia Social (FMAS) e deve ser aplicado, obrigatoriamente,
em finalidades relacionadas & gestao e operacdo do PBF ou do CadUnico. Anualmente, o(a) Gestor(a)
deve acessar o sistema eletrOnico de prestacao de contas disponibilizado pelo MDS para preencher as
informacgoes relativas a execucao dos recursos. O Conselho Municipal de Assisténcia Social (instancia
de controle social) é responsavel por analisar e aprovar as contas. Caso as contas nao sejam aprova-
das, o municipio pode ter de ressarcir o Fundo Municipal de Assisténcia Social.

Conforme destacado em outro texto desta série dedicado especificamente ao PBF (UNICEF 2023d),
ao longo de sua existéncia o programa passou por diversas alteragoes, chegando a ser formalmente
descontinuado quando substituido pelo Programa Auxilio Brasil (AB) em outubro de 2021 (Falcao 2022;
GoB, IPEA, 2022). Em marco de 2023, porém, o AB foi substituido pelo novo Programa Bolsa Familia
(que aqui chamaremos de n-PBF para diferenciar do PBF que operou entre 2003 e 2021) (GoB, Min.
Desenvolvimento Social, 2023d).

Entre 2003 e 2018, as alteragoes sofridas pelo PBF ficaram mais limitadas a aprimoramentos graduais
na estrutura do programa. Entre 2020 e 2021, porém, o governo federal langou o Auxilio Emergencial
(AE), um beneficio de titularidade individual, de carater temporario, voltado para mitigar os efeitos
socioeconOmicos da pandemia de Covid-19. Operacionalizado ao longo de trés fases por 16 meses
entre abril de 2020 e outubro de 2021, a primeira etapa do AE oferecia beneficios individuais cerca de
trés vezes maiores que o beneficio médio do PBF, muito embora este valor tenha sido drasticamente
reduzido a cada nova fase do programa.

O beneficio do AE substituia aquele do PBF sempre que resultasse como mais favoravel as familias.
Como consequéncia, o PBF acabou operando em escala bastante reduzida durante o referido periodo.
Na época também foram descontinuadas algumas agdes, como o controle das condicionalidades as-
sumidas pelos beneficiarios e a exigéncia de que esse publico fizesse sua atualizacao cadastral bianual
junto ao Cadastro Unico, com base no qual é feita a selecao de beneficiarios do PBF. Essas alteracoes
foram acoes planejadas e promovidas a fim de evitar que se prejudicasse o acesso aos beneficios por
populagoes vulneraveis no contexto da pandemia do COVID-19 (P. Arruda et al. 2021).
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Figura 15 - Linha do tempo do n-PBF e seus programas antecessores
Data prevista para que o n-PBF

comece a pagar beneficios variaveis
para gestantes e criancas de 6 a 18
anos de idade

Inicio do
n-PBF
Inicio
do AB
A A
L4 v
Inicio Inicio Inicio Fim do
do AE1 do AE2 do AE3 AB
' '
- L4 - 1 4
- Fim do Fim do Fim do
PBF passa a temporariamente operar AE1 AE2 AE3
menos pagamentos pois muitos de
seus beneficiarios passam a receber Periodo de operacio
o beneficio do AE ao invés do PBF, ; perac
) - parcial do do PBF
sempre que esta configuragcdo se
mostrar mais vantajosa ‘ Fim do

Fonte: Elaboracao dos autores.

De forma mais dramatica, o PBF chegou a ser descontinuado entre outubro de 2021 e margo de 2022,
quando foi substituido pelo Programa Auxilio Brasil. Embora, em teoria, o Programa Auxilio Brasil
mantivesse muito da estrutura do PBF, na pratica operou de maneira bastante distinta. Como meio de
manter o patamar de beneficio inaugurado pela etapa mais generosa do AE, por exemplo, o AB intro-
duziu um beneficio suplementar garantindo que nenhuma familia recebesse menos de R$ 600,00/més
— quase trés vezes o beneficio médio pago pelo PBF antes da pandemia - (Falcao, 2022). No entanto, o
AB acabava oferecendo um beneficio fixo de R$ 600,00, independentemente se fosse uma familia de
um adulto com duas criancas ou uma familia unipessoal, por exemplo. Na pratica, esse formato ope-
racional comprometeu a equidade do programa, ja que a renda per capita se tornava muito diferente.
Isso gerou incentivos para omissao de vinculos familiares e outras informacées que acabaram com-
prometendo fortemente a qualidade do Cadastro Unico, principal instrumento de focalizacao do PBF
e outras politicas sociais brasileiras. Esse efeito foi ainda agravado pelo quadro de desfinanciamento
do SUAS, responsavel pela alimentacao do Cadastro Unico (O Estado de Sao Paulo, 2023; Gabinete de
Transicao Governamental, 2022).

O n-PBF foi langado em margo de 2023% com um beneficio que garante os R$ 600,00 mensais, ofere-
cendo também beneficios adicionais devido a composicao de cada familia. Ademais, o programa foi
lancado em paralelo a agdes estratégicas para fortalecer o SUAS e reestabelecer incentivos para que
as familias realizem sua atualizacao cadastral junto ao Cadastro Unico.®

Com o relangcamento do PBF (lancamento do n-PBF), o programa passa a operar nos niveis mais gene-
rosos de beneficios introduzidos pelo AE e AB. No entanto, opera com beneficios adicionais segundo
a composicao familiar e por meio de operagao mais integrada com o SUAS. Essa dinamica ajuda a

8 O n-PBF foi instituido pela medida provisoria no 1.164, de 2 de marco de 2023, que no dia 10 de junho de 2023 foi convertida em Lei No 14.601.
9 Duas portarias importantes neste contexto foram a Portaria MDS N° 871,/de 29 de marco dg 2023, e a Portaria MDS N° 995, de 18 de junho de 2024, que regulamentam as agoes
do Programa de Fortalecimento Emergencial do Atendimento do Cadastro Unico no Sistema Unico da Assisténcia Social (PROCAD SUAS).
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reabilitar a qualidade do Cadastro Unico e fomentar o acesso de seus beneficiarios a outras politicas e
servicos publicos (GoB, Min. Desenvolvimento Social, 2023d). 3%

As Tabelas 3, 4, 5 e 6, ao final deste capitulo, detalha as caracteristicas
de cada um desses quatro programas de transferéncias de renda (PBF,
AE, AB e n-PBF). Esses programas sao apresentados aqui de forma inte-
grada para refletir o fato de que o AE influenciou bastante a substituicao
do PBF pelo AB, e para ressaltar alguns dos desafios que motivaram a
substituicao do AB pelo n-PBF.

Figura 16 — Cobertura (em milhoes de beneficiarios diretos + indiretos)

vs gasto anual total (em bilhoes de BRL, valores reais de dezembro de
2022). PBF, AE, AB e n-PBF 149
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2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

mmmm  PBF (médias mensais)* mmmm AE1 (pico de cobertura mensal registrado) mmmm  AB (médias mensais)
—e— Gasto annual com pagamento de beneficios PBF mmmm AE2 (pico de cobertura mensal estimada)** —e— Gasto annual com pagamento de beneficios AB

AE3 (pico de cobertura mensal registrado)
mmmm n-PBF (média de cobertura mensal estimada)***

. Gasto anual com pagamento de beneficios AE
—e— Gasto anual com pagamento de beneficios n-PBF

Fonte: Elaboracdo dos autores com dados extraidos das seguintes fontes: (GoB, Min. Desenvolvimento Social, 2022q; 2022n; s.d.; P
Arruda et al. 2022; GoB, Min. Cidadania, 2022a;, GoB, Min. Desenvolvimento Social, 2022k; 2022m).

Como se pode notar na Figura 16, o Unico periodo em que o PBF ndo descreve uma trajetoria crescente em
termos de sua cobertura e gasto foi aquele entre 2014 e 2019, marcado por crise fiscal e politica. E mesmo
nesse periodo, observa-se que a redugao orcamentaria conteve mais do que reduziu a cobertura do programa.
Conforme ilustrado na Figura 18, a reducao orgamentéria experimentada pelo PBF entre 2014 e 2019 acabou
afetando principalmente o valor real do beneficio médio, que registraram entao perdas inflacionarias.

Com o advento da pandemia da Covid-19, porém, mesmo num ambiente de continuidade da crise fiscal inicia-
da em 2021, houve um avanco imenso na cobertura e no orcamento propiciados pelo AE (sobretudo no caso
do AE1). Com a descontinuidade do Auxilio Emergencial, o Auxilio Brasil substituiu o Programa Bolsa Familia.
Os niveis de cobertura e financiamentos do Auxilio Brasil foram mais generosos do que aqueles do Programa
Bolsa Familia, porém menos generosos do que aqueles do AE3. Posteriormente, o n-PBF retoma um patamar
de financiamento mais préoximo daquele do AE3, muito embora sua cobertura fique ainda um pouco aquém
daquela do AE3.
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Figura 17 - Evolucao dos beneficios médios pagos pelo PBF, AB e n-PBF a familias beneficiarias (em
valores reais e nominais)"
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Fonte: Elaboracdo dos autores com base em (GoB, Min. Desenvolvimento Social, 2022q).

O PBF original (que operou até 2021) foi amplamente avaliado com abundante evidéncia de impactos
positivos sobre as mais diferentes areas. Esse efeito foi também consequéncia de uma politica que
deliberadamente favorecia o acesso a informacao, por meio do compartilhamento de extratos desiden-
tificados do Cadastro Unico e mesmo da pesquisa de campo encomendada como parte da pesquisa de
avaliacao de impacto comissionada pelo MDS (P. L. Arruda no prelo).

Estudos do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada, por exemplo, destacam que o programa foi a
transferéncia social mais progressiva do Brasil entre 2001 e 2011 (IPEA, 2012), sendo responsavel por
mais de 1/3 da reducao da prevaléncia de pobreza nacional em seus 15 primeiros anos de existéncia
(de Souza et al. 2019) e pela reducdo de mais de 15 pontos per capita no Gini da renda brasileira (Ho-
ffmann, 2014). De forma complementar, a avaliagdao de impacto encomendada pelo MDS e realizada
pelo Centro de Desenvolvimento e Planejamento Regional da Faculdade de Ciéncias Econémicas da
Universidade Federal de Minas Gerais (CEDEPLAR-UFMG) revelou impactos desejaveis no consumo
das familias, na sua taxa de ocupacao, na frequéncia e na progressao escolar e no poder de barganha
feminino junto as suas familias (Jannuzzi e Pinto, 2013; GoB, Min. Desenvolvimento Social, 2012; 2007).

Para citar alguns estudos classicos, vale lembrar a publicagao no periédico The Lancet indicando efei-
tos na melhoria de varios indicadores de saude, incluindo-se a reducao da mortalidade de criangas com
menos de 5 anos de idade (Rasella et al. 2013). Ademais, estudos do IPEA rejeitam categoricamente
efeitos indesejados sobre a oferta de trabalho (L. F B. de Oliveira e Soares, 2012) e estudos académicos
rejeitam também efeitos indesejados sobre taxas de fecundidade (Simoes e Soares, 2012). Outros con-
teudos indicam ainda efeitos macroeconémicos desejaveis, como aumento do PIB e renda per capita
dos municipios (Menezes-Filho, Denes, e Komatsu, 2018) e uma taxa de retorno para a economia de
R$ 1,78 para cada R$ 1 gasto pelo programa (Neri, Vaz, e de Souza, 2013). Outros efeitos incluem dife-
rencial de impacto mais intenso na educacao de meninas (de Brauw et al. 2014) e até mesmo reducao
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nas taxas de homicidio, com diferencial de efeito mais intenso na diminuicao de casos de violéncia

domeéstica perpetrados contra meninas e mulheres (Perova, Reynolds, e Schmutte, 2021).

Tabela 3. Resumo das caracteristicas do n-PBF e seus predecessores. Periodo de existéncia, regras de
elegibilidade e processo de selecao de beneficiarios

Periodo
de exis-
téncia

PBF

Outubro de 2003 a outubro
de 2021.

AE

e AE1 — abril de 2020 a agosto de
2020

e AE2 - setembro a dezembro de
2020

e AE3 — abril a outubro de 2021

AB

Novembro de 2021 a feve-
reiro de 2023.

n-PBF

Marco de 2023 em dian-
te.

Regras
de elegi-
bilidade

e Familias com Renda Fami-
liar Per Capita (RFPC) que
as caracterize como sendo
pobres ou extremamente po-
bres.

e Em valores nominais, as
linhas pobreza e extrema
pobreza eram de, respecti-
vamente, R$ 100,00 e R$
50,00. Ao longo de suces-
sivos aumentos durante os
anos, porém, esses limiares
acabaram sendo dobrados
ate 2021.

e AE1 e AE2 - até dois beneficiarios
por familia com RFPC de %2 Salério
Minimo (SM) ou Renda Familiar Total
de até trés SMs. Em 2020, o SM era
de R$ 1.039,00.

® AE3 — maximo de um beneficiario
por familia com RFPC de %2 Salério
Minimo (SM) e Renda Familiar Total
de até trés SMs.

e Havia também um conjunto de re-
gras que definiam inelegibilidade de
guem participasse do sistema pre-
videnciario ou possuisse ativos de-
finidos como incondizentes com os
limiares de renda do programa.

e Familias com RFPC que
as caracterize como sen-
do pobres (R$ 210,00) ou
extremamente pobres (R$
105,00).

e Familias beneficiarias do
PBF na data de seu encer
ramento foram alcadas a
beneficiarias do AB mesmo
nos casos residuais em que
elas ndao se enquadravam
nas novas regras de elegibili-
dade, desde que nao violas-
sem as regras de permanén-
cia do AB.

e Familias com RFPC de
até R$ 218,00 mensais.
e Familias beneficiarias
do AB na data de seu
encerramento sao al-
cadas a beneficiarias
do n-PBF mesmo nos
casos residuais em que
elas nao se enquadrem
nas novas regras de ele-
gibilidade, desde que
nao violem as regras de
permanéncia do n-PBF.

Processo
de sele-
cao de
benefici-
arios

* O Responsavel Familiar (RF)
de familias interessadas deve
possuir cadastro valido junto
ao Cadastro Unico. Até 2020,
RFs deveriam manifestar in-
teresse junto a governos sub-
nacionais e postos de aten-
dimento do SUAS. Dai em
diante, a selecédo passa a ser
feita automaticamente, sem
necessidade de expressao de
interesse.

® A selecdo das familias com
perfil elegivel é feita pelo mi-
nistério gestor do programa a
partir das informacoes do Ca-
dastro Unico, de carater am-
plamente autodeclaratério.

e Tanto a inscricao no Cadas-
tro Unico quanto a requisigdo
de ingresso no PBF e sua
selecdo sdo feitas de for
ma continua, na medida das
possibilidades orgcamentarias
do programa, havendo priori-
zacdo de grupos vulneraveis
e quotas de beneficidrios
segundo estimativas de po-
breza em nivel do municipio,
com base no Censo.

e A selecdo foi realizada pela DATA-
PREV de forma automaética junto as
familias que tinham inscricoes vali-
das no Cadastro Unico até 2 de abril
de 2020.

e Para pessoas que nao estivessem
previamente inscritas no Cadastro
Unico até 2 de abril de 2020, foi
disponibilizado um aplicativo para re-
quisicao do beneficio, desenvolvido
e gerido pela CAIXA. A selecdo dos
elegiveis, no entanto, era feita pela
DATAPREV.

e A requisicdo ao AET por aplicativo
operou entre abril e julho de 2020.
E as demais fases do programa se-
lecionavam os elegiveis entre o pu-
blico que permaneceu recebendo
ininterruptamente durante as etapas
anteriores do programa.

e A DATAPREV disp6s de acesso a
um enorme conjunto de dados ad-
ministrativos (inclusive aqueles de
natureza previdenciaria e trabalhista
com 0s quais ja operava hd muitos
anos no ambito do sistema de pen-
soes contributivas do Brasil, o INSS)
e ja validava as informacgdes declara-
das no ato da selecao.

* A selecao foi realizada de
maneira automética pela DA-
TAPREV junto aos registros
validos do Cadastro Unico
(porém houve sucessivos
adiamentos ao exercicio de
remocédo de beneficidrios
com registro invélido junto
ao Cadastro Unico).

e A validagdo das informa-
coes declaradas ao Cadas-
tro Unico segue o protocolo
original do PBF, sendo feita
apenas como parte da regra
de permanéncia, e ndo no
ato de selecdo de benefici-
arios.

e A selegdo é realizada
de maneira automética
pela CAIXA junto aos
registros validos do Ca-
dastro Unico (o n-PBF é
lancado conjuntamente
ao Programa de Forta-
lecimento Emergencial
do Atendimento do
Cadastro Unico - PRO-
CAD, com o objetivo de
depurar erros de inclu-
sédo).

e A validacado das infor
macgodes declaradas ao
Cadastro Unico segue
sendo feita apenas
como parte da regra de
protecdo e nao no ato
de selecao de benefici-
arios.
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Tabela 4. Resumo das caracteristicas do n-PBF e seus predecessores. Regra de permanéncia e condi-
cionalidades

Regra de
perma-
néncia

PBF

e Desde 2005, anualmente as
informacdes autodeclaradas
usadas na selecao de elegi-
bilidade séo verificadas junto
a registros administrativos
disponiveis para o ministé-
rio gestor do programa (que
varia em cada exercicio). Be-
neficiarios cujas informacoes
autodeclaradas forem contes-
tadas por este exercicio sao
alvo de apuragao por parte
de governos subnacionais e
SUAS, podendo ser remo-
vidos do programa caso se
confirme a desconformidade.
e De 2009 em diante, o pro-
grama tolera a permanéncia
no programa de beneficiarios
cuja RFPC tenha ultrapassa-
do o limiar de elegibilidade,
até um limite maximo de %
SM.

AE

e A validacdo das infor
macoes autodeclaradas
¢ feita no ato da sele-
cao e, no caso do AE2
e AE3, também a cada
més, havendo exclusao
de beneficidrios apon-
tados como inelegiveis
ao programa a partir
dessa rotina.

e Nao ha tolerancia para
variacoes na renda aci-
ma dos limiares de ele-
gibilidade do programa.

AB

e Anualmente, as informacoes
autodeclaradas usadas na
selecdo de elegibilidade sao
verificadas junto a registros
administrativos disponiveis
para a DATAPREV (entre as
quais ha primazia de registros
trabalhistas e previdenciérios).
Beneficiarios cujas informa-
cOes autodeclaradas forem
contestadas por este exercicio
sao alvo de apuracdo por par
te de governos subnacionais e
SUAS, podendo ser removidos
do programa caso se confirme
a desconformidade.

e O programa tolera a perma-
néncia no programa de be-
neficiarios cuja RFPC tenha
ultrapassado o limiar de elegi-
bilidade, até um limite maximo
de 2,5 vezes a linha de pobreza
utilizada pelo programa.

n-PBF

e Anualmente, as informacoes au-
todeclaradas usadas na selecdo de
elegibilidade sao verificadas junto
a registros administrativos dispo-
niveis para a DATAPREV (entre as
quais ha primazia de registros la-
borais e previdenciarios). Benefici-
arios cujas informacbes autodecla-
radas forem contestadas por este
exercicio sdo alvo de apuracéao por
parte de governos subnacionais e
SUAS, podendo ser removidos do
programa caso se confirme a des-
conformidade.

e O programa tolera a permanéncia
no programa de beneficiarios cuja
RFPC tenha ultrapassado o limiar
de elegibilidade, até um limite ma-
ximo de %2 SM. Porém, este publi-
co recebe apenas metade do valor
integral a que teria direito caso sua
renda estivesse abaixo dos limia-
res de elegibilidade do programa.

Condicio-
nalidades

Na érea de educacao:

e Frequéncia minima de 85%
para criancas de 6 a 15 anos
de idade.

e Frequéncia minima de 75%
para criancas de 16 a 17 anos
de idade.

Na érea de saude:

e Observancia do calendario
de saude (incluindo-se calen-
dério vacinal e acompanha-
mento do estado nutricional)
para criancas de até 7 anos
de idade incompletos.

e Pré-natal para gestantes.

Nao havia.

Na drea de educacéo:

e Frequéncia minima de 60%
para criangas de 4 a 6 anos in-
completos.

e Frequéncia minima de 75%
para criancas de 6 a 17 anos
de idade e jovens entre 18 e 21
que recebam beneficio variavel
e ainda nao tenham concluido
0 ensino basico.

Na &rea de saude:

e Observancia do calendario de
saude (incluindo-se calendéario
vacinal e acompanhamento do
estado nutricional) para crian-
cas de até 7 anos de idade in-
completos.

e Pré-natal para gestantes.

Na area de educacéo:

e Frequéncia minima de 60% para
criangas de 4 a 6 anos incomple-
tos.

e Frequéncia minima de 75% para
criancas de 6 a 18 anos de idade
incompletos que nao tenham con-
cluido o ensino basico.

Na &rea de saude:

e Observancia do calendario de
saude (incluindo-se calendério vaci-
nal e acompanhamento do estado
nutricional) para criancas de até 7
anos de idade incompletos.

e Pré-natal para gestantes.
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Tabela 5. Resumo das caracteristicas do n-PBF e seus predecessores. Formula de beneficio.

Férmula
de bene-
ficio

PBF

Em seu dltimo for
mato, em outubro
de 2021, o progra-
ma oferecia um
Beneficio Bésico de
R$ 100,00 por més
para familias extre-
mamente  pobres
(indexado & linha de
extrema pobreza do
programa).  Adicio-
nalmente, tanto fa-
milias pobres quan-
to as extremamente
pobres recebiam até
5 beneficios varia-
veis por crianga, jo-
vens (16 a 17 anos) e
mulher gestante e/
ou nutriz. Criancas,
gestantes e nutrizes
recebiam adicional
de R$ 49,00 por
més, e jovens re-
cebiam adicional de
R$ 5700 por més.
Finalmente, havia o
Beneficio de Supe-
racdo de Extrema
Pobreza, que com-
plementava os be-
neficios acima com
o valor necessério
para que nenhuma
familia permaneces-
se abaixo da linha de
extrema pobreza.

AE

e O AE1T oferecia 5 paga-
mentos de R$ 600,00 por
beneficiario individual,
com um maximo de dois
beneficiarios por familia,
sendo que maes chefes
de familias monoparen-
tais tinham direito a bene-
ficios em valor dobrado.

e O AE2 oferecia até 4
pagamentos mensais de
R$ 300,00 por benefici-
ario, com um maximo
de dois beneficiarios por
familia. Méaes chefes de
familias monoparentais ti-
nham direito a beneficios
em valor dobrado, porém
nesses casos outro mem-
bro da familia ndo poderia
receber o beneficio.

e O AE3 oferecia um be-
neficio base de R$ 250,00
por més para apenas um
beneficidrio por familia.
Maes chefes de familias
monoparentais recebiam
adicional de R$ 125,00
por més, ao passo que
beneficidrios em familias
unipessoais sem crian-
cas recebiam um benefi-
cio menor, de apenas R$
150,00 por més.

AB

No seu desenho, o programa possuia uma
estrutura de beneficios varidveis, que ofe-
recia R$ 130,00 por més por crianga com
até 36 meses de idade incompletos e um
adicional de R$ 65,00 por més por gestan-
te, nutriz, crianca, adolescentes e jovens
de até 21 anos de idade. Havia ainda o Be-
neficio de Superacéao de Extrema Pobreza,
que complementava os beneficios acima
com o valor necessério para que nenhuma
familia permanecesse abaixo da linha de
extrema pobreza. Adicionalmente, havia
um Beneficio Compensatério de Transicao
(BCOMP) garantindo que beneficiarios ad-
vindos do PBF seguissem recebendo o va-
lor anteriormente pago pelo PBF quando a
nova formula de beneficio adotada pelo AB
se mostrasse menos favoravel a elas.

Na pratica, porém, havia dois beneficios, o
Beneficio Extraordinario (BEXT) e o Benefi-
cio Complementar (BC), que suplantavam
os beneficios varidveis e faziam com que
o AB operasse como um programa de be-
neficio fixo. O BEXT oferecia complemen-
to aos beneficios varidveis, garantindo que
nenhuma familia recebesse menos de R$
400,00 por més, ao passo que o BC ofere-
cia outros R$ 200,00 por més por familia.
Ambos os beneficios foram originalmente
pensados para terem duracdo temporéria,
mas acabaram sendo postergados até o
fim do programa.

Além dos beneficios indicados acima, ha-
via provisdo de “incentivos ao esforco in-
dividual e emancipacdo’ sob a forma de
pagamentos de R$ 1.000,00 anuais para
familias com filhos se destacando em com-
peticdes cientificas ou desportivas, além
de um adicional de R$ 200,00 por més
para familias de agricultoras e agricultores
e familiares que disponibilizassem ao Ali-
menta Brasil (programa de compras estru-
turadas junto a agricultoras e agricultores
familiares e distribuicdo de alimentos) uma
producao equivalente a pelo menos 10%
daquele valor. Esses beneficios nao chega-
ram a ser pagos em larga escala.

n-PBF

O programa volta a ter be-
neficios varidveis conforme a
cesta abaixo:

e Beneficio de Renda de Ci-
dadania (BRC), no valor de R$
142,00 mensais por integran-
te da familia, destinado a to-
das as familias beneficiarias.
e Beneficio Complementar
(BC), complementando o BRC
para garantir que nenhuma fa-
milia receba valor inferior a R$
600,00 por més.

e Beneficio Primeira Infancia
(BPI), no valor de R$ 150,00
por crianca de 0 a 7 anos in-
completos.

e Beneficio Varidvel Familia
(BVF), pago a partir de junho
de 2023, no valor de R$ 50,00
por mulher gestante, criancas
e adolescentes entre 7 e 18
anos de idade incompletos.
Adicionalmente, existe um
Beneficio Extraordinério de
Transicao (BET), garantindo
que beneficidrios advindos do
AB seguissem recebendo o
valor anteriormente pago pelo
AB quando a nova féormula de
beneficio adotada pelo n-PBF
se mostrar menos favoravel a
elas.

Os "incentivos ao esforco
individual e emancipacdo”
herdados do AB serdo pagos
por um periodo de um ano e
a partir dai serdo descontinu-
ados.
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Tabela 6. Resumo das caracteristicas do n-PBF e seus predecessores. Pagamento de beneficios, cober-
tura e orcamento

Pagamen-
to de be-
neficios

PBF

e Pagamento realizado pela Caixa Eco-
noémica Federal (CAIXA, banco comercial
publico com maior capilaridade nacional),
sem custos aos beneficiarios.

e Pagamento realizado em Conta Pou-
panca CAIXA Facil ou, para quem nao
indique interesse em abrir essa conta ou
nao possua a documentacao necessaria
para isso, pagamento por meio de Cartao
Social do PBF, que permite apenas o sa-
que integral dos beneficios a cada més
junto a CAIXA e sua rede conveniada, ha-
vendo estorno peridédico de valores néao
sacados dentro de uma janela de tempo
preestabelecida.

e Ao final de 2020, o PBF iniciou a migra-
cao dos pagamentos da populacdo com
documentagao minima exigida para aber
tura de conta bancéria para a Poupanca
Social Digital (PSD) que foi inaugurada
como forma de pagamento do AE.

AE

e Pagamento
CAIXA.

e Criacao automatica de Conta
Poupanca Social Digital (PSD),
semelhante a CAIXA Facil,
porém de operacdo comple-
tamente digital, incluindo-se
recursos para realizacdo de
qualquer transacao sem a ne-
cessidade de cartéo fisico.

e Beneficiarios que pertencem
ao PBF seguiram receben-
do pagamentos junto a seus
meios tradicionais (CAIXA F&-
cil ou Cartdo Social) até que o
PBF adotou a PSD e realizou as
migracdes de quem tinha docu-
mentacao minima para abertura
de PSD.

realizado pela

AB

e Pagamento realiza-
do pela CAIXA.

e Pagamento feito
preferencialmente
via PSD, porém man-
tendo-se o pagamen-
to via Cartdo Social
para beneficiarios
gue ndo possuiam a
documentagcao mini-
ma para abertura de
PSD.

n-PBF

e Pagamento realizado
pela CAIXA.

e Pagamento feito pre-
ferencialmente via PSD,
porém mantendo-se o
pagamento via Cartao
Social para beneficia-
rios que nao possufam a
documentacdo minima
para abertura de PSD.

Cobertura

O programa beneficiava 14,6 milhdes
de familias (43 milhdes de pessoas) em
outubro de 2022, quando foi descontinu-
ado.

O AE atendeu em média 50,7
milhdes de beneficiarios dire-
tos por més ao longo de suas
trés fases, com pico de cober
tura de 68,3 milhdes de bene-
ficidrios diretos durante o AE1
(equivalente a 118,8 milhdes
de beneficiarios diretos e indi-
retos), 56,8 milhdes de bene-
ficidrios diretos durante o AE2
e 39,4 milhdes de beneficiarios
diretos durante o AE3.

O programa alcan-
¢ou um pico de 21,9
milhdes de familias
beneficiadas em
fevereiro de 2023
(equivalente a 55,7
milhdes de individu-
0s).

Em junho de 2023, o
programa cobria 21,2
milhdes de familias.
Para além da inclusao
de novos beneficiarios
elegiveis em virtude
da linha de renda mais
alta, deve haver bas-
tante alteracao no sen-
tido de corrigir erros
de incluséo e exclusao
herdados do programa
anterior, estimados em
cerca de 1 milhdo de
familias.

Orgamen-
to

Em valores reais, o PBF gastou R$ 17 bi
em 2021 (quando muitos de seus benefi-
ciarios receberam o beneficio do AE3 ao
invés do beneficio proprio do PBF).

No Ultimo ano antes da introducao do
AE, porém, o orcamento do PBF, em va-
lores reais, alcangou R$ 31 bi em 2019.

Em valores reais:

* O AE1 repassou R$ 286 bi em
beneficios.

e AE2 repassou R$ 75 bi em
beneficios.

e AE3 repassou R$ 66 bi em
beneficios.

Em valores reais, o
programa direcionou,
entre janeiro e de-
zembro de 2022, R$
95 bi em pagamen-
tos de beneficios.

A LOAS de 2023 repas-
sou recursos de até R$
170 bi que podem ser
utilizados pelo n-PBF e
outros gastos sociais.

Fonte: Elaboracéo dos autores com base nas varias referéncias bibliograficas citadas ao longo deste capitulo.

6.2. Beneficio Prestacao Continuada (BPC)

Criado em 1996 em resposta a Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) aprovada em 1993, o BPC
substituiu a Renda Mensal Vitalicia (RMV), que era uma transferéncia de renda para idosos a partir de
70 e os definitivamente incapacitados para o trabalho de qualquer idade, ambos com insuficiéncia de
renda que existia desde 1974.

O programa consiste na transferéncia de beneficio monetario diretamente da Unido para a conta ban-
caria dos beneficiarios, sem exigir coparticipacao de governos locais para além do apoio prestado
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pelas equipes socioassistenciais do SUAS na realizacao de busca ativa e registro do publico potencial
no Cadastro Unico (P. Arruda et al. 2022; Bartholo et al. 2020; GoB, CGU, 2020; GoB, Min. Cidadania,
2022g; A. B. Paiva e Pinheiro, 2022).

Mais especificamente, o BPC é uma transferéncia de renda no valor de um salario minimo (que em
2024 equivale a R$ 1.412,00, em valores nominais). Este beneficio é pago a idosos (65 anos ou mais) ou
PCDs que enfrentem impedimentos de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial de longo prazo
(com efeitos por pelo menos dois anos), que impossibilitem a participagdao de maneira plena e efetiva
na sociedade, em igualdade de condi¢coes com as demais pessoas.

No mais, as pessoas beneficiarias devem viver em familias cuja renda familiar per capita (RFPC) nao
ultrapasse "4 do salario minimo (SM). Ha previsao legal de inclusdo de pessoas beneficiarias vivendo
em familias com RFPC maior do que 4 do SM e até 2 SM, desde que apresentem elementos probato-
rios da condicao de miserabilidade do grupo familiar e da situacao de vulnerabilidade de que trata o §
11 do art. 20 da LOAS. Contudo, tal previsao encontra-se pendente de regulamentacao.

Destaca-se que o calculo da RFPC, para fins de elegibilidade ao BPC, nao inclui o rendimento de outros
familiares proveniente de outro BPC ou beneficio previdenciario no valor de até um SM. Tampouco
computam-se beneficios de programas de transferéncias de renda, como o PBF, ou beneficios assis-
tenciais eventuais e temporarios, ou ainda remuneracao de pessoa com deficiéncia na condicao de
aprendiz ou estagiario. Ha ainda descontos de rendimentos empenhados na compra de medicamentos,
consultas e tratamentos médicos, fraldas e itens de alimentacgao especial.

O programa é gerido pelo MDS, exige cadastro prévio de interessados no CadUnico (realizado por
meio do SUAS) e tem toda a etapa de validacao cadastral e analise de elegibilidade realizada pelas
unidades descentralizadas do Ministério da Previdéncia Social (MPS)/Instituto Nacional de Seguridade
Social (INSS), incluindo-se médicos peritos para realizagao da avaliagdo médica.

1. Interessados no programa passam pelo seguinte procedimento:

2. Devem estar inscritos e com registro devidamente atualizado no Cadastro Unico (ou seja, ter
feito atualizacao cadastral nos ultimos dois anos e estar com o cadastro em situagao regular).

3. Na sequéncia, deve ser feito atendimento junto ao INSS, que vai requerer documentacao com-
probatéria da condicao etaria ou de saude, bem como composicao domiciliar.

Com base nesse atendimento, o INSS envia os dados dos requerentes a DATAPREV;

5. A DATAPREV realiza validacao das informacoes e selegcao dos beneficiarios cruzando-se dados
de dezenas de outros registros administrativos. Em paralelo, o INSS realiza avaliagao social e
médica dos requerentes do BPC - PCD.

6. A selecao de beneficiarios s6 ocorre ao fim desse processo, que leva em média 194 dias para
idosos e 475 para PCD (GoB, CGU, 2020).

Entre 2019 e 2023, a cobertura média do programa foi de 5 milhoes de beneficiarios por més, com o
valor destinado a transferéncias totalizando gastos anuais médios da ordem de R$ 67,4 bilhdes de reais
(GoB, Min. Desenvolvimento Social, 2024a; 2024b). A relagao entre cobertura e orcamento do BPC re-
flete o beneficio generoso oferecido pela iniciativa, e permite também inferir a resiliéncia orcamentaria
dessa politica que nao oscila segundo variagcoes no cenario macroecondmico do pais por constituir-se
como direito e gasto orcamentario obrigatério sem controles de fluxo.

Embora se trate de uma transferéncia de renda para idosos e PCD, o BPC possui algumas caracteristi-
cas que beneficiam familias com criangas e adolescentes. Por ter sua elegibilidade lastreada na RFPC,
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por exemplo, o BPC acaba priorizando familias comm maiores taxas de dependéncia, inclusive aquelas
com criancas. Apesar de o BPC nao ter sido submetido a muitas avaliagbes de impacto sobre efeitos
indiretos em criancgas e adolescentes, Reis e Camargo (2007) indicam que o programa possui impactos
desejaveis na frequéncia escolar de jovens de 15 a 21 anos.

No caso do BPC - PCD, ha ainda uma articulagao intersetorial, chamada de BPC - Escola, para que as
equipes socioassistenciais do SUAS e as equipes de educacao apoiem o acesso das criangas e jovens
a escola (GoB, Min. Cidadania, 2022h). De forma complementar, com o surto de Zika e o subsequente
aumento nos casos de microcefalia de recém-nascidos no ano de 2016, houve regulamentacao para
priorizar familias com esses diagndsticos no ambito do BPC — PCD (E. L. Pereira et al. 2017). Posterior-
mente, com a publicagao da Lei n° 13.985, de 07 de abril de 2020, foi instituida a pensao especial des-
tinada a criancas com Sindrome Congénita do Zika Virus, nascidas entre 1° de janeiro de 2015 e 31 de
dezembro de 2019, beneficiarias do Beneficio de Prestacao Continuada (BPC).

Em junho, 2021, foi regulamentado um beneficio complementar ao BPC: o Auxilio-Inclusao. Este bene-
ficio tem por objetivo estimular e apoiar a inclusao de pessoas com deficiéncia no mercado de traba-
lho. Ao exercer uma atividade remunerada (de até 2 salarios minimos), a pessoa tem o BPC suspenso e
passa a receber o Auxilio-Inclusao, no valor mensal de meio salario minimo, junto com a remuneragao
do emprego. Caso a atividade profissional seja interrompida, o beneficiario podera solicitar a reativa-
cao do pagamento do beneficio.

Em termos de impactos do programa para além de criangas e adolescentes, cumpre destacar que o
estudo experimental de Medeiros, Britto e Soares (2009) nao encontrou efeitos indesejaveis desenco-
rajando a adesao a regimes de pensao contributivos. Ademais, uma analise quase-experimental de
Menezes-Filho, Denes e Komatsu (2018) sugere causalidade entre o BPC e o aumento do PIB municipal.
O mesmo estudo sugere ainda que o programa tenha uma boa focalizacao, com 72% dos elegiveis ao
BPC - PCD e 73% dos elegiveis ao BPC - Idosos efetivamente cobertos pela iniciativa.

6.3. Programa de Aquisicao de Alimentos (PAA)

O PAA foi criado em 2003 como programa de compras estruturada junto a agricultoras e agricultores
familiares, destinadas a distribuicao de alimentos junto a populacao. O Programa atua e tem por obje-
tivo, ao mesmo tempo, a geragao de renda para o pequeno produtor familiar de alimentos e promover
o abastecimento alimentar e a distribuicao de alimentos a populagdes em situacao de inseguranca ali-
mentar. Reinstituido pela Lei n® 14.628, de 20 de julho de 2023, estabelece como grupos prioritarios: po-
vos indigenas; povos e comunidades tradicionais; assentados da reforma agraria; pescadores; negros;
mulheres; juventude rural; pessoas idosas; pessoas com deficiéncia; e familias que tenham pessoas
com deficiéncia como dependentes.

O PAA é executado:

i. mediante Termo de Adesao firmado por 6rgaos ou entidades da administracao publica estadual
ou municipal;

ii. mediante descentralizacao de créditos para a Companhia Nacional de Abastecimento (Conab); e

iii. diretamente pelo 6rgao comprador.
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Tabela 7. Modalidades de compra de produtos da agricultura familiar do PAA

Modalidade Descricao

Compra de géneros alimenticios ou materiais propagativos diversos e doa-
cao simultdnea as unidades recebedoras ou diretamente aos beneficiarios
consumidores.

Compra com Doacéo Si-
multanea (CDS)

Compra de leite que, apds ser beneficiado, sera doado as unidades recebe-

PAA Leite . . i
doras ou diretamente aos beneficidrios consumidores.

Compra de géneros alimenticios com o objetivo de sustentar precos, formar
estoques reguladores ou estratégicos, permitir intervencao em situagoes de
emergéncia ou estado de calamidade publica ou atender demandas especifi-
cas de seguranca alimentar e nutricional.

Compra Direta (CD)

Apoio financeiro destinado a constituicdo de estoques de alimentos por orga-
Apoio a Formacao de Esto- | nizacdes fornecedoras, para posterior comercializacéo e devolugao de recur
ques (FE) so0s ao Poder Publico ou pagamento, por meio da entrega de produtos, para
desenvolvimento de acbes de seguranca alimentar e nutricional.

Compra de produtos da agricultura familiar para o atendimento de demandas
de géneros alimenticios ou de materiais propagativos por parte de 6rgao
Compras Institucionais (Cl) | comprador, e para doacdo aos beneficiarios consumidores atendidos pelo
orgao ou pela entidade compradora, conforme disposto no art. 8° da Lei n°
14.628, de 2023.

Fonte: Elaboracdo dos autores a partir de (GoB, IPEA, 2022, WWRF, 2017b; 2015b; 2017a).

Embora o MDS exerga lideranca estratégica e comande o orcamento de execugao das modalidades de
execucao do PAA, ha outros parceiros importantes, com destaque para o Ministério do Desenvolvimen-
to Agrario e Agricultura Familiar (MDA), por meio da Companhia Nacional de Abastecimento (Conab)
—empresa publica responsavel pelo monitoramento de precgos de itens agricolas, compra, estocagem e
distribuicao de alimentos e operacao do PAA junto a cooperativas e associacoes de agricultura familiar,
com recursos repassados pelo MDS.

Pela otica da distribuicao de alimentos, as componentes CDS e Leite destinam-se a populagao em
risco de segurancga alimentar de forma mais especifica. No entanto, os critérios de focalizacdo variam
segundo cada iniciativa local que tome o PAA como meio de adquirir os alimentos que distribuem.
A CD beneficia principalmente usuarios de servigos publicos que oferecem refeicao (como hospitais,
cadeias, restaurantes populares e equipamentos do SUAS que fornecem refeicoes, como os Centros
Dia, Centros de Convivéncia e Centros POP). A FE nao tem direcionamento especifico dos produtos,
embora atue apoiando a oferta de alimentos em mercados locais com alguma regularidade de precos.
E as Cls variam segundo cada caso.

Pela otica da compra estruturada, o programa beneficia agricultoras e agricultores familiares e suas
cooperativas.

Orgaos descentralizados e de atuacédo local credenciados junto ao MDA emitem a Declaracao de Apti-
dao (DAP) e/ou Cadastro Nacional da Agricultura Familiar ao Programa Nacional de Fortalecimento da
Agricultura Familiar (Pronaf), que identifica as agricultoras e os agricultores familiares e assentados da
reforma agraria que podem solicitar crédito rural e acessar outros programas do governo, como os de
Aquisicao de Alimentos (PAA) e de Alimentagao Escolar (PNAE). Estes 6rgaos incluem representagoes
da Agéncia Nacional de AssisténciaTécnica e Extensao Rural (ANATER), do Instituto Nacional de Colo-
nizacao e Reforma Agraria (Incra), e sindicatos e cooperativas rurais credenciadas.

70



PROGRAMAS, SERVICOS E BENEFICIOS DA PROTECAO SOCIAL BRASILEIRA: SISTEMATIZAGAQ E EXPERIENCIAS EXITOSAS

Exceto no caso do PAA Leite e Cl, ha ainda articulacao com a CONAB, que realiza compra, estoque, be-
neficiamento e distribuicao de produtos agricolas. A CDS opera com a CONAB quando existem essas
necessidades, porém quando a compra pode ser feita com entrega mais imediata, basta o envolvimen-
to dos governos locais credenciados para operarem essa modalidade.

No caso do PAA Leite, os estados fornecem a estrutura de beneficiamento, armazenamento e distri-
buicao. No caso das Cls, cada 6rgao comprador articula arranjos préprios quando ha necessidade de
armazenamento e beneficiamento.

Na perspectiva da distribuicao de alimentos, o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e governos
subnacionais sao parceiros importantes para cadastrar a populagao vulneravel no Cadastro Unico e
promover agoes que direcionem produtos comprados pelas modalidades CDS e Leite ao publico que
mais precisa.

Box 22. Como funciona na pratica? Exemplo de implementacao do PAA Leite no estado da Paraiba

O estado da Paraiba executa o PAA Leite, cofinanciando 20% dos custos operacionais, funda-
mentalmente destinados a distribuicao e ao armazenamento do leite adquirido. A dimenséo da
compra estruturada visa promover a producao local, e as acoes de distribuicao do leite adquiri-
do nessa modalidade direcionam-se a familias que atendem aos critérios de 2 salario minimo
per capita, prioritariamente para as pessoas com deficiéncia e pessoas idosas.

Destaca-se ainda o fato de que o Estado construiu o Plano Estadual de Seguranca Alimentar
e Nutricional, com as acoes focadas majoritariamente no acesso a alimentacao, mas também
com diretriz que discuta o recorte dos povos tradicionais.

Fonte: Elaboracéo dos autores a partir de comunicacées pessoais e material de comunicacdo do Governo do Estado da Paraiba
(2021).

ATabela 8 apresenta os limites de participacao por modalidade do PAA, para agricultores individuais
(unidade familiar) e via cooperativas.

Tabela 8. Limites de participacao por modalidade do PAA para agriculturas individuais e via coopera-
tivas

. Limites de participacao por uni- Limite de participacao por organiza-
Modalidade o ~ . L
dade familiar cao (cooperativas e associacoes)
Compra com Doacéo Si- | R$ 15.000,00 por ano. R$ 1.500.000,00 por ano.
multanea (CDS)
Compra Direta (CD) R$ 15.000,00 por ano. R$ 1.500.000,00 por ano.
Formacdo de Estoques | R$ 15.000,00 por ano. R$ 1.500.000,00 por ano. Sendo
(FE) a primeira operacdo limitada a R$
500.000,00.
Incentivo & producado e | R$ 30.000,00 por semestre. Nao se aplica.
ao consumo do leite (Lei-
te)
Compras Institucionais | R$ 30.000,00 por ano, por érgdo | R$ 6.000.000,00 por ano, por oérgdo
(Cl) comprador. comprador.

Fonte: Elaboracdo dos autores a partir de (Brasil 2023).
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O PAA foi objeto de muito interesse internacional e de diversos estudos e andlises quanto a seus possi-
veis impactos. Meta-analise do Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA) cobrindo 158 estudos
de métodos mistos sobre o PAA, em sua maioria publicados entre 2003 e 2016, destaca os seguintes

achados positivos:

Tabela 9. Achados positivos identificados em metanalise sobre impactos do PAA

e Aumento da drea produzida.

e Aumento da autoestima de agricultoras e
agricultores familiares.

e Aumento da autonomia de producao de agri-
cultoras e agricultores familiares.

e Aumento da comercializacdo/venda de
excedente.

e Aumento da contratacao de trabalhos per
manentes e/ou temporarios.

e Aumento da participacao de jovens e de
mulheres nas atividades produtivas.

e Aumento da renda.

e Aumento do acesso a bens de consumo.

e Aumento do acesso a novos mercados.

e Aumento do acesso a outras politicas publi-

cas como o Pronaf (que oferece crédito rural
subsidiado) e PNAE (sistema de compras de
produtos agricolas para provisao de meren-
das servidas nas escolas publicas brasilei-
ras).

e Aumento do volume de producao.

e Aumento dos investimentos/tecnologia.

e Diminuicao da venda a atravessadores e
aumento do poder de negociacao.

e Dinamizagao da economia local.

e Diversificacdo da producéo.

e Diversificacdo da renda.

e Estimulo a agroindustrializagao.

Estimulo ao autoconsumo.

Estimulo ao cooperativismo e ao associativismo e/
OuU engajamento comunitario.

Fortalecimento da agricultura orgénica ou agroeco-
l6gica.

Fortalecimento das redes locais de seguranca
alimentar.

Fortalecimento das relacbes comunitarias e au-
mento da colaboragao entre agricultoras e agricul-
tores.

Garantia de venda da producao.

Melhoria da alimentacao dos beneficiados/segu-
ranca e soberania alimentar.

Melhoria da estrutura da propriedade.

Melhoria da estrutura de transporte, estocagem e
beneficiamento.

Melhoria da qualidade dos alimentos produzidos e
consumidos.

Melhoria da saude dos beneficidrios consumido-
res, sobretudo no caso de criancas e adolescen-
tes.

Melhoria no nivel tecnolégico do sistema produti-
VO.

Mudancas positivas nos habitos de consumo das
familias beneficiadas.

Permanéncia dos filhos no campo/reducédo do
éxodo rural.

Preservacao de habitos e culturas regionais.
Valorizacao de agricultoras e agricultores e dos
produtos da agricultura familiar por parte da comu-
nidade.

Fonte: Elaboracao dos autores com base em (Sambuichi et al. 2019; Perin et al. 2021).

Box 23. Como funciona na pratica? Exemplo de implementacao do PAA Leite no municipio de Barca-

rena - PA

visto no art. 6° da referida Lei Municipal.

No municipio de Barcarena — PA, ha adocao institucionalizada do PAA na modalidade de compra
com doacao simultanea as entidades da rede socioassistencial, atendendo a demandas locais
de suplementacao alimentar das pessoas e familias em situacao de inseguranca nutricional.

A operacionalizacao do programa é de responsabilidade da Secretaria Municipal de Assisténcia
Social, mediante participacao e fomento da Secretaria Municipal de Agricultura, conforme pre-
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No ano de 2022, a iniciativa foi executada com a participacao de 80 pessoas beneficiarias/agri-
cultoras, sendo que, destes, sao 46 mulheres e 34 homens. A selecao de agricultoras e agricul-
tores ocorre a partir de demanda espontanea, também, a partir de encaminhamentos feitos pela
Secretaria Municipal de Agricultura (SEMAGRI) e Cooperativa de Extracao e Desenvolvimento
Agricola de Barcarena (CEDAB).

Fonte: Elaboracdo dos autores a partir de comunicagées pessoais com a Prefeitura de Barcarena — PA

6.4. Programa Cisternas

Com origem em iniciativa da sociedade civil, o Programa Cisternas se transformou em politica publica
em 2003, tendo como objetivo a promocao do acesso a dgua para consumo humano e producao de
alimentos para familias rurais de baixa renda e escolas publicas rurais, por meio de tecnologias sociais
simples, de baixo custo e facil apropriacao pelas comunidades e beneficiarios. Como baixa renda,
considera-se familias com renda per capita de até meio salario-minimo, inscritas no Cadastro Unico.

A principal tecnologia apoiada é a cisterna de placas de 16 mil litros, que consiste em um sistema de
captagao de agua de chuva, associado a um reservatério para armazenamento de agua. O Programa
surgiu para atender demanda localizada sobretudo na regiao semiarida brasileira (compreendendo o
nordeste de Minas Gerais e o sertao da Regidao Nordeste), mas ao longo dos anos foi adaptando tec-
nologias para atender outras regioes rurais afetadas pela seca ou falta regular de agua de qualidade,
incluindo comunidades indigenas e povos tradicionais da regiao Norte (WWP, 2015a; Nogueira, Milho-
rance, e Mendes, 2020; Silveira et al. 2016).

Atualmente, o Programa dispoe de um portfélio de mais de 10 tipos de tecnologias, com quase 30
variagoes, voltadas para o consumo humano, producao de alimentos ou ambos, conforme ilustrado
abaixo.

1) Programa Cisternas — Primeira Agua e Escolares, integrando tecnologias voltadas principalmente

para armazenar agua para consumo humano, sendo as principais a cisterna de placas de 16 mil
litros e as cisternas escolares.

Cisterna de placas de 16 mil litros Cisterna escolar de 52 mil litros
Créditos: MDS/SESAN
2) Programa Cisternas — Segunda Agua, incluindo tecnologias voltadas para a producao de alimen-

tos e a dessedentacao animal, sendo as principais as cisternas de 52 mil litros, barragens subterra-
neas e barreiros-trincheira.
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Cisterna calgadao de 52 mil litros Cisterna de enxurradas de 52 mil litros

Barragem subterrénea Barreiro-trincheira

Creditos: MDS/SESAN

3) Programa Cisternas na Amazonia, que inclui tecnologias adaptadas as especificidades do acesso
a 4gua na regiao amazonica, integrando sistema de captacao e armazenamento de dgua com insta-
lacao sanitaria domiciliar, mais conhecidos como sistemas pluviais multiuso.

Sistema pluvial multiuso comunitéario Sistema pluvial multiuso autbnomo

Creditos: MDS/SESAN
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Box 24. Como funciona na pratica? Exemplo de implementacao do Programa Cisternas Escolares nos
municipios piauienses de Avelino Lopes e Morro Cabeca no Tempo

No Piaui, nos municipios de Avelino Lopes e Morro Cabeca no Tempo, o Programa Cisternas
Escolar teve como técnica inovadora a construcao de cisternas com bombas d’agua movidas
a energia solar. A tecnologia social implementada garantiu dgua para o consumo humano, a
preparacao de alimentos dentro das escolas e a irrigacao de hortas e viveiros. A técnica foi bem
adaptada ao local justamente por se tratar de um estado com dias de sol durante a maior parte
do ano.

Essa tecnologia social também foi aproveitada para a insercao nos materiais didaticos dos es-
tudantes diretamente beneficiados, a partir do eixo da educacao contextualizada para a convi-
véncia do semidrido, em que se busca disseminar conhecimento desses processos de cisternas.
Ainda, o processo de aprendizagem visa valorizar a identidade dos estudantes do campo na sua
relacao com o local onde vivem, focando nas potencialidades das areas rurais do semiarido e
desconstruindo esteredtipos negativos.

Fonte: Elaboracdo dos autores a partir de comunicacées pessoais com a Prefeitura de Avelino Lopes e Morro Cabeca no Tempo.

O programa é liderado pelo MDS, que também langa mao da articulacao com outros ministérios, a
exemplo do Ministério do Meio Ambiente e o Ministério da Saude, sobretudo por meio da Secretaria
de Saude Indigena, para garantir complementaridade com outras politicas publicas de acesso a 4gua
e saneamento.

Esse protagonismo do MDS, e nao por ministérios com mandato mais especifico sobre temas de in-
fraestrutura, deve-se sobretudo a intrinseca relacao entre a pobreza multidimensional e a falta de aces-
SO a agua, sobretudo em regidoes mais vulneraveis, a exemplo das regides semiarida e amazdnica,
que integram a maior concentracao de populagoes rurais de baixa renda no pais. O Ministério da In-
tegracao e do Desenvolvimento Regional, por exemplo, ocupa-se com atividades que beneficiem toda
uma regiao (como canais de irrigagao ou expansao da infraestrutura de dgua tratada e esgotamento).
O Programa Cisternas, por sua vez, tem uma focalizacao mais especifica em individuos ou familias,
geralmente localizados de forma isolada no territério e sem alternativas adequadas para acessar agua
em quantidades adequadas para a seguranc¢a alimentar e nutricional.

Ha também envolvimento de bancos publicos e fundagoes, a exemplo do Banco Nacional de Desen-
volvimento Econdmico e Social (BNDES) e da Fundagao Banco do Brasil (FBB), parceiros historicos na
implementacao de tecnologias sociais de acesso a dgua.

A identificacao das areas de atuacao prioritaria ocorre a partir do levantamento de dados junto ao Ca-
dastro Unico, associado a indicadores de inseguranca alimentar e inseguranca hidrica.

Importante destacar que o modelo atual de execucao foi instituido a partir da Lei n°® 12.873, de 2013,
atualmente regulamentada pelo Decreto n° 9.606, de 2018.

Nesse contexto, a implementacao das tecnologias sociais envolve amplo processo de descentraliza-
¢ao, em um primeiro nivel a partir de parcerias com entes publicos (Estados, Consércios Publicos ou
Prefeituras) e organizacoes da sociedade civil, e em um segundo nivel a partir da atuacao de entidades
privadas e cooperativas previamente credenciadas e contratadas pelos parceiros do MDS, conforme
ilustrado na figura abaixo.
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Figura 18 — Arranjo de execucao do Programa Cisternas
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Fonte: MDS/SESAN

Essas entidades e cooperativas executoras sao as responsdaveis pela mobilizagao social, formacgao das
familias e organizacao do processo construtivo das estruturas de captacao e armazenamento de agua.

Ressalta-se que o programa possui ainda os seguintes critérios de priorizacao: a) familias de povos e
comunidades tradicionais e povos indigenas; b) familias chefiadas por mulheres; c) familias com crian-
cas de 0 a 6 anos; d) familias com criancas e/ou adolescentes frequentando a escola; e) familias com
adultos com idade igual ou superior a 65 anos; e f) familias com deficientes fisicos e/ou transtornos
mentais (Nogueira, 2017).

Box 25. Como funciona na pratica? Exemplo de implementacao do Programa Cisternas nos estados de
Ceara e Bahia

Os estados da Bahia e do Ceara tém desempenhado papel de protagonismo na articulagdo com
o MDS para oferta de cisternas e outras tecnologias sociais. Nesses estados, houve importante
esforgo para incluir territérios quilombolas e indigenas entre as regides contempladas com as
tecnologias. Na Bahia, o Programa Cisternas tem sido implementado através da Secretaria de
Assisténcia e Desenvolvimento Social, com a construcao de 2.500 cisternas em comunidades
quilombolas e escolas publicas rurais. O Ceara, por sua vez, langou em 2023, por meio da Se-
cretaria de Desenvolvimento Agrario, edital especifico para atendimento de 2.000 familias, com
prioridade para indigenas, quilombolas e outros povos e comunidades tradicionais.

Fonte: Elaboracdo dos autores a partir de comunicagées com gestores estaduais.
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Conforme ilustrado na Figura 19, o programa viu uma expansao de sua cobertura e seu orcamento até
2014, tendo a partir de entao experimentado uma reducao drastica, e virtualmente operando sem re-
cursos do MDS desde 2020. Em toda sua trajetéria, a maioria das cisternas entregues foi voltada para o
consumo familiar, muito embora a oferta para producao familiar tenha ganhado relevancia desde 2012.
De forma preocupante, a oferta de cisternas escolares sempre teve uma prevaléncia muito pequena.

Figura 19 -Total de cisternas entregues pelo MDS vs gastos anuais do MDS devido a entrega de cister-
nas no ambito do Programa Cisternas. Valores reais (em milhoes de BRL), ref. dezembro de 2023. Brasil
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SIOP - Painel do Orcamento Federal, para o volume de orcamento alocado no Programa. Dados obtidos em 15/05/2024.

Diversos estudos e pesquisas tém apresentado evidéncias sobre o impacto positivo do Programa em
diversos aspectos da vida dos beneficiarios.

Ha estudos que sugerem impactos na diminuigcao do tempo e do esforgco familiar para obtencao de
agua, reducao da ocorréncia de doencas de veiculagao hidrica, aumento da frequéncia escolar e au-
mento do peso ao nascer (M. C. G. Pereira, 2016; Arsky, 2020; Duque, 2015; Luna, 2011; Filho e Pazello,
2008, Da Mata e outros, 2023) e aumento da renda das familias beneficiarias (Casagrande et al. 2021).
Ademais, publicacoes da Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (Embrapa) demonstram a via-
bilidade de irrigar pequenos canteiros com a agua da cisterna no longo periodo de seca do semiarido,
e sugerem impactos desejaveis sobre a segurancga alimentar das familias (Brito et al. 2010; Ferreira et
al. 2016).

Por fim, também sdao mensurados resultados diretos na ampliacao da renda dos beneficiarios de tecno-
logias de dgua para producao (Casagrande et al. 2021), sendo que, mais recentemente, estudo apontou
que mesmo a cisterna de dgua para consumo aumenta a probabilidade de os beneficidrios estarem
empregados e promove o aumento nos rendimentos do trabalho (Britto, Carillo e Sampaio, 2021).
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6.5. Operacao Acolhida (OA)

Em decorréncia do fluxo migratério ocorrido apdés o agravamento da crise na Venezuela, no final do
ano de 2016, o Governo Federal do Brasil é acionado para atender uma série de demandas referentes a
entrada de contingentes significativos de imigrantes venezuelanos no estado de Roraima, provocando
o0 aumento de pessoas em situacao de vulnerabilidade nas ruas de Boa Vista e Pacaraima e deman-
dando atuacao por parte das gestoes locais para a estruturacao de servicos de acolhimento, de modo
a viabilizar a protecao integral e o acesso a servigos e direitos por parte desta populacao. Tratou-se de
um processo continuo, onde numeros cada vez maiores desta populagao entrava no pais em busca de
melhores condicoes de vida.

A complexidade da situacao dos imigrantes em Roraima, marcada pela dificuldade de atendimento da
demanda em ambito local, com servigos publicos onerados nas varias esferas e ocorréncias de episo6-
dios de violacoes de direitos, demandou uma resposta federalizada do Governo brasileiro, culminando
com a criagao da Operacao Acolhida em 2018.

A Operacgao Acolhida nasce com o objetivo de formalizar a resposta do fluxo migratério venezuelano
no Brasil. As medidas de assisténcia emergencial feitas pela Operacao Acolhida comecam na fronteira
do Brasil com aVenezuela, na cidade de Pacaraima, por meio de estratégias para diminuir os possiveis
riscos em relacao ao acesso ao territdrio, trafico, exploracao e para identificar pessoas que possam
precisar de protecao e servicos especificos, como criancas desacompanhadas e separadas, mulheres,
gravidas, idosos, populacao indigena, entre outros.

A Operacao Acolhida tem carater humanitario e multissetorial. E liderada pelo governo federal brasi-
leiro, por meio de um Comité Federal de Assisténcia Emergencial composto por diversos ministérios,
tendo mais a frente o Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome;
Ministério da Justica e Seguranca Publica; Ministério da Saude; Ministério da Educacao; Ministério
dos Direitos Humanos e Cidadania; e Ministério da Defesa. Essas pastas compdem uma estrutura de
governanga complexa, atuando juntamente a centenas de parcerias (como com agéncias do Sistema
da Organizacao das Nacoes Unidas (ONU), organizacdes nao governamentais locais e internacionais,
6rgaos do executivo, governos estaduais e municipais), que tém papéis na implementacao, na gestao
e no financiamento.

A estratégia € organizada em trés eixos:
1) Ordenamento da Fronteira

O eixo de ordenamento € marcado pela estruturacao de Postos de Recepcgao e Triagem no estado
de Roraima, onde os refugiados e imigrantes tém acesso a servicos de regularizacdo documental,
vacinagao, registro, encaminhamento a abrigos e outros. O MDS atua nos casos de proteg¢ao, em
situacoes que demandam escuta qualificada, atendimento especializado e no encaminhamento aos
servicos de acolhimento.

2) Acolhimento

O eixo acolhimento é coordenado pelo Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Fami-
lia e Combate a Fome. Neste eixo sao ofertados espacos seguros, com equipe preparada para o
atendimento especializado e em articulagao com outras politicas publicas, sendo acao fundamental
para a garantia de direitos dos diferentes grupos que chegam ao Brasil.
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3) Interiorizacao

O eixo interiorizagao, também coordenado pelo Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia So-
cial, Familia e Combate a Fome, implica no deslocamento voluntario de refugiados e imigrantes a
outros estados brasileiros, de modo a desonerar equipamentos e servicos do estado de Roraima e
promover a integracao dessa populacgao, e se capilariza por todas as regides do pais.

As acoes sao coordenadas através de uma estrutura de governanca composta por trés subcomités e
uma coordenacao operacional, cada qual liderado por uma pasta do governo federal e responsavel por
uma area de atuacao da Operacao:

I. Subcomité Federal para Recepcao, Identificacao e Triagem dos Imigrantes: responsavel pelas
acoes de recepcgao das pessoas migrantes venezuelanas que entram no Brasil e emissao da re-
gularizagcao migratéria no Brasil. E coordenado pelo Ministério da Justica e Seguranca Publica.

ll. Subcomité Federal para Acolhimento e Interiorizacdao de Imigrantes em Situacao de Vulnerabi-
lidade (SUFAI): coordena a resposta da Protecao Social Especial brasileira a crise migratoria. E
responsavel por acoes de acolhimento e acesso a direitos da populacao migrante venezuelana
(como o abrigamento temporario para pessoas em situacao de vulnerabilidade), além de imple-
mentar a estratégia de interiorizacao para integracao da populagao migrante no Brasil. A coor-
denacao é do MDS.

lll. Subcomité Federal para Acoes de Saude aos Imigrantes: responsavel por agoes referentes a sau-
de publica da populagao migrante, como a disponibilizacao e administracao das vacinas obriga-
torias em territério brasileiro para recém-chegados que ainda nao as possuam. Coordenado pelo
Ministério da Saude.

IV. Coordenacao Operacional da Operacao Acolhida: coordenagao de infraestrutura e logistica da
Operagao. Gerida pelo Ministério da Defesa.

Uma primeira estrutura de atendimento da OA sao os Postos de Interiorizacao e Triagem (PITRIG), que
concentram diversos 6rgaos atuando com a populacdo migrante em um sé lugar, coordenando-se em
diferentes fungoes. O nucleo de saude realiza atendimentos de urgéncia e emergéncia e administra
vacinas obrigatérias; a policia federal realiza o processo de documentagao; o MDS, por meio do SUAS,
presta atendimento psicossocial e encaminha casos de vulnerabilidade para abrigamento nos aloja-
mentos temporarios da Operacao; a Defensoria Publica oferece orientacao juridica, entre outros.

Esses servicos sao oferecidos com apoio de diversas organizacoes do sistema ONU e nao governa-
mentais. H4 PITRIGs na cidade fronteirica de Pacaraima (Roraima), assim como nas cidades de Boa
Vista (Roraima) e Manaus (Amazonas), que também recebem grande fluxo de migrantes provenientes
da crise migratoria venezuelana (Casa Civil, 2018a; 2018b; ACNUR, 2020).

Todo migrante regularizado no Brasil tem acesso a rede de servicos publicos. No caso especifico dos
migrantes venezuelanos, o Governo Brasileiro estabelece protocolo que simplifica a sua regularizacao,
seja como residente, seja como refugiado.

Dentro do escopo de acolhimento e interiorizacao de migrantes e refugiados venezuelanos, a Acolhida
tem oferecido uma série de servicos complementares. Como se trata de um mecanismo muito grande
de coordenacao, com centenas de organizagoes integrantes, ha vasta diversidade de projetos de capa-
citacao para diferentes publicos, atendimento psicossocial, auxilio para moradia e alimentacao, entre
outros. Esses diversos servigos e beneficios sdo ofertados através de projetos (pontuais ou sistemati-
cos) de varios agentes, em locais e com fontes de financiamento diversas. Essas ofertas e organizacoes
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conversam e se articulam por meio dos Grupos de Trabalho dos diferentes eixos de coordenacao da
Operacao.

Os principais e maiores servicos ofertados no escopo da acolhida e interiorizagdo de migrantes e re-
fugiados venezuelanos sao os servicos de abrigamento e interiorizagao, encabecados pelo MDS, com
parceria de diversos outros érgaos e entidades. No ano de estabelecimento da Operagao, ergueram-se
nove abrigos temporarios.

Esses abrigos ofertam unidades habitacionais para a populagcao em vulnerabilidade que se encontra
em risco ou em situagao de rua. Propiciam o acesso a moradia temporaria, dgua, saneamento e higie-
ne, seguranca e alimentacao (trés refeicoes por dia), incluindo alimentacao especial para aqueles que
necessitam. Os abrigos temporarios podem contar, ainda, com acdoes integradas com outros 6rgaos e
agéncias, visando facilitar o acesso a saude, a educacgao e a demais servigos essenciais.

O numero de abrigos disponiveis varia de acordo com a demanda. Em 2022, o governo federal repor-
tou a existéncia de 15 (CFAE, 2022). Ha abrigos voltados especificamente para a populagao indigena
venezuelana, visando resguardar suas particularidades.

Para mitigar-se a saturacao das capacidades de acolhimento em regioes de fronteira, a OA dispoe de
uma componente de interiorizagao, que apoia a ida voluntaria de migrantes para outras regioes do pais
sob as seguintes modalidades:

¢ Modalidade de Reunificacao Familiar e Reuniao Social: a estratégia oferta os meios de transporte
(predominantemente aéreos) até o local de destino, onde um familiar ou pessoa com vinculo
afetivo irad receber a pessoa interiorizada.

¢ Modalidade Institucional: a estratégia oferta moradia temporaria em abrigo de passagem em
outros municipios do pais (governamentais ou em parceria com a sociedade civil), além de auxi-
lio alimentar e/ou financeiro e orientacao profissional ao longo de trés meses, para possibilitar a
adequacao e a integracao das pessoas ao local.

e Modalidade de Vaga de Emprego Sinalizada: a estratégia realiza o processo de pareamento en-
tre os candidatos e as empresas parceiras com vagas abertas para esse perfil. Oferta também
o transporte até o local de destino e garante moradia pelos primeiros meses, até que a pessoa
possa se estabelecer no local.

Entre fevereiro de 2018 e junho de 2024, estima-se que o Brasil tenha recebido um total de 568.058 refu-
giados e imigrantes venezuelanos, dos quais 479.751 j4 gozam de autorizagcao de residéncia no Brasil."
Desse total, 138.299 foram interiorizados pela Operacao Acolhida até agosto de 2024."

Uma ferramenta importante para o aprofundamento das informagdes sobre pessoas interiorizadas
pela OA é a base de dados ProGres V4, da Agéncia da ONU para Refugiados (ACNUR). Um de seus
usos é registrar e gerenciar casos de venezuelanos que cruzam as fronteiras e/ou que estao vivendo
em territério brasileiro. Sao utilizados dois médulos do sistema de registro, sendo estes: o Individual
que coleta dados biométricos, assim como necessidades de protecao e detalhes individualizados para
cada membro da familia; e a Entidade Familiar, que coleta dados a nivel domiciliar (grupo), utilizada
excepcionalmente para analise de fluxos. Em agosto de 2024, essa ferramenta cobria 74.821 venezue-
lanos pela OA. Entre os dados que esta base de dados apresenta, pode-se observar que, em agosto de
2024, o grupo “criangas em risco” representava 22.59% (2.546 individuos) do total de 9.320 individuos

10 https://aplicacoes.mds.gov.br/snas/painel-interiorizacao,

11_https://www.rdv.info/pt/brazil
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interiorizados registrados com alguma necessidade especifica.

No ato de instituicao da OA, o governo federal estabeleceu que o financiamento partiria do orgamento
dos 6rgaos e entidades participantes. Previu também a possibilidade de ampliar-se o repasse federal
aos municipios e estados mais afetados pela crise, como forma de custear servicos de educacao, saude
e assisténcia social. Em 2018, por exemplo, “apds a criagao do Comité Federal, novos repasses foram
feitos para fortalecimento das acoes de abrigamento para imigrantes em situacao de vulnerabilidade:
o Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome transferiu R$ 1,9
milhdo ao estado de Roraima (Portaria MDS n° 629/2018), R$ 600.000,00 ao municipio de Pacaraima
(Portaria n° 950/2018), R$ 480.000,00 ao municipio de Manaus (2% parcela da Portaria n°® 280/17) e R$
480.000,00 ao municipio de Santarém-PA (Portaria 951/2018)" (Casa Civil, 2018%, p. 9). No ano de 2020, o
governo federal divulgou a soma total de 630 milhoes de reais investidos na Operacao apenas naquele
ano (Agéncia Brasil, 2020).

Desde 2017, o MDS vem cofinanciando ac¢oes socioassistenciais para estados e municipios que deman-
dam apoio para fluxos migratorios intensos nos territorios, além de prestar apoio técnico para gestores
e equipes sobre como atuar em contexto de emergéncia social.

Em 2022, a Operacao Acolhida foi reconhecida pela Organizacao das Nacoes Unidas (ONU), por meio
do Alto Comissariado das Nagoes Unidas para Refugiados (ACNUR Brasil), como uma agao pioneira e
inovadora na assisténcia humanitaria aos migrantes e refugiados da Venezuela.

7. Programas de oferta propria dos governos estaduais e municipais

Além dos servigos e programas nacionalmente tipificados do SUAS e das iniciativas da Uniao, ha ain-
da uma significativa oferta de iniciativas proprias dos governos subnacionais. Trata-se de programas e
servicos que sao oferecidos por alguns estados ou municipios brasileiros. Tais iniciativas tendem a ser
fundamentalmente financiadas pelos governos subnacionais que as implementam, muito embora seja
comum que algumas atividades sejam desempenhadas pelas equipes do SUAS (cujo financiamento é
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interfederativo) ou mesmo operando de forma integrada a iniciativas nacionais.

Com o intuito de lancar luz sobre o papel das iniciativas subnacionais, este capitulo oferece uma breve
apresentacdao de uma iniciativa para cada um dos territorios brasileiros onde o UNICEF esta presen-
te. Conforme discutido na metodologia deste estudo, o pequeno niumero de iniciativas subnacionais
ilustradas neste relatério nao necessariamente representa o universo mais amplo dessas politicas nos
diferentes estados e municipios brasileiros.

Na verdade, as experiéncias que se seguem destacam-se justamente por terem chamado nossa aten-
cao em funcao de sua solidez institucional e pela operacionalizagao de praticas inovadoras com poten-
cial para serem replicadas e mesmo expandidas (ver Box 1).

Embora as experiéncias discutidas neste capitulo tenham sido selecionadas por serem exemplos de
boas praticas, € importante que nossa selegao de casos nao seja confundida com uma forma de pre-
miacao. Inclusive, nao pudemos analisar um conjunto maior de iniciativas subnacionais para realizar
esse tipo de comparacao.

No caso da regiao Sul-Sudeste, por exemplo, destacamos a experiéncia do programa de Renda Ba-
sica de Cidadania (RBC) implementada pelo municipio de Marica — RJ, que chama nossa atencao por
caracteristicas como: a forma inovadora como é financiada (a partir de royalties do petréleo); o valor
que oferece maior seguranca de renda; a inovacao ao oferecer o beneficio numa moeda comunitaria
voltada para promover a circulacao local de valores; e a economia solidaria.

Também, para o caso da regiao Amazonica, optamos por destacar uma iniciativa local de transferén-
cia de renda, o Auxilio Estadual do Governo do Amazonas. A acao distingue-se por ser oferecida pelo
estado, cobrindo diversos municipios, e por registrar a maior cobertura de programa de transferéncia
de renda estadual do Brasil. Ademais, € um caso ilustrativo sobre como agoes originalmente voltadas
para serem apenas emergenciais e esporadicas podem abrir espaco fiscal para sua efetivagcao de forma
continuada e regular em um curto intervalo de tempo.

No caso dos territérios do semiarido e de Roraima, optamos por destacar duas iniciativas voltadas para
o cuidado integral durante a primeira infancia. Em Boa Vista, capital de Roraima, a prefeitura oferta o
Programa Familia que Acolhe (FQA), e em Recife, capital de Pernambuco, a prefeitura oferece o Pro-
grama Mae Coruja Recifense (PMC-R), que se baseia em iniciativa semelhante, o Programa Mae Coruja
Pernambucana (PMC-P), disponibilizado pelo governo estadual junto a municipios de pequeno e médio
portes. Tanto o FQA quanto o PMC-R e PMC-P oferecem uma gama de servicos e equipamentos para
apoiar familias com criangas recém-nascidas, as quais operam de maneira associada as visitas fami-
liares ja previstas nacionalmente no ambito do Programa Crianca Feliz (PCF). Além da simbiose dessas
iniciativas locais com um grande programa nacional, as acoes também chamaram nossa atencao por
seu mandato e operacgao intersetorial e pelas evidéncias que sugerem bons resultados.

7.1. O programa Renda Basica de Cidadania (RBC) de Marica — RJ

Situado no litoral do estado do Rio de Janeiro, o municipio de Marica historicamente enfrentava de-
safios relacionados a baixa dinamicidade da economia local, sendo muitas vezes caracterizado como
uma cidade dormitério, na qual as pessoas possuiam suas residéncias, porém trabalhavam e consu-
miam em municipios vizinhos. No ano de 2006, porém, descobriu-se que a regiao costeira que inclui
Marica abrigava o que veio a ser o maior campo de petréleo do Brasil — denominado Campo de Tupi.
Desde entao, vem havendo intenso debate nacional sobre como regular a partilha dos royalties do
petroleo, mas até o momento o modelo de partilha adotado foi bastante favoravel a Marica e outros
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municipios costeiros geograficamente integrados ao Campo deTupi (Instituto Municipal de Informacao
e Pesquisa Darcy Ribeiro, 2021).

Figura 20 - Localizacao do municipio de Marica - RJ
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Sendo assim, num primeiro momento, a descoberta de petréleo na regiao costeira de Marica nao en-
sejou o desenvolvimento de uma industria de transformacao que, no caso de outras cidades, acaba
sendo um dos principais meios de dinamizacao da economia a partir dos recursos do petréleo (Institu-
to Municipal de Informacéao e Pesquisa Darcy Ribeiro, 2021).

Para lidar com esse desafio, o governo local decidiu destinar os recursos provenientes dos royalties
do petroleo a uma constelagao de politicas publicas voltadas a dinamizar a economia local e o capital
humano da populacao. No cerne dessas acoes estd a criacao de uma moeda digital local, chamada
Mumbuca, e de uma série de beneficios sociais pagos em Mumbuca. Esses beneficios incluem linhas
de microcrédito e fomento a economia solidaria, beneficios a servidores publicos (como no caso do
Auxilio Natalino e do Auxilio Alimentacao a servidores municipais), e programas emergenciais para
trabalhadores (como o Programa de Amparo ao Trabalhador — PAT"), empresas (como o Programa de
Amparo ao Emprego - PAE") e outros grupos vulneraveis (beneficiados, por exemplo, pelo Aluguel
Social* e pelo Auxilio Recomeco*) durante periodos de crise.

A disseminagcao da moeda Mumbuca foi originalmente viabilizada por seu uso por um programa de
transferéncia de renda nao condicionada para familias pobres. Em 2013, o programa chamava-se Ren-
da Minima Mumbuca (RM), oferecendo um beneficio de 85 Mumbucas por familia.

Em 2015, criou-se um programa complementar, o Renda Basica (RB), oferecendo 10 Mumbucas adi-
cionais por familia. Em 2017 houve nova mudanca, e o programa Renda Minima passou a oferecer 100
Mumbucas por familia, ao passo que o Renda Basica aumentou seu complemento para 20 Mumbucas.
Em 2019 houve a fusdo dos dois programas, consolidados sob o Renda Basica de Cidadania (RBC), que
oferecia beneficio de 130 Mumbucas por pessoa (e nao mais por familia). Com o advento da Covid-19,
entre abril de 2020 e dezembro de 2021, o RBC passou a pagar beneficios individuais de 300 Mumbu-
cas. Depois dessa fase, o beneficio estabilizou-se em 200 Mumbucas por pessoa até outubro de 2023,
quando houve mais um aumento para 230 Mumbucas (USD 84) (Universidade Federal Fluminense e
Jain Family Institute 2023; Britto, Freitas, e Waltenberg, 2022; Instituto Municipal de Informacao e Pes-
quisa Darcy Ribeiro, 2021).
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De 2019 em diante estabeleceu-se o Fundo Soberano de Marica (FSM), com o objetivo de garantir sus-
tentabilidade fiscal em um cenario de partilha dos royalties menos favoravel ao municipio. Dessa for-
ma, os gastos da prefeitura passaram a ser gradualmente financiados pelos rendimentos desse fundo,
e nao apenas pelas receitas diretas advindas da partilha dos royalties do petréleo.

A Lei n.° 2.902/2019, que disciplina o FSM, define que devera ser destinado ao fundo entre 1 e 15%
das receitas do petrdleo repassadas pela Agéncia Nacional do Petréleo, Gas e Biocombustiveis (ANP).
Desse modo, estima-se que em dez anos o FSM contard com cerca de 2,5 bilhdes de reais em depdsi-
tos. A gestao do fundo é de responsabilidade do Conselho Municipal de Economia Solidaria, Combate
a Pobreza e Desenvolvimento Econémico e Social de Marica (ECOSOL-CPDES), constituido enquanto
conselho consultivo e deliberativo, composto por cinco representantes do Poder Publico e quatro re-
presentantes da Sociedade Civil.

Para operacionalizacdo da moeda Mumbuca, em 2013 foi criado o Banco Comunitario Popular de Ma-
rica (ou Banco Mumbuca).Originalmente um banco publico, o Banco Mumbuca tornou-se uma Orga-
nizacdo da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP) (uma instituicao da sociedade civil sem fins
lucrativos) desde 2017.

Segundo declaracao dos gestores da iniciativa, essa alteracao foi feita também como forma de blindar
o mandato da instituicao de possiveis revezes, na hipdtese de que haja uma mudancga abrupta nas
equipes de governo municipal e suas visdes sobre a Mumbuca e o papel do Banco Mumbuca como
indutor da economia solidaria. Até 2021 a gestao do banco era feita pelo instituto e-Dinheiro, com re-
trospecto de apoio a iniciativas semelhantes em outros estados e municipios. Desde 2021, porém, o
banco vem sendo gerido de forma autbnoma.

A premissa por tras da criagao de uma moeda prépria é a de garantir que os recursos pagos aos cida-
daos do municipio sejam gastos no comércio local, devidamente credenciado junto ao Banco Mumbu-
ca. Através desse procedimento, os cidadaos podem receber pagamentos nesta moeda e converter os
valores em Reais (BRL). Atualmente, a Mumbuca é aceita por mais de 12 mil estabelecimentos comer-
ciais ou prestadores de servico, que em sua maioria estampam em suas fachadas placas indicando que
aceitam a moeda social.

Conforme ilustrado na Figura 21, numero de estabelecimentos que a aceitam experimentou um au-
mento expressivo de 2020 em diante, refletindo tanto a expansao da cobertura da RBC desde novem-
bro-dezembro de 2019 quanto o uso da moeda para pagamento de beneficios emergenciais oferecidos
pela prefeitura como parte do enfrentamento a crise como, por exemplo, o Programa de Amparo ao
Emprego (PAE) e Programa de Amparo ao Trabalhador (PAT).

Figura 21 - Quantidade de instituicoes comerciais que aceitavam a moeda social Mumbuca a cada ano.
Marica - RJ
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Fonte: Elaboracao dos autores com base em dados obtidos por meio de comunicacées pessoais junto a Prefeitura de Maricd/ Instituto
E-Dinheiro Brasil.
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Cada Mumbuca é equivalente a um Real, e hd cobranga de uma taxa de 2% por operagao comercial
feita na primeira moeda. Apenas estabelecimentos comerciais e prestadores de servigos credenciados
no Banco Mumbuca podem realizar a conversao para Reais e pagam por isso uma taxa de 1% (Britto,
Freitas e Waltenberg, 2022). Essas taxas sdao uma forma de financiar a operacao do banco, que inclui
vastas linhas de crédito solidario e microcrédito com subvencdo (muitas vezes completa) de juros e
oferta de crédito a publicos tradicionalmente alvos de exclusao financeira.

Atualmente, 60% das receitas advindas das taxas operacionais e de conversao da moeda destinam-se
a financiar linhas de crédito, ao passo que outros 40% desse montante destinam-se a projetos sociais
financiados pelo Banco Mumbuca (Universidade Federal Fluminense e Jain Family Institute, 2023; Brit-
to, Freitas, e Waltenberg, 2022; Instituto Municipal de Informacgao e Pesquisa Darcy Ribeiro, 2021).

Nesse contexto, a introdugao da RM em 2013, com seu beneficio pago em Mumbuca, foi fundamental
para que a nova moeda ganhasse tracao inicial e liquidez, e subsequentemente para capitalizar o banco
a partir das taxas operacionais e de conversao cobradas. Logo no inicio, a RM beneficiou 14.000 fami-
lias (o0 equivalente a aproximadamente 30 mil individuos), movimentando R$ 14,3 milhdes e gerando
um forte estimulo para que mais estabelecimentos comerciais fossem fundados na cidade e aceitas-
sem a moeda Mumbuca (Universidade Federal Fluminense e Jain Family Institute, 2023).

Dada a forte relagcao da RM, RB e RBC com a estratégia de economia solidaria capitaneada pelo Banco
Mumbuca e a nova moeda, esses programas acabaram sendo geridos pela Secretaria Municipal de
Economia Solidaria de Marica. Essa Secretaria se articula junto a outras pastas como saude, educacgao
e, principalmente, assisténcia social. Inclusive, a paste de assisténcia social é a principal aliada no exer-
cicio de selecao de novos beneficiarios para o programa que ocorre de tempos em tempos.

Embora a RBC e seus precursores, RM e RB, tenham em seu mandato a ambicao de ser uma trans-
feréncia de renda universal, a operacionalizacao dessa realidade acontece de forma gradual. Desde a
sua criacao, o programa destina-se a familias com renda total de até trés saldrios minimos, desconsi-
derando-se para esse calculo rendas provenientes de outras transferéncias sociais tanto locais quanto
estaduais e federais.

Os rendimentos provenientes, por exemplo, do PBF e do BPC, nao entram no calculo da renda que
determina elegibilidade ao programa. Outro critério dessa elegibilidade é que as familias, requerendo
o beneficio, comprovem viver no municipio por um periodo de pelo menos trés anos (ou cinco anos no
caso mais especifico de imigrantes de outros paises). Ademais, o programa exige ainda que as familias
possuam registros validos junto ao Cadastro Unico (que acaba sendo a fonte de informacées referente
a composicao familiar e a renda das familias) e também a um cadastro préprio da Secretaria Municipal
de Economia Solidaria (que apura informacdes adicionais como, por exemplo, o tempo de residéncia
no municipio).

O processo de selecao de beneficiarios do programa ocorre por meio do recenseamento perioddico da
populacao, através do Censo da Cidadania, realizado pelo Instituto Municipal de Informacao e Pesquisa
Darcy Ribeiro¥. De tempos em tempos, 0 municipio promove um censo municipal e orienta a popula-
cao para que esta busque centros de assisténcia social e se cadastre no Cadastro Unico e, com base no
que declarar nesse registro, tenha sua elegibilidade ao programa avaliada.

Além da janela de selecao de beneficiarios no ano de langamento da iniciativa, em 2013, houve outras
em 2019 e 2023. A cada exercicio de selecao de beneficidrios para o programa, ha vasta mobilizacao
tanto das equipes do SUAS no municipio quanto de outros operadores de politicas sociais no ambito
do governo subnacional, como no caso das equipes de salde e educacao. Nessas oportunidades, ha
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ainda esforgo para que seja feito, de forma integrada, o requerimento a outros programas sociais ofe-
recidos pelo municipio (Universidade Federal Fluminense e Jain Family Institute, 2023).

Além da reavaliagdo sempre que se inicia uma nova janela de selecao para o programa, had também a
realizacao de checagem junto a outras bases de dados. O objetivo desse processo é cancelar o benefi-
cio de pessoas cujo exercicio revele rendas maiores do que aquelas definidas pela regra de elegibilida-
de. Embora nao haja uma periodicidade fixa, esse tipo de checagem ocorre a cada um ou dois anos e
se baseia em um conjunto de registros publicos que também pode variar a cada exercicio.

Em seu formato atual, o RBC oferece a cada familia beneficiaria um pagamento mensal de 230 Mumbu-
cas por membro, sem limite maximo de beneficios por familia. O valor total devido a cada uma é pago
a um Responsavel Familiar (RF), por meio de depdsito em conta corrente automaticamente criada no
Banco Mumbuca.

Os beneficiarios podem utilizar seus beneficios tanto por meio de um cartao fisico quanto por meio
de um aplicativo especifico. A abertura e a manutencao de contas nao geram custos aos correntistas.
Como ja dito, porém, todo correntista do Banco Mumbuca paga uma taxa operacional de 2% sobre
transacoes, e os comerciantes e prestadores de servico que optarem por converter Mumbucas em
Reais pagam ainda uma taxa adicional de 1% (Britto, Freitas, e Waltenberg, 2022).

Em sua origem, o programa de RM e RB cobriam uma populacao de 14.000 familias (cerca de 30 mil
individuos). Como resultado do processo de selecao levado a cabo em novembro-dezembro de 2019, e
em outubro de 2023, o programa hoje conta com 93.000 pessoas inscritas (cerca de 47% da populacao
total de 197.000).

Com este aumento de benificiarios, estima-se um investimento de R$ 18 milhdes por més, chegando
a mais de R$ 237 milhdes por ano no RBC."? Desde 2017, o programa incorporou também uma compo-
nente especifica voltada para a populagao indigena residente nas aldeias de Sitio do Céu e Mata Verde
Bonita. Nesses casos, o beneficio oferece um valor maior por pessoa, de 300 Mumbucas por més, e
nao hé critério de renda, sendo o beneficio oferecido a qualquer membro das comunidades. Nessa
componente, hd também busca ativa por meio de equipes volantes que vao as aldeias cadastrar sua
populacao a cada exercicio de selecao de novos beneficiarios.

Outra peculiaridade do programa diz respeito a sua adaptagao para o combate ao Covid-19 que, como
ja dito, temporariamente elevou os beneficios individuais para 300 Mumbucas por més entre abril de
2020 e dezembro de 2021 (Universidade Federal Fluminense e Jain Family Institute, 2023).

A RBC esta atualmente passando por uma avaliagao de impacto baseada em métodos mistos. Uma
componente de andlise quase-experimental ambiciona validar hipoteses de causalidade do programa
sobre aspectos como consumo, acesso a crédito, participacao no mercado de trabalho, renda, bem-es-
tar fisico e psicoldgico, bem-estar infantil e dinamicas relacionais dentro e fora dos domicilios.

Ademais, uma componente qualitativa pretende analisar possiveis efeitos relacionados a praticas de
clientelismo, corrupgao, acesso a direitos, inclusao financeira e bancarizacao, economia solidaria, es-
tigma, dignidade, autonomia e dindmicas familiares e de género (Universidade Federal Fluminense e
Jain Family Institute, 2023).

Estudo preliminar de Gama e Costa (2021) estima que o programa tenha um efeito multiplicador de
1,79 sobre a economia local (ou seja, a cada Mumbuca que se paga pelo programa se converte em R$

12 https://www.marica.rj.gov.br/noticia/marica-inicia-entrega-dos-cartoes-mumbuca-a-26-mil-familias/
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1,79 na economia de Maricd), sendo ainda importante vetor de politicas de microcrédito consideradas
efetivas no combate a crises como a da Covid-19.

Em outro estudo, Maldonado e Freitas (2022) analisam a percepc¢ao popular acerca do programa a
partir de reagcdoes em midias sociais, revelando que, com a pandemia, percepgdes negativas deixaram
de questionar o desenho da iniciativa como um todo para se focarem em questionamentos sobre os
erros de exclusao.

Finalmente, vale destacar que a percepgao positiva sobre os efeitos da RBC parecem estar dando ori-
gem a uma série de iniciativas semelhantes de outros municipios que também possuem rendimentos
advindos da extracao de petréleo. Desde a criacao da RM, RB e sua substituicao pela RBC, outros seis
municipios da regiao vém desenvolvendo seus préprios modelos de moeda social e programas sociais
associados*.

7.2. Auxilio Estadual e Auxilio Estadual Permanente do estado do Amazonas

Figura 22 - Localizacao do Estado do Amazonas
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Outras peculiaridades da iniciativa amazonense incluem:

e sua escolha por um pagamento em cartao limitado a compras de itens de saude, alimentacgao e
higiene pessoal;

e sua trajetdria com rapida transicao de um beneficio emergencial e episddico para um beneficio
regular com expressivo ganho de escala; e

e aforma inovadora a partir da qual a iniciativa se financia.
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Entre os fatores que justificam uma transferéncia complementar aquela do PBF no estado do Amazo-
nas figura a distribuicao de assentamentos humanos bastante espraiada e remota ao longo do estado,
em que se destaca o desafio cotidiano enfrentado pela populacao que muitas vezes depende de em-
barcacoes fluviais e viagens de varios dias para se deslocar entre os municipios da regiao. Assim como
nos demais estados do territdrio amazonico, essa dificuldade de translado interno no estado é ainda
agravada pela grande distancia do estado como um todo de alguns dos principais polos produtivos do
pais. Combinados, esses fatores geram tendéncia inflacionaria inclusive no preco de itens alimentares
basicos. Tal fato se soma a desafios estruturais como as altas taxas de desemprego e resulta em preo-
cupantes taxas de prevaléncia de inseguranca alimentar do estado quando comparado com o resto do
pais. O combate a inseguranca alimentar no estado, portanto, figura de forma central no mandato do
programa e acaba sendo também um dos principais motivos pelos quais seu beneficio é pago por meio
de cartao, que impoe limitacoes a itens de consumo que com ele podem ser comprados.

Figura 23 - Distribuicao percentual da Seguranca Alimentar e dos niveis de Inseguranca Alimentar (IA
leve, moderada e grave) nas unidades da Federacao, segundo as macrorregioes do Brasil. Il VIGISAN -
SA/IA e Covid-19, Brasil, 2021/22

Brasil 280
Norte 26,4

Rondénia I Tl 26,4

Acre 29,0

Amazonas yr 170 260]
Roraima 37,0 222

Pard 25,8

Amapa 29,0

Tocantins 34,8 26,1
Nordeste 20,6
Maranhéo oy 212 299

Piaui 258

Ceard 293

Rio Grande do Norte 234
Paraiba 36,1 42,3
Pernambuco Y] 228
Alagoas 22,9

Sergipe 26,4

Bahia 36,2

Sudeste 272

Minas Gerais 283
Espirito Santo | 1 249

Rio de Janeiro 235
Ss0 Paulo 5 285

Sul 26,5

Parana I TV 29,9

Santa Catarina 284
Rio Grande do Sul 22
Centro-Oeste |GG 31,1
Mato Grosso do Sul [T 35,0
Mato Grosso 31,
Goias 452 304

Distrito Federal NN 29,3

| | [ |

02 04 06 08 0 100

B Seguranca Alimentar 1A leve B A moderada Il 'A grave

Fonte: Extraido de (Rede PENSSAN, 2022).

88



PROGRAMAS, SERVICOS E BENEFICIOS DA PROTECAO SOCIAL BRASILEIRA: SISTEMATIZAGAQ E EXPERIENCIAS EXITOSAS

Em janeiro de 2021, ainda na fase aguda da pandemia da Covid-19, anunciou-se uma transferéncia de
renda para 100 mil familias, paga sob a forma de trés parcelas de R$ 200,00 cada. Nomeada Auxilio
Estadual, a iniciativa era voltada para familias ja qualificadas como beneficidrias do Programa Bolsa Fa-
milia, portanto que possuem renda que as caracteriza em situacao de pobreza ou de extrema pobreza.
Adicionalmente, o programa era exclusivo para familias com quatro membros ou mais, e cujo respon-
savel tenha 18 anos ou mais. Mesmo com essas regras de elegibilidade, o orcamento do programa nao
permitia cobrir todos os elegiveis no estado. Assim, houve a priorizagao das familias com menor renda
e com maior quantidade de criancas. Priorizou-se familias com maior quantidade de criangas mais jo-
vens, com a presenca de nutrizes e gestantes. Adicionalmente, a iniciativa priorizava familias chefiadas
por pessoas de idade mais avancada.

Com a criacdo do Auxilio Estadual Permanente, a partir de novembro de 2021, os critérios e proce-
dimentos de selecao e validacao de informacao do Auxilio Estadual foram mantidos. Houve ainda
inclusao de critério limitando o acesso apenas a familias com RFPC de até 1/2 salario minimo, além de
passar a considerar familiares com deficiéncia enquanto critério adicional de priorizacao (Governo do
Estado do Amazonas, 2023b; 2023a).

Além dessas regras de elegibilidade e priorizacao que se somam aos critérios proprios de selegao do
PBF, tanto o Auxilio Estadual (que pagou trés parcelas entre fevereiro e margo de 2021 e outras parce-
las esporadicas apos esta data) quanto o Auxilio Estadual Permanente (que opera desde novembro de
2021) realizam batimentos proprios para validar as informacgoes de renda obtidas por meio do Cadastro
Unico (Governo do Estado do Amazonas, 2023b; 2023a).

Ao selecionar seus beneficidrios entre aqueles que ja recebem o PBF, o Auxilio Estadual e o Auxilio Es-
tadual Permanente se beneficiam dos controles de focalizacao e regras de permanéncia feitos pelo PBE
No entanto, a iniciativa do Amazonas vai além e realiza uma validacao adicional prépria cruzando da-
dos do Cadastro Unico com registros estaduais de servidores e, também, junto a bases que indiquem
posse de veiculo automotivo fabricado desde o ano de 2020.

A percepcao favoravel quanto aos resultados do Auxilio Estadual e o uso de alternativas fiscais ino-
vadoras permitiram que, de novembro de 2021 em diante, a iniciativa passasse a operar de forma
permanente, oferecendo um beneficio fixo de R$ 150,00 por més para cada familia. Ao longo de 2022
o programa foi incluindo novos beneficiarios e, em 2023, beneficia 300 mil familias, com promessa de
inclusao de outras 50 mil até o final do ano. Atualmente, 52,75% dos beneficiarios residem no munici-
pio de Manaus — AM, capital do estado (Governo do Estado do Amazonas, 2023b; 2023a).

No caso do Auxilio Estadual, operacionalizado no periodo de isolamento social, o cartao foi emitido
de forma automatica e entregue no endereco que as familias tinham declarado no Cadastro Unico. Ja
no caso do Auxilio Estadual Permanente, ha necessidade de comparecimento a unidade municipal da
assisténcia social, o que inclusive favorece o esforco nacional para que as familias atualizem seus re-
gistros junto ao Cadastro Unico.

Finalmente, vale destacar que o modelo de financiamento de ambas as iniciativas estd ancorado no
Fundo de Promocao Social e Erradicacao da Pobreza (FPS), que existia desde 2010 e tradicionalmente
distribui recursos para que a sociedade civil complemente as acdes do poder publico.
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7.3. Programa Mae Coruja Pernambucana (PMC-P) e Programa Mae Coruja Re-
cifense (PMC-R)

Figura 24 - Localizacao do Estado de Pernambuco e do Municipio de Recife
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Observada essa exigéncia, o programa pode atender pessoas de todos os perfis de renda. Entretanto,
sua componente, que concede priorizagcao no acesso ao kit enxoval fornecido pelo SUAS, é restrita a
pessoas inscritas no Cadastro Unico, portanto, que ndo podem ultrapassar uma renda familiar total de
trés salarios minimos (Governo do Estado de Pernambuco, 2011).

Os servicos integrados que compoem o PMC-P sao ofertados em espacos proprios estabelecidos junto
aos municipios participantes, os chamados “Cantos Mae Coruja” Essas unidades dispoem de equipes
multidisciplinares capazes de instruirem mulheres gravidas e nutrizes sobre o devido acompanhamen-
to médico que essas familias devem buscar/receber. Mais do que orientar maes e cuidadores de re-
cém-nascidos, os Cantos Mae Coruja facilitam ainda o acesso a servicos de salde e a outras rotinas de
cuidado e bem-estar oferecidos por uma gama de outras politicas publicas de diversas pastas sociais.
As equipes oferecem ainda treinamento e capacitacao para que maes e cuidadores internalizem em
sua rotina com o bebé praticas integrativas que promovam o desenvolvimento afetivo, social e cogni-
tivo (como jogos pedagogicos, habitos de leitura, praticas de massagens que ressaltem a relagao entre
o bebé e seus cuidadores, etc.).

De forma complementar, maes que frequentam esses espacos e atendem a pelo menos sete visitas pré-
-natal junto ao sistema de saude publico também desfrutam de sua priorizacao no acesso ao chamado
kit enxoval. Esse kit consiste numa forma de Beneficio Eventual do SUAS financiado e operacionalizado
pelos municipios, e se destina a aquisigao de itens basicos para o cuidado da crianga recém-nascida.

A gestdao do PMC-P é liderada pela Secretaria Estadual de Saude, ja o kit enxoval, ao qual o programa
oferece acesso prioritario, € uma modalidade de Beneficios Eventuais do SUAS (gerido pela Secretaria
de Desenvolvimento Social do estado). H4 uma diversidade de servigcos aos quais o PMC-P oferece
acesso prioritario.

Além de disponibilizar orgamento para o funcionamento dos Cantos Mae Coruja, o governo estadual
oferece para todos os municipios um sistema de gestao de informacodes proprio, o SIS Mae Coruja.
Embora esse sistema ainda ndo permita a integracdo junto a outros registros da assisténcia social e
demais areas, seu formato possibilita registrar a anamnese de cada beneficiaria, incluindo-se ai infor-
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macoes declaradas referentes a questoes sociais e de saude. Além do mais, os operadores do progra-
ma tém acesso ao registro do Ministério da Saude, E-SUS, que permite acessar informacoes como a
quantidade de visitas pré-natais ja realizadas (Governo do Estado de Pernambuco, 2011).

Atualmente, o PMC-P conta com a adesao de 150 municipios do estado, o equivalente a 81% do to-
tal (Governo do Estado de Pernambuco, 2022). Em 2021, o programa executou um orcamento de R$
431.448,00. Foram realizadas 14.938 atividades coletivas para gestantes e mulheres beneficiarias, 5.456
profissionais foram capacitados na tematica da infancia e outros 1.168 profissionais foram habilitados
em acoes de prevencao as violéncias. No ano de 2021, 13.632 gestantes e criancas foram cadastradas
e acompanhadas pelo programa (Governo do Estado de Pernambuco, 2021).

Embora o PMC-P nao disponha de avaliagao de impacto nem de um robusto painel de indicadores que
possa dimensionar seus efeitos, ha uma percepcao bastante positiva acerca da iniciativa. Em 2014, por
exemplo, o programa foi laureado com o United Nations Public Service Awards na categoria de Entre-
ga de Servigos Publicos Voltados ao Género (ANESP, 2014). No mesmo ano, a agao recebeu ainda da
Organizacao dos Estados Americanos (OEA) o Prémio Inovagao para a Gestao Publica na categoria de
Inovacao da Qualidade das Politicas Publicas (Governo do Estado de Pernambuco, 2014).

No ano seguinte, o Conselho Estadual de Defesa dos Direitos da Crianca e Adolescente de Pernambuco
premiou a iniciativa com o prémio de instituicao promotora dos direitos das criancas e adolescentes
do estado de Pernambuco. Em 2017, o PMC-P recebeu ainda da Associacao Brasileira de Entidades
Estaduais de Tecnologia da Informagao e Comunicacao (Abep-TIC) o Prémio Exceléncia em Governo
Eletronico (Governo do Estado de Pernambuco, 2017).

Inspirado, portanto, na experiéncia do PMC-P, no ano de 2015 a prefeitura do Recife, capital do estado,
decidiu instituir seu proprio programa, batizado de PMC-R. A premissa do governo local para essa es-
colha foi a de que o financiamento estadual ficaria aquém do necessario para um municipio tao grande.

Ademais, o modelo recifense optou por estabelecer critérios mais parametrizados para definir a distri-
buicao de suas unidades: os chamados “Espacos Mae Coruja” Para tanto, considerou-se um conjunto
de indicadores relevantes que contribuem para a mortalidade infantil e materna, e decidiu-se priorizar
a instalacao das unidades em territérios com capacidade de servir aos bairros com performance mais
preocupante (Prefeitura do Recife, 2022; 2023).

Atualmente, o PMC-R possui 19 unidades distribuidas em territorios que, juntos, servem aos 44 bairros
do municipio com maiores indices de mortalidade materna-infantil e piores indicadores de vulnerabi-
lidade social. Outra peculiaridade do PMC-R é que a iniciativa definiu que apenas habitantes desses
bairros podem acessar os Espacos Mae Coruja. De forma complementar, sempre que possivel optou-se
pela instalacdo das unidades junto aos chamados Centros Comunitarios da Paz (COMPAZ): espacos
destinados a uma série de servicos publicos complementares oferecidos pelas diferentes pastas.

A ideia geral dos COMPAZ é reduzir os custos de locomocao de beneficiarios que precisaram ir a mais
de um desses provedores de servicos e garantir a oferta segura dos servicos em areas tradicionalmente
afligidas por problemas de seguranca publica (Prefeitura do Recife, 2022; 2017).

Outro aspecto do PMC-P que recebeu maior padronizacao na versao levada a cabo pelo PMC-R diz res-
peito a natureza das atividades oferecidas diretamente pela iniciativa. No que se refere a essas agoes,

destacam-se:

e 0O acompanhamento individual e familiar das beneficidrias (compreendendo a escuta protegida
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de maes, sua informacao quanto a boas praticas na saude materno-infantil e capacitacao em
algumas praticas integrativas).

e Oferta de cursos profissionalizantes na area de estética (manicure, sobrancelha, corte) e brinque-
distas.

e Oficinas coletivas de orientacao sobre direitos das mulheres e prevencao as violéncias; relacoes
de cuidado na primeira infancia; e primeiros socorros.

e Realizacao de reunides coletivas com tematicas acerca da primeira infancia.

Para além dos servicos oferecidos diretamente pelo PMC-R, ha ainda articulagao junto a outros pro-
gramas da Secretaria Municipal de Assisténcia Social e também a outras seis secretarias municipais,
conforme listado abaixo (Prefeitura do Recife, 2014; Urban95, 2022):

e A Secretaria Municipal de Assisténcia Social oferta ao publico do programa: a) concessao do
beneficio eventual na modalidade Auxilio-Natalidade (kit enxoval) para as gestantes; b) oficinas
para as familias sobre vinculos e primeiros socorros através do Projeto Geragao Afeto; c) ativida-
des conjuntas no territorio para as familias atendidas pelo Programa Primeira Infancia no SUAS
e no Programa Mae Coruja Recife como os grupos de convivéncia, destacando alguma tematica;
d) acesso a documentacao das usuarias encaminhadas pelo programa; e) implementacgao do pro-
tocolo de referéncia e contrarreferéncia das usuéarias do programa para as demandas referentes
aos CRAS e CREAS; e f) Oficinas de Educacao Permanente para as profissionais do PMCR em
formacgao de vinculo e afeto.

e A Secretaria Municipal de Educacao oferta ao publico do programa: a) Oficinas de Brincar nos
Espacos PMCR para as familias (fornecidas pela equipe do projeto Brinqueducar); b) curso profis-
sionalizante anual de brinquedista (60 vagas por ano para beneficiarios do PMC-R e para profis-
sionais do programa); c) curso de aprimoramento para as profissionais do programa, intitulado
Educar e Cuidar na Primeira Infancia: Sinapses entre Teoria e Pratica, oferecido pela Secretaria
Executiva da Primeira Infancia do Recife e projeto Brinqueducar; e d) Oficinas de Educacao Per-
manente semestrais para as profissionais do PMCR em contacgao de histérias e brincar.

e A Secretaria Municipal da Mulher realiza: a) rodas de conversa nos Espacos PMCR para as fami-
lias, denominadas “Cheias de Direitos”; b) rodas “Ciranda do Afeto” em alguns Espacos PMCR;
e c) oficinas de Educacao Permanente para as profissionais do PMCR sobre violéncia contra mu-
Iher e formas de abordagem.

e A Secretaria Municipal do Trabalho realiza cursos profissionalizantes para as familias do Espaco
Coruja em manicure, designer de sobrancelhas e corte de cabelo com maquina. O curso tem
carga horaria de 40 horas e oferece kit para iniciar o trabalho.

e A Secretaria Municipal da Seguranca Social realiza: a) atividades em parceria nas bibliotecas e
“bebetecas”*i dos COMPAZ; e b) infraestrutura para as atividades do Espacgo Coruja, como audi-
torio e sala audiovisual para formacao da equipe do PMCR em educagao permanente.

e A Secretaria Municipal de Esportes oferta: atividades esportivas para as usuarias do programa
nos centros proximos aos Espacos Mae Coruja (como por exemplo, aquelas feitas no estadio
Geraldao).

e A Secretaria Municipal de Turismo e Lazer proporciona: passeios de catamara (transporte fluvial
tipico do Recife) para as familias acompanhadas pelo programa.

Cumpre destacar que, embora o PMC-R tenha avancado no sentido de estabelecer uma lista com os
servicos adicionais oferecidos, nao ha ainda um protocolo indicativo das condi¢gdes especificas que
conduzam ao acesso a esses servigos, nem de um conjunto minimo de acessos a cada um deles.
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Com excecao da prioridade aos kits enxoval, na pratica o acesso aos outros servigos é ditado pelas
prioridades dos gestores(as) e operadores(as) do programa e pela disponibilidade de essas iniciativas
acolherem as beneficiarias do PMC-R a cada momento. Ha orientagcoes quanto aos perfis que devem
receber servicos especificos, e semestralmente as equipes organizam seus calendarios de acdoes com
base em demandas esperadas. Mas nao existe, por exemplo, a garantia de que todas as beneficiarias
terdo acesso a um numero pré-estipulado de cursos de formacao profissional ou a atividades culturais
e de lazer.

Conforme apurado em didlogo com gestores do programa, até o momento o PMC-R tem conseguido
atender todas as gestantes encaminhadas pela rede de servicos dos territdrios de cobertura. Inclusive,
foi destacado que a ativagao da demanda é um desafio mais concreto do que uma possivel sobrecarga
do sistema. Nos ultimos anos, registrou-se uma meédia de 9.715 atendimentos anuais. Embora tenha
havido queda no nimero de atendimentos durante a pandemia, esse fenémeno foi controlado e mi-
tigado devido ao esfor¢co do programa de realizar atendimentos remotos, por telefone ou WhatsApp,
além do agendamento de sessoes individualizadas, reduzindo-se os riscos de infec¢ao a beneficiarios
e operadores da iniciativa.

Figura 25 —Total de Atendimentos Programa Mae Coruja Recife, 2019-2022
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Fonte: Elaboracao dos autores com base em dados obtidos por meio de comunicagbes pessoais junto a Prefeitura de Recife — PE.

O orgcamento para a infraestrutura e a manutencgao das 19 unidades e recursos humanos do PMCR esta
inserido dentro das acoes da Rede de Atencao Basica da Politica Municipal da Saude. Conforme apu-
rado com gestores do programa, a estimativa de gastos anuais com a equipe das unidades (formadas
por uma profissional de servico social, uma de psicologia e duas de enfermagem) e com a equipe da
coordenacao é de R$ 2.723.012,16. A este valor somam-se ainda outros R$ 145.000,00 anuais devido a
custos com materiais utilizados por unidades de atendimento.

Assim como no caso do PMC-P, uma parte significativa dos gastos publicos em funcao do PMC-R acaba
sendo incorrida pela Secretaria de Assisténcia Social, que afinal financia os kits enxoval prioritariamen-
te entregues a beneficiarias do PMC-R que tenham atendido a pelo menos sete visitas de pré-natal.
Conforme apurado com gestores do programa, cerca de 80% dos kits distribuidos no municipio aca-
bam destinando-se a beneficiarias do PMC-R. A um custo médio de R$ 250,00 por kit enxoval, estima-
-se, portanto, que a “contrapartida indireta” da Secretaria de Assisténcia Social para o PMC-R seja da
ordem de R$ 630.000,00 por ano.
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Figura 26 —Total de Auxilio Natalidade concedido no Recife, 2019-2022
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Fonte: Elaboragao dos autores com base em dados obtidos por meio de comunicacées pessoais junto a Prefeitura de Recife — PE.

Ainda sobre o kit enxoval, cuja oferta a beneficiarias do PMC-R é feita de forma prioritaria, vale desta-
car que essa contrapartida exige o cadastro valido das familias interessadas junto ao Cadastro Unico.
Tanto no PMC-P quanto no PMC-R, as profissionais das unidades de atendimento nao possuem acesso
para realizar o cadastro diretamente. No entanto, as equipes fazem a instrugao das beneficiarias para
que elas se registrem. Feito isso, ha coordenacao direta entre as equipes de saude e assisténcia social,
para que os enxovais sejam repassados as unidades do Programa Mae Coruja, onde sao entregues as
beneficiarias.

Assim como o PMC-P, o PMC-R também nao foi sujeito a uma avaliacao de impacto. Contudo, o moni-
toramento de indicadores desde a concepgao do programa mostra que os coeficientes de mortalidade
materno-infantil em territérios com unidades cairam bem mais do que as taxas observadas para a po-
pulacao recifense como um todo. Nota-se também que as taxas de mortalidade materno-infantil para
territérios em que nao ha unidades Mae Coruja apresentaram uma trajetoria de crescimento.

Figura 27 - Coeficiente de mortalidade infantil (por 1.000 nascidos vivos), 2014 a 2021, para diferentes
grupos
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Fonte: Prefeitura do Recife (2022).
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7.4. Familia Que Acolhe (FQA)

Figura 28 - Localizacao do Municipio de Boa Vista - RR
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A gestao do FAQ é intersetorial e compartilhada entre as secretarias municipais de assisténcia social,
educacao e cultura, saude, comunicagao social e planejamento, as quais tém assento no Grupo Gestor
da iniciativa.

Para cumprir seus objetivos, o programa conta com estrutura prépria (sede fisica e equipe) que oferta
servicos de assisténcia social, com grupos de convivéncia de carater educativo e acompanhamento
individualizado, facilitando orientagdes e encaminhamentos para as redes de saude e educacao. Ade-
mais, acompanha a evolucao das familias e distribui beneficios em espécie (enxovais e leite).

O programa foi inicialmente instituido em 20 de dezembro de 2013, por meio da Lei N° 1.645, a qual
previa os seguintes beneficios: grupos de convivéncia de carater educativo (Universidade do Bebé),
vagas em creches (Casas-Mae), facilitagdo e acompanhamento do acesso aos servicos de saude, e dis-
tribuicao de beneficio em espécie (enxoval).

Em agosto de 2015, através da Lei N° 1.637, foi vinculado a estrutura do FQA mais um beneficio em
espécie (leite), por meio de programa adicional (Leite da Familia). Finalmente, em 2019, o Programa
Crianca Feliz foi instituido como componente agregado ao FQA, por meio da Lei N° 1960, adicionando
mais um beneficio (visitas domiciliares).

O programa é composto por uma série de beneficios (em espécie e servigos) entre os listados abaixo,
aos quais as familias inscritas tém direito e que podem ser acessados separadamente.

e Direito a vagas nas Casas-Mae (creches municipais): o programa garante acesso prioritario de
seus beneficiarios ao sistema municipal de creches de Boa Vista, as chamadas Casas-Mae.

e Universidade do Bebé: é um dos subcomponentes originais do programa e consiste em encon-
tros regulares de grupos de convivéncia com conteldo pedagdgico sobre desenvolvimento in-
fantil na primeira infancia, planejamento familiar e direitos das criancgas. Os encontros visam nao
apenas instruir, como também promover trocas e didlogos entre as familias e as profissionais.
Ha diferentes turmas, divididas de acordo com a fase de desenvolvimento das criancas desde a
gestacao. O responsavel ou os responsaveis pelas criangas participam com elas (mas nao é obri-
gatoria a presenca de ambos os pais).
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e Enxoval para gestantes beneficiarias do programa: é um dos subcomponentes originais do pro-
grama, consistindo na oferta de enxovais para bebés recém-nascidos.

e Leite do bebé: essa componente foi adicionada em 2015 como programa atrelado a estrutura
programatica do FQA. Fornece latas de leite para as familias beneficiarias do FQA com criancas
a partir de um ano de idade e também para criancas que nao necessariamente estejam inscritas
no FQA, mas que sao matriculadas nas Casas-Mae, ou que recebam encaminhamento da rede de
saude por risco nutricional. O financiamento € municipal e advindo das secretarias municipais de
assisténcia social, educacao e saude.

e Acompanhamento de saude pré-natal de gestantes e pediatrico das criancas: as familias podem
ter atendimento de profissionais de saude na sede do FQA. A prépria equipe realiza a marcacao
de exames necessarios nas Unidades Basicas de Saude, e as familias podem ser encaminhadas
para o acompanhamento especializado. Os agentes do programa acompanham o andamento de
cada familia.

¢ Programa Crianca Feliz: em Boa Vista, este programa federal, que é parte integral do plano nacio-
nal pela primeira infancia e que partilha dos mesmos objetivos do FQA, passou a ser implemen-
tado como agregado a estrutura do FQA em 2019. Adicionou o beneficio das visitas domiciliares
para o acompanhamento das familias beneficiarias, que devem ser realizadas por visitadores
capacitados, contratados por processo seletivo, e seguir a metodologia do Programa Crianca
Feliz. Ocorrem duas vezes por més para familias com gestantes, com criancas de até 36 meses e
com criancas de até 72 meses que recebam o Beneficio de Prestacao Continuada.

e Leitura desde o berco: foi uma intervencao de nove meses no ambito da Universidade do Bebé,
em que foi praticada leitura em voz alta para as criancas, além do compartilhamento de técnicas
de leitura com os pais, com o objetivo de fomentar o desenvolvimento infantil. A intervencgao foi
realizada em parceria com o Instituto Alfa e Beto e acompanhada por avaliagao de pesquisadores
da New York University (NYU).

O FQA possibilita acesso para familias com gestantes e/ou criangas na primeira infancia (até os 6 anos
de idade).

Para inscricao no programa e recebimento dos beneficios, é preciso que a familia esteja inscrita no
Cadastro Unico (restrito a familias com renda total de até trés salarios minimos) e que receba parecer
técnico da equipe do programa ou da Secretaria Municipal de Gestao Social (SEMGES) atestando a
necessidade de insercao. As familias podem chegar até o programa por procura espontanea ou através
de referenciamento de profissionais de salde e assisténcia social.

Segundo o Conselho Nacional de Justica (CNJ), em 2020 o FQA operou a um custo mensal médio de
R$ 500.000,00, financiado fundamentalmente a partir de recursos proprios do municipio, a excegao
das visitas ja disponibilizadas pelo PCF, em que predomina o financiamento da Unido. A tabela abaixo
indica como a cobertura do programa evoluiu entre 2013 e 2021, tendo neste periodo beneficiado uma
média de 2.321 pessoas por ano. Entre 2015 e 2021, nota-se que houve, em média, 2,7 pessoas por
crianca beneficiaria do programa participando das atividades ofertadas. Essa dado sugere que ha, em
média, uma participacao de mais um responsavel por crianca participando das atividades oferecidas.

O numero de enxovais entregues também esta de acordo com o numero de beneficiarios. Finalmente,
o numero de latas de leite concedidas sugere que cada beneficiario tenha ganhado nesse periodo, em
média, 6,5 latas.
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Tabela 10. Indicadores de cobertura do programa FQA
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N° de presentes
Cobertura total . o
o nos encontros Enxovais entre- N° de entregas de

Ano (familias cadastra- .

do programa (por gues leite

das)
pessoa)

2013 806 - - -
2014 2.135 - 1.544 -
2015 2.200 5.191 2.777 1.468
2016 3.126 5.239 2.313 21.050
2017 1.978 5.796 2.531 17122
2018 2.859 7.061 2.510 24.347
2019 2.877 7.806 2.986 20.232
2020 2.260 7.364 2.458 16.700
2021 2.650 9.880 2.875 28.078

Fonte: (Prefeitura de Boa Vista, 2022).

Estudo de avaliacao de impactos realizados pela NYU indica que o programa possui impactos signifi-
cantes e desejaveis em diversas areas, como na extensao do vocabulario das criangas, psicomotricida-
de, capacidade de comunicacao, ampliacdo do periodo de aleitamento materno, taxas de tratamento
mais altas para condigoes médicas subjacentes e até mesmo no indicador de altura para idade (Ca-
pocchi, Silva, e Balbachevsky, 2022). Ademais, vale destacar que o programa possui campanhas para
promover a capacitacao também dos pais, e ndao apenas das maes.

UNICEF/BRZ/Fernando Martinho

8. Conclusoes e observacoes finais

O conjunto de iniciativas de protecao social analisadas neste estudo permite compreender por que o
Brasil tem tanto destaque internacional enquanto incubadora de boas praticas. O pais possui um enor-
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me grupo de acoes oferecidas pelos diferentes niveis de governo. Essas acoes se articulam de forma
integrada por meio de ferramentas comuns, como o SUAS. Muito da atencao internacional dedicada ao
Brasil debrugca-se, acertadamente, sobre iniciativas como o Programa Bolsa Familia e o Cadastro Unico.
Contudo, o SUAS é peca indispensavel tanto para o funcionamento desses outros dois pilares quanto
para sua integragcdao num conjunto mais amplo de politicas publicas que concorrem para a promocgao
de direitos e o combate a pobreza no pais.

Ao atuar de forma interfederativa, o SUAS torna-se fiador que permite ao governo federal oferecer
politicas publicas ao longo de todo o territorio nacional sem violar a autonomia de governos subnacio-
nais. Mais do que isso, viabiliza um mecanismo de cofinanciamento por todos os entes federados, que
serve tanto para apoiar a implementacao das chamadas politicas da Uniao quanto para ofertar servigos
préprios do Sistema.

Em resumo, o Sistema se destaca na politica brasileira por sua governanca descentralizada dos pro-
gramas e servicos, além de apoiar a oferta de programas de abrangéncia nacional e de programas
proprios fornecidos por cada estado e municipio.

A padronizacao de condigcdoes minimas e protocolos comuns que guiam as equipes socioassistenciais
do SUAS garante que esses mandatos desafiadores sejam implementados sem dar margem ao apro-
fundamento de desigualdades territoriais, e promovem ainda uma articulagcao importante para a defe-
sa de direitos sociais por parte dos trabalhadores que compoem o sistema. Nao por acaso, a grande
maioria das politicas de protecao social destacada neste relatorio se vale do SUAS na realizacao das
operagoes que exigem presencga mais capilarizada no territério.

Nesse ambiente, as iniciativas de abrangéncia nacional do Brasil ttm o mérito de ser bastante diversi-
ficadas, incluindo diferentes tipos de programas e servicos. Essas agoes se articulam de forma a cobrir
todos os estagios do desenvolvimento humano, incluindo a infancia, que acaba sendo contemplada
por praticas comuns ainda que de forma indireta. Essas praticas incluem, por exemplo, a apuragao
da renda, considerando-se a renda familiar per capita e a oferta de beneficios que variam conforme a
composicao dos domicilios.

As politicas publicas revisadas neste estudo também tendem, em sua maioria, a atender majoritaria-
mente familias chefiadas por mulheres e com grande nimero de criangas, além de idosos e PCD.

No ambito mais especifico das politicas subnacionais, chama a atencao o fato de que o pais ainda nao
dispde do mesmo volume de notoriedade como aquele dado, por exemplo, as politicas interfederativas
e da Unido. Embora haja um universo de boas e promissoras iniciativas subnacionais, elas tendem a
ser invisibilizadas dado o foco muito centrado em politicas nacionais.

Entre as iniciativas subnacionais que destacamos em nosso relatério, é interessante ressaltar como,
mais e mais, os niveis de governo vém fazendo um uso estratégico de ferramentas tradicionalmente
utilizadas por politicas nacionais. O Cadastro Unico, por exemplo, é registro que viabiliza a operacao
de todos os programas subnacionais discutidos em nossa analise. De certa forma, percebe-se que os
governos subnacionais vém se apropriando rapidamente de capacidades que, até pouco tempo, pare-
ciam estar mais concentradas no governo federal.

De maneira geral, tudo indica que as iniciativas subnacionais de maior sucesso sao aquelas que se
utilizam de instrumentos setoriais e intersetoriais de gestao, e que geralmente buscam complementar
a oferta de servicos da Uniao (ao invés de operarem com paralelismo ou sobreposicao).
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Notas finais

i Originalmente criado em 2004, o Ministério do Desenvolvimento Social (MDS) passou a se chamar Ministério da Cidadania (Min. Cidadania) entre janeiro de 2019 e dezembro de 2022,
tendo a partir dai passado a se chamar Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome (cuja sigla oficial também é MDS). Ao longo do texto, buscamos
citar documentos dessa pasta referindo-se ao seu nome quando esses documentos e recursos foram publicados ou disponibilizados ao publico. Ainda assim, de maneira geral usamos
a sigla MDS para se referir a essa pasta em diferentes momentos histéricos (incluindo-se durante o periodo em que a pasta se chamava Ministério da Cidadania).

ii Estabelecido em 2006 (Resolugao 113/2006) pelo Conselho Nacional da Crianca e do Adolescente (CONANDA), o Sistema de Garantia de Direitos tem como fungéo central articular
outros sistemas nacionais, como os de saude, educacao, assisténcia social, trabalho, justica e seguranca publica para promover a operacionalizacao de politicas publicas de promogéo,
defesa e controle da efetivagao dos direitos humanos.

iii No Brasil, pessoas nessa faixa etéria que cometem atos infracionais (andlogos a crimes) recebem medidas educativas e nao penas, que podem ser de 06 tipos de acordo com a
gravidade: Adverténcia; Reparacao de danos; Prestagao de Servicos a Comunidade (PSC); Liberdade Assistida (LA); Semiliberdade; e Internacao. Apenas a PSC e a LA sao executadas
pela Assisténcia Social, as demais ficam a cargo do judiciario ou de unidades préprias de restricao de liberdade.

iv Conselho Tutelar é um 6rgdo auténomo, permanente e nao jurisdicional, que integra a administracao publica local. E o 6rgdo responsavel pela aplicacdo de medidas administrativas
de protecao previstas no ECA. Sua fungéo ¢ estratégica: zelar pelo cumprimento dos direitos da crianca e do adolescente. Comecam a agir sempre que os direitos de criangas e ado-
lescentes forem ameacados ou violados pela propria sociedade, pelo Estado, pelos pais/responséveis ou em razdo de sua propria conduta (UNICEF, 2023c).

v Com a aprovacao do Estatuto da Crianca e do Adolescente, em 1990, definiu-se que cada municipio deveréa possuir pelo menos um Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do
Adolescente, cada qual devendo abrigar também um conselho tutelar composto por 5 membros eleitos pela sociedade para monitorar situacdes de violagao dos direitos da crianga e
do adolescente. A atuacéo varia desde a cobranca pela oferta de servigos publicos, até a interlocucao junto as instancias competentes do Poder Judicirio para requisicdo de medidas
cautelares e/ou de afastamento familiar.

vi Os valores para o ano de 2021 referem-se aqueles pagos pelo PBF e para 2020 referem-se aqueles pagos pelo AB. Valores para 2023 indicam o beneficio médio esperado para o
n-PBF a partir de junho, quando a iniciativa comegaréa a pagar, além dos beneficios varidveis para a primeira infancia, ja operacionalizados, beneficios varidveis adicionais para gestantes
e criangas com mais de 6 anos de idade. Considerando-se apenas a folha de pagamento de margo de 2023, porém, o beneficio médio do n-PBF seria de R$ 670,00. Valores médios
de beneficios para o ano de 2020 foram omitidos pois, neste ano, a grande maioria dos beneficiarios do programa recebeu os beneficios pagos pelo AE ao invés daqueles oferecidos
pelo proprio PBF

vii Beneficio criado por Marica para amparar, financeiramente, os municipes trabalhadores informais, auténomos e liberais, impedidos de trabalhar em decorréncia da situacdo de
emergéncia proveniente das medidas restritivas para contengdo das contaminacoes do Coronavirus (Covid-19). Foi iniciado em 2020 e operou até dezembro de 2022.

viii Programa de Amparo ao Emprego é iniciativa de apoio ao empregador MEI, Micro ou Pequenas empresas, com efetivo de até 49 empregados, afetadas pela pandemia do Covid-19,
visando a manutencao dos empregos formais no municipio, através do repasse de 1 (um) salario minimo mensal, por 3 meses, a fim de subsidiar o salério de seus funcionérios.

ix Beneficio Eventual para pagamento de aluguel previsto pelo Sistema Unico de Assisténcia Social.
x Beneficio do municipio de Marica destinado as familias com renda de até trés salarios minimos, em situacao de emergéncia ou vulnerabilidade temporéria, com residéncia fixa no
municipio e laudo emitido pela Defesa Civil para ajudar na aquisicdo de moveis e eletrodomésticos. E um programa previsto para situagoes de emergéncias climaticas, como inunda-

coes, deslizamentos e outros.

xi O Instituto Municipal de Informacao e Pesquisa Darcy Ribeiro € uma autarquia multidisciplinar que produz, retine e organiza estudos e indicadores sociais sobre a cidade de Marica,
tendo como ponto central o municipio e sua populacao.

xii Cabo Frio, com a moeda ltajuru; Porciincula, com a moeda Elefantina; Itaborai, com a moeda Pedra Bonita; Saquarema, com a moeda Saqué; Petrépolis, com a moeda Ipé Amarelo;
e Niterdi, com a moeda Araribdia.

xiii “Bebetecas” sado espacgos dedicados para cuidadores e criangas da primeira infancia e com o objetivo de fortalecer a conexao entre eles.
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